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孟尝君是战国时期齐国的宰相， 他广纳

世间各类贤士人才。一时间，普天之下的贤才
们纷纷投靠于他，高峰期曾达 3000 人。 这一
状况让秦国感到非常害怕，如果长此以往，齐
国在孟尝君和他的智囊团的帮助下必将胜过
秦国。为了阻止这一状况的发生，秦国使了一
个离间计，让齐王猜忌孟尝君，然后取消了他
的宰相职务。

失去相位后， 原先的那 3000 门客在几天
之内便纷纷与孟尝君道别。只有一名叫冯谖的
门客，不但没有离开孟尝君，还出谋划策帮他
官复原职。 当孟尝君又重新成为齐国的宰相

时， 那些之前离开孟尝君的门客纷
纷表达了自己想重新回来的愿望。

得知此事时，孟尝君愤恨地说：
“我平日里待他们不薄，但是我一处
于逆境中，他们就离我而去，这样的

人我怎么还能要？ ”冯谖听到后，立即对孟尝
君说：“万万不可，您还是要欢迎他们回来。 ”
冯谖打了一个比方：有一个菜市场，每天早上
人都很多，全是买菜和卖菜的。但是一过中午
便没几个人了，到了晚上更是空荡荡的。但这
不表示人们喜欢早晨的菜市场， 不喜欢晚上
的菜市场， 而是因为早上这里有他们想买和
想卖的东西，而晚上则没有。 “这和你失去相
位时，门客们离开您是一个道理，所以你不应
该怨恨他们，反之，将影响到第二天早上菜市
场的‘繁荣’！ 这正中了秦国的计谋呀！ ”

孟尝君听过这些话， 当即决定不再记恨
那些之前离开他的门客们，反之，公开发布告
示，随时热情欢迎他们的归来。果然，孟尝君的
宽广胸怀不仅打败了秦国的阴谋，而且还为他
赢得了更多的追随者，让他获得了战国四君子
的美誉。 （摘自《郑州日报》4.26 徐立新/文）
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与朋友的交往中 , 难免会遇到不得不
说“不”的情况。 但是如果拒绝不得法的话,
则可能因此失去友情 ,被人误会。 那么 ,应
该怎样技巧性地说“不”,才能赢得朋友的
理解和体谅呢？

美国出版家赫斯脱在旧金山办第一张
报纸时, 他的朋友著名漫画大师纳斯特为
该报创作了一幅漫画, 内容是唤起公众迫
使电车公司在电车前面装上保险栏杆 ,防
止意外伤人。 然而,纳斯特的这幅漫画完全
是失败之作。 发表这幅漫画 , 有损报纸质
量； 不刊登这幅漫画, 怎么向纳斯特开口
呢？ 当天晚上, 赫斯脱邀请纳斯特共进晚
餐,先对这幅漫画大加赞赏,然后一边喝酒,
一边唠叨不休地自言自语 :“唉 , 这里的电
车已经伤了好多孩子 ,多可怜的孩子,这些
电车,司机真像魔鬼,瞪大眼睛,专门搜索着在
街上玩的孩子, 一见到孩子们就不顾一切地

冲上去……”听到这里,纳斯特从座椅上弹跳起来,大声喊
道:“我的上帝,赫斯脱先生,这才是一幅出色的漫画! 我原来
寄给你的那幅漫画,请扔入废纸篓。 ”如果碍于朋友的情面,
推拒话不好正面说出口, 装作自言自语说出心中所思所想,
对方便会知趣而退。 （摘自《大众日报》 陈甲取/文）

2010 年 8 月份的美国经济数据表明，美国经济回暖
后劲不足。考虑到个人支持率明显下降（跌至 40%左右），
奥巴马总统比任何时候都需要一场提高个人形象的公
关活动。 他把美国人为之牵肠挂肚了近五个月的美国墨
西哥湾油污事件作为背景，借用其生日庆祝，推出了墨西
哥湾海鲜宴，就是国家领导人公关的一记妙招。

奥巴马推海鲜宴
由于公众担心墨西哥湾水产品遭受污染， 墨西哥湾

水产业因而受到极大打击，大批从业者甚至有可能因此
失去工作。 为了让这场公关不受负面信息冲击， 总统严
守了“程序”：先是由美国食品药品安全机构出具详细的
检测报告，证明漏油并未影响到水产业区的海水和水产
品，墨西哥湾出产的虾、蟹、牡蛎、金枪鱼等海产品是安全
的，且这份检测报告发布在总统生日宴之前；之后，由白
宫的能源顾问对外宣布总统生日宴将食用被外界广泛
质疑的墨西哥湾海鲜的决定， 白宫能源顾问的 “权威发
布”表明总统一则对治理油污成效的满意，一则也表明能
源界对环境安全的关注和再保证。

本来 8 月 4 日是奥巴马 49 岁的生日，但他有意把生
日宴拖到妻儿老小均回到白宫的 8 月 8 日。 白宫南草坪
上，当总统率亲友众人一起吃墨西哥湾海鲜时，公众对墨
西哥湾水产品的恐惧和拒买心理大大降低， 从而重振墨
西哥湾水产业的信心。 过了数天， 奥巴马又率家人到墨
西哥湾度假，和小女儿一起畅游墨西哥湾，用行动表明墨
西哥湾油污事件对旅游业的冲击已经过去。

小布什吃牛肉
美国前总统小布什在第一任期中， 美国境内查出了

第一例疯牛病例，一时间牛肉出口艰难，尤其是美国牛肉
主要出口地的日韩两国， 更迅速限制或禁止进口美国牛
肉，令美国牛肉产业面临重重危机。

为了向亚洲领导人表明美国牛肉是安全的 ，2007
年，乘日本首相安倍访美之机，小布什把客人接到美国总

统度假地戴维营。当然，小布什和来客一起吃起了美国牛
肉。小布什以此向日本国民表明美国牛肉的安全，其用心
可谓良苦。 2008 年，韩国总统李明博访美，小布什也把李
明博接到戴维营，又是一顿美国牛肉午餐。李明博酒足饭
饱后允诺放开牛肉进口限制。

克林顿求情
布什之前的总统克林顿在任期间国内没有闹出食品

安全危机，所以他的公关术与“吃”无关，但与“情”有关，
这个“情”是为一位美国公民向新加坡总统求情，以使这
个美国青年免遭新加坡的鞭刑。

这位美国青年去新加坡之前， 父辈们提醒他那里有
“酷刑”，须分外留意自己的行为举止，没想到这位名叫费
伊的 18 岁小青年根本没放在心上，搞了一出用油漆涂鸦
别人汽车的“恶作剧”，结果被判受鞭刑 ６ 鞭。 消息传来，
牵动美国人神经。克林顿趁机打出“情”字公关牌，诚恳地
要求新加坡总统赦免这位 18 岁美国青年。新加坡最后把
６ 鞭改判为 ４ 鞭，算是给了克林顿的面子，而克林顿为一
个普通美国公民求情，也巩固了总统亲民爱民形象。

（摘自《公关世界》 和静钧/文）

美国总统的公关术

急功近利酿失败
1398 年，朱元璋驾崩，建文帝以皇太孙身份继承大统。 但是，当时

的诸王在皇帝面前以叔父之尊，多有不逊言行。太常卿黄子澄以汉朝平
定“七国之乱”为例，提出削夺诸王的建议。

当时，强藩之首数燕王朱棣。 北方诸王中，能与燕王抗衡的就是宁
王朱权和辽王朱植。建文帝完全可以利用自己的正统地位，争取二王的
支持，以牵制、打击燕王。 但是，建文帝唯恐二王与燕王联合，便派人急
召朱权至京师。 还没有等他到达京师，建文帝就下诏削其护卫军，这使
本是惊弓之鸟的宁王被迫与朝廷决裂。而朱棣起兵后，建文帝才想起召
辽王朱植入朝。但是，建文帝又唯恐辽王与燕王联合，就将其改封荆州，
这解除了燕王南下的后顾之忧。 建文帝“削藩”终成泡影，以失败告终。

有理有节取胜利
燕王朱棣即位成为永乐帝后，也把“削藩”作为一件大事。他将被建

文帝废掉的藩王全部复爵，并对他们大加赏赐。 同时，朱棣又不动声色
地将一些藩王改变封地，这使那些对朱棣威胁较大的藩王，脱离了原来经
营已久的地盘和军队。

复封后的齐王朱樽，其不受法规约束的消息传到朝廷，朱棣完全可以
凭此将其废掉，但为了不致引起其他藩王的疑惧，竟然低三下四地赐书劝
诫，希望齐王“涵养德性”，连续赐书劝谕了三次。 朱樽仍然我行我素，朱棣
于是就有了口实，下诏削去朱樽爵位，将其废为庶人。 岷、代、辽三王也因罪
被革去护卫军。 宁王朱权从此不问政治，整天弹琴读书，周王也主动交出护
卫军，其余的小藩王也都俯首听命，奉制守法，不敢造次。 就这样，朱棣顺利
地解决了藩王威胁中央的严重问题， 彻底打破了藩王拥兵自重的格局，使
其再也掀不起危及皇朝的波澜。 （摘自《国学》 周文革/文）

那年 ，35 岁的美国人休
斯顿在斯图尔市的闹市区租
了房子，从事水果批发生意。
但休斯顿的水果全部都是以
零利润出售的，也就是说，休
斯顿不仅赚不到钱， 还要每
月赔上房租、水电等费用。

更让人吃惊的是， 休斯
顿将自己七年的工作积蓄全
部取出来， 又在斯图尔市涉
足了首饰加工业和服装干洗业。 而且，仍然是以零利润
经营。 一年之后，休斯顿停止了自己所有的生意，将所有
的店面都关停了。 但他迅速筹措了资金，居然又新开了一
家店面， 而且是全市除他而外绝无第二家的店面———经

营中国什锦（产自中国的特色工艺品）。 这次，休斯顿
改变了零利润的经营方式。

从开业之初， 美丽的中国什锦就吸引了消费者
的眼球，加之品种的繁多和质量的优异，休斯顿的什
锦之路一天比一天宽广。 不到半年时间，休斯顿就连
开了五家分店。 也有人嗅到了商机，看着休斯顿的什
锦生意而眼红，也曾开过类似的店面，但他们都奇怪
地发现， 几乎所有购买什锦的客户都集中在休斯顿
的店面里。 无奈，他们只得草草收场。

原来，休斯顿从创业之初就决定做中国的什锦
生意。 只不过，休斯顿清醒的认
识到， 除了产品的质量和价格之
外， 还必须打出属于自己的个人
品牌。因此，休斯顿先利用前期从
事水果批发、 服装干洗和首饰加
工的生意， 以零利润的经营方式
博取民众的深刻印象———休斯顿
的价格始终是全市最低的。 这样
一来，时间一久，所有消费者的潜
意识就有了一个自我暗示： 休斯
顿出售的东西，价格都

是最优惠的。 无疑，行内人清楚的是休斯顿“零利
润”背后的不断损失，而在不做生意的消费者心目
中， 他们考虑的却是休斯顿三个字成为最实惠的
品牌代言。 （摘自《生意通》 葛闪/文）

大刘是知名大学毕业的高材生 ，工
作能力出众， 对现在从事的这份工作很
满意，不过，他跟顶头上司却不怎么合得
来。 上司总是无缘无故地给他穿小鞋，弄
得他在公司里很是郁闷，为此，他甚至都
已经想到要辞职走人了。 不过，他又有些
舍不得现在这家公司， 毕竟在这里工作
了很长时间，也积累了一些人脉资源，而
且好不容易才坐上了部门主管的职位 ，
怎么能这样轻易地说走就走呢？

然而， 上司对自己的态度无法改变，自
己又不想离开，这到底该如何是好呢？ 后来，
大刘在一次公司的庆功宴上，从一位“骨灰
级”的老员工那里了解到：他的顶头上司很想
往上走，赚取更高的薪水，由于公司目前的人事制度等
诸多因素的制约，他不得不一直呆在现在这个位置。

获取了这个“秘密”后，大刘找到了一家猎头公
司，悄悄地把上司的履历交给了这家猎头公司。 因为
上司的资历、能力都很不错，猎头公司很快发现了适
合他的职位，待遇薪资非常丰厚。 他的上司看到有不

错的机会送上门来，便欣然接受。上司离职
后，公司经过综合评估，最终选任大刘接替
了上司的职位。就这样，大刘转换了一下思
路，不但让上司拥有了更好的职位，而自己
也谋到了理想中的职位。

（摘自《山东青年》第 7 期 秦湖/文）
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明朝初年的政治舞台上，曾连续上演了两幕“削藩”
的好戏，两出戏的导演，是建文帝和永乐帝。 同样是“削
藩”，结局却有天壤之别，建文帝“削藩”，激起“靖难之变”，
结果江山易主；永乐帝“削藩”，从容不迫，众王俯首。
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7 月14日，29岁的陈州在河南嵩山峻极峰摆拍，庆祝登顶。 陈州

13岁时从火车上摔下失去双腿，只能用双手拄着一对木盒前行。

瞧，这哥们有多孤独
纽约男子杰夫被女友抛弃后，将自己的联系方式张贴到海报上，

贴在纽约大小街头，上写“如果任何人想谈任何事，电联我。 杰夫，一
个孤独的人”。此后 8个月，杰夫意外地收到了 7万人的回复。目前，杰
夫打算出本书，希望跟人们分享感受到的关怀与感悟。

近日，31 岁的杨
小姐脖子上的项链
被劫匪抢走，她脱掉
高跟鞋赤脚狂追。最
终杨小姐不仅追回

项链，还累瘫劫匪。 虽然项链断了，价值六七百元的
高跟鞋也不见了，她还是很自豪地说：“哼，要是追
不上你，不是枉费我天天在楼下跑步哦。 ”

瞧，这司机有多冤
多人测试吃蛋黄派后检出酒驾， 公交将其列入

黑名单。 济南公交电车司机罗洪亮在出车前的例行
检测中，被查出了“酒驾”。 这让滴酒未沾的他十分委
屈，而“真凶”竟然是其上班路上吃的蛋黄派！ 记者发
现，超市中“达利园”旗下的蛋黄派、软面包、瑞士卷
等产品配料中均含有食用酒精。

瞧，这过去的事有多难缠
20 年前违规，今朝被拘并辞职。 因在 20 多年前与另外一名公

务员互相租用对方房子，再向政府申领房屋津贴，刚上任 12 天的
香港发展局局长麦齐光涉嫌违反《防止贿赂条例》，7 月 12 日下午
被廉署宣布拘捕。 同时麦齐光宣布辞去香港发展局局长一职，事
务暂由财政司司长兼任。

瞧，这猴宝宝有多懂事
妈妈，加油！ 在澳大利亚墨尔本动物园，

一只僧帽猴宝宝（Chekita）表情凝重地拥抱
着正在接受手术的妈妈（Cassie）。

瞧，这地沟油有多值钱
荷兰航空将在中国购买 2000 吨地沟油，转化成航空用油，其一年需求量为 12 万吨。 7 月中旬，2000

吨产自上海的废弃油开始它们的“飞天之旅”，在通过报关等手续后，这些油将被荷兰航空的技术人员
加工成航空生物煤油，供飞机使用。

瞧，这标语有多无知
“警告一切入室盗窃犯，一但抓住就地

正法！ ”这样一则横幅标语，出现在成都市武
侯区国际花园小区内。 据悉，这则连社区书
记都直呼“雷人”的标语出现在 7 月 15 日 ，
挂标语的是不知名业主，起因是小区年年出
现入室盗窃事件，引发业主不满。 在围观群
众的要求下，改为：“就地惩法！ ”（注：标语修
改前后都有错别字，要提高文化水平呀！ ）

瞧，这教室有多大
7 月 15 日，济南皇亭体育馆内，3500 多

名“考研族”听一考研机构老师上大课。 一块
巨型幻灯片幕布成了专门供学生看的“大黑
板”，当老师翻阅下一页教材时，3500 名考生
同时翻书发出“哗啦”的书声，就连休息时间
如厕也是排长队等候。

瞧，这照出来有多细
7 月 13 日消息，据美国国家地理网站报

道，澳大利亚科学家已经成功拍摄到历史上
第一张原子阴影的照片，这是人类史上在可
见光下拍摄到的最小事物照片。 研究者称，
这种成像技术对于基因科学的研究与密码
学领域将有巨大的实用价值。

瞧，这姐们有多“强悍”

不知道

7 月 16 日，湖南省福彩中心兑奖室迎来了双色球第 2012081 期 2 注一
等奖得主小王。他手中的中奖彩票共选择了 3 注号码，每注号码倍投 2 倍。
其中 1 注号码与当期开出的头奖号码一致， 揽获 2 注一等奖， 共计奖金
1131 万元。

小王说，他刚走进福彩队伍不久，而带领他购彩的正是他父亲。小王的
父亲是位老彩民，买福利彩票很多年了，大奖虽然没中过，但小奖却接连不
断。 他父亲非常喜爱倍投，只要有心仪的号码，便会多倍投注。 他将这一购
彩心得告诉了儿子，因此，小王开始购买福彩以来，便喜欢倍投。 他说自己
刚参加工作，工资不高，因此，他通常会选几注
自己中意的号码，然后倍投 2 倍，这样中奖后
奖金能翻倍，不中奖投入也不多，很适合自己。

对于这笔奖金， 小王表示还没想好怎么
用。 “现在人还比较懵，奖金又不会跑，等平静
下来了我会和家里人好好商量。 ”（曾庆黎）

福彩双色球一等奖 783万元花落益阳
7 月 17 日晚，双色球第 2012083 期开奖，我省再传喜讯。 当期红色球

号码为 04、09、14、15、26、33，蓝色球号码为 04。 当期全国中出一等奖 7 注，
单注奖金 783 万余元。 我省彩民中得头奖 1 注，中奖福地是益阳桃江县湘
运车站 43075018 号投注站。 此外，当期全国还中出二等奖 180 注，单注奖
金为 16 万余元，我省彩民揽获其中 4 注，中奖站点为：岳阳市君山区钱粮
湖镇 43101006 号投注站 2 注、长沙宁乡县灰汤疗养院 43016038 号投注站
1 注、衡阳县农开大厦 43043011 号投注站 1 注。（林柯）

———双色球第 2012081期 2注一等奖得主领奖
“父亲不仅让我成为福彩彩民，还告诉我倍投的绝招”


