
据了解，对品牌进行调整、优化

并不是旺德府的最终目标，只是他们

为其“专业服务”打下的坚实基础。如

众多消费者亲身体会到的从保留原

有60天退换货、免费主材配置等服务

的基础上， 全新打造的家居设计中

心、整单购材料套餐等更为专业的服

务，彻底实现了消费者从材料购置到

装修施工的一站式免费增值服务。

同时，旺德府建材品牌超市推出

了以“饰材专家 全程导购”为核心的

全品类饰材专家，结合国内建材消费

特征，有效地解决消费者家居建材产

品购买过程中信息不对称的后顾之

忧，从“专业的商品服务、专业的价格服

务、专业的导购服务、专业的售后服务”，

到全面推行的“百家品牌品质联盟”始

终坚持以优势、平价的商品服务于广大

消费者，统一的商品售后服务管理彻底

解决消费者的后顾之忧，家居设计中心

的免费设计加上“整单购”材料套餐解

决家居建材一站式的消费需求， 完美

的实现了消费的整体增值。

品牌调整初见成效

事实证明，旺德府超市将品牌从

经济型向高端型的调整是正确的，短

期内市场已初见成效。据悉，仅从去年

9月到今年4月的调整， 引入一线30多

个品牌建材后， 超市的人流量就比往

期增长了50%， 同期的销售业绩也成

数十倍疯狂增长。辉煌的业绩让“品牌

换血”计划大放光彩，同时也增添了金

超群继续力搏的信心。

“对于门窗、橱柜等建材品类，消

费者的品牌意识比较淡薄。” 这将成

为下一步调整的重点， 金超群称，旺

德府超市自行将建材种类划分为14

大类，地板、瓷砖、洁具等已逐步完成

对国内外一线品牌的大收拢， 而门

窗、灯具、五金将是眼下重点攻克的

对象。

预计到今年国庆前，驻场品牌将

会大范围调整。而这种调整也将持续

进行，并不断更新、过滤，金表示，明

年上半年市场淡季时，还将循环调整

一次，使旺德府建材品牌超市逐步跃

升为长沙地区档次最高、一线品牌最

为集中的建材卖场。
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家居·企业

每一场变革的重大举动，

总是隐藏在细枝末节的背后。

近期，在旺德府建材品牌超市

二楼电梯的侧角， 一则印有

“Kohler”（科勒） 标志的白色

防潮膜横挂门前，表明该处正

进行店面装修。尽管只是一家

门店在调整，但背后折射的却

是旺德府超市近期的大动

作———50%品牌的“大换血”。

这是继去年9月旺德府

超市正式更名为旺德府建材

品牌超市，经营业态升级后，

斥资600万进行的新一轮改

造。今年国庆前，这轮升级、

调整将全部完成。

将“国际国内一线和主流

建材品牌全部收入囊中”是旺

德府超市总经理金超群的最

大目标，时下正值商户一年租

约到期时段，也正是品牌更换

的高峰期，“有品牌实力、经营

思路的建材品牌将会优先考

虑”，拔高品牌准入机制后，也

在无形中提升了老牌建材超

市旺德府的整体格调。

除科勒卫洁外， 一系列建

材知名品牌也瞄准了正处于上

升态势的旺德府， 纷纷向其抛

出橄榄枝。5月， 美国最大木地

板厂商阿姆斯壮进驻一楼木地

板专区；下周，国内家居巨头欧

派橱柜也将落子三楼橱柜电器

区；9月5日， 木门行业领军品牌

TATA将动工装修三楼旺德府

门店；而就在近日，曾在厨房电

器界呼风唤雨的品牌华帝也已

经在旺德府大厅亮出了巨大的

LOGO， 行业人士透露其橱柜、

电器将在9月中旬入驻。

当然， 自去年品牌结构调

整一事后， 已经在旺德府超市

站稳脚跟的还有TOTO洁具、

必美地板、东鹏陶瓷、大自然地

板、圣象地板、安信地板、生活

家·巴洛克地板、L&D陶瓷、马

可波罗瓷砖等国内外一线建材

精品。目前，部分品牌的旺德府

专卖店在其品牌全国门店销售

业绩中稳居第一。

“我们要为消费者提供品

牌影响力强、售后有保障，能满

足消费者个性需求的优质品牌

产品。”在金超群看来，知名品

牌的产品在质量、服务、维护方

面， 都比新品牌有着无可比拟

的优势，因此，在筛选进驻品牌

时， 他往往对行业排名靠前且

品牌实力过硬的企业青睐有

加。

“有几个进口洁具品牌找

上我，但由于没场地进，不得不

暂且搁置进驻计划。”金超群告

诉记者， 有时候面对顶级的建

材品牌，不得不“忍痛割爱”，调

整和淘汰一些档次、 规模都相

对而言比较薄弱的品牌。“超市

的门店位置只有这么多， 有些

要进来， 有些就不得不离开。”

他不无感慨地说道。

旺德府升级调整，50%品牌大“换血”

一线名品抛来橄榄枝

8月28日，香瑞装饰（前称美又好装饰）岳阳店将正式开业，落址于岳阳市

巴陵中路百姓7楼（市妇幼保健院西），这是美又好装饰继长沙、娄底两地直营店

面后，在湘开设的第三家直营分公司。

据悉，美又好装饰成立于1999年，作为最早成立的家装企业之一，它曾参与

编制湖南省一系列的家装标准及规范，是湖南省室内装饰协会会员、长沙市房屋

装饰装修行业协会会员， 同时也是湖南省装饰行业资深的十佳装饰知名企业之

一。 ■记者白娜 实习生王绵

美又好装饰进驻岳阳

■记者 白娜
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