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一项活动办了近50场，温暖逐步延伸
郴州市好人协会会长周圣恒投身公益近二十年，倾尽身家，希望活动能扎根
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身兼数职，把文明服务落到居民家门口

10月25日上午， 郴州市福城桃源小区的广
场上，义诊桌前围满了咨询健康问题的住户，消
防志愿者蹲在楼道口排查安全隐患， 舞台上的
好人故事宣讲引得路过的居民停下脚步。 没有
空泛的口号， 每一项内容都对应着居民的真实
需求，这是活动主持人、郴州市好人协会会长周
圣恒对文明进小区活动的基本要求。

在这场活动里， 郴州市好人协会扮演的不
是简单的组织者角色。周圣恒介绍，协会汇聚了
各行各业的好人典型，进小区的过程，就是把好
人精神拆解成具体服务的过程。

卫健行业的好人典型代表现场坐诊， 给居
民测血压、讲健康常识；消防战线的志愿者上门
排查隐患，手把手教居民防火知识；工会系统的
劳模面对面分享岗位经历， 把敬业奉献讲成身
边人的故事。再配合文艺表演、主题宣讲、邻里
互动等形式，“学好人、做好人，建设好人之城”
的理念不用生硬宣讲，自然就传到了居民心里。

“最开始不少人觉得，这类活动就是搭台唱
唱戏，散场就没下文了。”周圣恒坦言。这项2025
年启动的系列活动， 经过一年多打磨已经举办
了近50场，变化正在慢慢发生：活动的影响力不
再局限于广场上的几个小时， 而是逐步延伸到
了居民的日常生活里。 办过敬老宴的小区主动
找上门，希望好人协会能长期指导；湘南学院附
属医院也希望借助协会的渠道， 把医疗服务送
进更多小区、更多居民家中。

谈及接下来的计划，周圣恒的想法很实在：
不追求场次数字，重点是让活动扎根下去。他希
望把文明服务和学雷锋志愿服务站、工会驿站、
妇女儿童活动场地等基层阵地结合起来， 推动
服务常态化；同时逐步完善制度建设、激励机制
和群众参与体系，让这项郴州本土的文明活动，
未来能成为可复制、可推广的经验。

倾尽身家投身公益，二十年践行一个“恒”字

“爱心，让我们益起来”，这是周圣恒做公益

的初心。时间倒回2007年，那时的他还是郴州一
家知名企业的职业总经理， 收入稳定、 生活体
面，但捐款、献血、敬老助残这类公益活动，他从
来都冲在前面。

真正让他下定决心专职做公益的，是一个
朴素的想法：“那时候感觉人与人之间信任感
不够，精神力量比较薄弱，我想靠自己的努力
试试， 做点实实在在的改变。”2008年汶川地
震发生后，他第一时间联合燕泉街道，组织多
家企业在五岭广场举办募捐晚会， 为灾区筹
集善款近万元。那次活动里大家的热情，更坚
定了他走下去的决心。

近二十年的公益路， 周圣恒几乎掏空了自
己的家底。多年积蓄、房产和车辆陆续投入到公
益活动中，一度背负着不小的经济压力。身边
的家人和朋友起初都不理解， 他总笑着宽慰：
“赠人玫瑰，手留余香，困难都是暂时的，以后
会越来越好。” 日复一日的坚持慢慢打动了身
边人，如今他的妻子和孩子也都成了志愿者，一
家人一起奔走在公益路上。

“我名字里有个‘恒’字，做什么事都讲究持
之以恒。”周圣恒常把这句话挂在嘴边。2016年
12月21日，由他推动的郴州市创文志愿者协会
正式成立。 作为专注创文实践的公益组织，协
会吸纳各行业爱心企业，结合行业特点量身定
制公益项目， 通过协会与企业双品牌驱动，保
障公益项目能长期、专业地运行下去。迄今为
止，基于这套机制打造的北湖区郴江街道“郴
江胡同”基层党建+基层治理项目，北湖区人民
路街道“暖心小巷”党建+供销项目都在稳步运
行，而北湖区郴江街道木子岭社区定制的“邻
里文化节”已经连续举办了五年。

活动散场时 ，天色已经渐暗 ，周圣恒还
在和社区工作人员核对物料， 聊着下一场活
动的优化方向。对他来说，每一场走进小区的
活动，都是文明建设的一小步；而近二十年的
坚守， 早已让这份温暖慢慢浸润到了郴州的
街头巷尾。“文明之路虽漫漫，你我同修不远
兮。”他说 ，只要还有人需要，这条路就会一
直走下去。

10月28日傍晚， 长沙一处
老小区的客厅亮起暖黄的灯。
56岁的汤卫红把刚炖好的汤端
上桌后， 又转身蹲到89岁母亲
身边，双手缓缓比划起来：先指
指饭碗，再在胸前画个圈，最后
竖起大拇指。

这是她们自创“手语”里“开饭了，您真棒”的意思。
老人眯着眼，看懂了，咧开嘴笑，伸手轻轻拍了拍女儿的
脸颊。茶几一角，摞着几本写得密密麻麻的笔记本，那是
全家人最初与耳背母亲“笔谈”留下的痕迹。如今，一套
自创的专属手语，成了母女间最默契的对话，也让这户
人家的孝老故事在长沙街头巷尾传开。

汤卫红退休后，与姐姐一同照料母亲，做饭、梳头、
遛弯，日子被琐碎的陪伴填满。父亲十六年前去世，言传
身教之下，“孝顺”二字早已刻进兄妹三人的骨子里。

母亲一只耳朵完全听不见， 戴上助听器又不舒
服，一家人起初只能靠写字沟通，本子写了一个又一
个。写着写着，她们发现，母亲的话越来越少，担心写
字的方式会影响老人的语言系统。姐妹俩一合计，自
创了这套专属手语：吃饭、喝水、吃药、想出门遛弯、
谁来家里看您了……

每天清晨，姐姐给母亲梳头，汤卫红就在一旁比
划着“今天天气好，一会儿出去走走”；老人想说什
么，也抬手比划回去。一个个手势在母女之间流转，
无声，却句句有回应。采访中汤卫红说，兄妹三人轮
流照顾，“很好，很和谐”。

兄妹三人中，哥哥在广州定居工作。工作再忙，
陪伴却从不缺席。每天下班后，他与母亲视频打卡报
平安。每周五搭车赶回长沙，陪老人吃饭、聊天，把这
一周的见闻讲给母亲听。周日返程，老人总站在窗边，
目送儿子的身影消失在巷口。广州到长沙，几百公里
的归途，被一个“孝”字量成了周周必走的寻常路。

故事传开后，不少市民为这温情一幕点赞：最深
沉的孝顺，未必惊天动地，它藏在每一次比划的手势
里，也藏在每一趟奔赴的归程中。

■文/视频 三湘都市报全媒体记者 田甜

10月25日，郴州市北湖区下湄桥街道石头峡社区福城桃源小区广场上，郴州市
“文明进小区 有礼‘邻’距离”深化文明城市建设系列活动已办到了今年的第39场。

义诊台前围满咨询的居民，消防志愿者上门排查隐患，好人宣讲伴着邻里闲
话入耳入心。自2025年启动至今，这场扎根社区的文明实践，早已跳出“办过就散”
的怪圈。 ■文/视频 三湘都市报全媒体记者 李致远 宋科铖

10月25日， 郴州市文明进小区活动走进北湖区下湄桥街道石头峡社区福
城桃源小区，周圣恒正在主持现场科普互动环节。 受访者 供图

怕耳背老母亲不再开口
长沙姊妹自创专属手语

汤卫红正在用自创的“手语”给母亲比划。
受访者 供图


