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十年“爱心屋”
温暖“慢天使”
为特殊儿童家庭撑起落脚港湾
“丫丫妈”彭望平获小微公益奖
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从受助到助人，开启10年公益之路

彭望平是湖南娄底人，2012年定居长沙。她的公益
初心，源自年少时收获的无数善意。小时候，彭望平家
境清贫，成长路上却从未缺少温暖和被帮扶。乡邻、亲
友、陌生人的一次次伸手相助，帮她和家人熬过了无数
艰难时刻。彭望平坦言：“别人帮过我，我就想继续帮别
人。”

2016年的一次上门走访， 彭望平认识了第一个康
复家庭。孩子突发不适，家长手足无措，她第一时间上
门帮扶、捐赠物资。遗憾的是，即便尽力奔走，但最终没
能留住孩子。

那次经历，让彭望平久久无法释怀。“我去晚了，我
帮晚了。”10年后回忆起这件事，仍然一字一顿。

看着一个个独自推着孩子奔波、默默承压的背影，
彭望平心里笃定：这些异地康复家庭，最需要一处落脚
的港湾、一份暖心的支撑、一群同行的伙伴。

2016年，丫丫妈爱心屋成立。

小屋零盈利、零薪酬、全靠自发

爱心屋的名字，取自彭望平的女儿小名“丫丫”。最
初小屋没有招牌、没有名字，家长们平日里喊惯了“丫
丫妈”，“丫丫妈爱心屋”这个名字，就这样被大家叫响、
叫暖了。

在爱心屋， 有的孩子喊她妈妈， 有的孩子会黏着
她、依赖她，有心事、有委屈第一时间找她诉说。“孩子
们喊我一声妈妈，不是称呼，是信任，更是责任。”彭望
平说。

每天康复结束，家长们陆续回到小屋，有人主动下
厨，洗菜、做饭、摆盘，一锅热饭温暖一屋人。谁累了，就
坐下歇一歇；谁有事，大家就轮流帮忙照看孩子。“我们
这里没有帮扶者和被帮扶者，大家都是一起扛生活、一
起往前走的家人。”彭望平说道。

高峰期，小屋一餐要接纳近五十人。孩子们坐在轮
椅上，家长俯身喂饭、轻声安抚，烟火升腾之间，所有奔
波的疲惫、康复的艰辛，都被温柔消解。

10年来，家长们自发送来的锦旗挂满墙面，成为小
屋最特别的装饰。对墙上满满一面墙锦旗，彭望平有着自
己的理解。“很多人觉得锦旗是荣誉，对我不是。每一面锦
旗，都是一段陪伴、一段缘分、一段共同坚持的时光。”

一路走来，爱心屋的温暖，被越来越多人看见。多
家爱心企业长期资助水电、食材费用，爱心人士持续捐
赠米油、物资，所有善款、物资账目清晰，按需分配、专
款专用。

为康复家庭撑起落脚港湾

在爱心屋，无数家庭重拾勇气。来自永州的家长熊
小莲，与彭望平相识10年，常年全职陪伴孩子在长沙做
康复治疗。2025年，熊小莲的丈夫突发心梗，急需心脏
搭桥手术，一场紧急心脏手术，10万元费用缺口，让家
庭陷入紧急困境。彭望平得知后，连夜对接爱心力量，
一夜补齐手术费用，帮助这一家人渡过难关。

今年66岁的胡爷爷，也是爱心屋的常客。多年带着孙
女在长沙坚持康复。孩子因早产致病，多年求医耗尽家中
积蓄，母亲无奈选择离开家庭。为了孙女康复，老人始终积
极面对、从不轻言放弃。每天走进爱心屋、吃上一口热饭和
家长们彼此打气，是他们坚持下去的温暖力量。

这些年，兴豪、佳怡（化名）等一批孩子，在长期康复与
陪伴中慢慢好转，顺利回归校园读书成长。“看着孩子们慢
慢融入社会，我觉得所有的坚持都值得。”彭望平说。

10年小屋，烟火不息；微光汇聚，温暖成行。“我只
是愿意多陪他们走一段路的普通人。”彭望平说，“我一
个人的力量有限，但一群人的力量可以走很远。”

在长沙县湘龙
街道湘雅博爱康复
医院旁，一间普通民
房，藏着最动人的温
暖，这里是丫丫妈爱
心屋， 墙面挂满锦
旗， 厨房锅灶常备，

桌椅、床铺整齐摆放。十年来，一批又一
批奔赴长沙康复的特殊儿童家庭，在这
里落脚、休整、取暖、互助，一间小屋，成
了无数康复家庭在长沙最踏实的依靠。
8月19日， 阿里公益天天正能量联合三
湘都市报，为爱心屋创办人彭望平颁发
“小微公益行动者专项奖” 及一万元公
益奖金。

面对荣誉，彭望平心里惦记的依旧
是孩子们。她告诉记者：“很开心，也很
感激，马上开学了，有好几个康复家庭
正在为学费发愁。这笔奖金我一部分帮
孩子凑学费，一部分买成小礼物送给坚
持康复的小朋友，给他们鼓鼓劲。”

■文/视频 三湘都市报全媒体
见习记者 刘文 袁红霞

张银华和陈水秀夫妻俩巡山。 受访者 供图

十年，一间民房，你把它变成了特殊儿童家
庭的“家”。

当康复的艰辛压弯了父母的脊梁，是你用灶
台的烟火气，煨暖了无数个冰冷的夜晚；当生活
的重担让人喘不过气，是你用一声声“妈妈”的应
答，接住了那些摇摇欲坠的希望。

你用零薪酬、零盈利的执着，在长沙筑起了
一座精神的“豪宅”。

从昔日受助的少女，到今日千百个孩子的“丫丫
妈”，你把感恩酿成了大爱，把“被需要”刻进了骨血。

阿里公益天天正能量联合三湘都市报，以一份
小微公益行动者专项奖，向“丫丫妈”彭望平致以深
深的敬意。

谢谢你，让爱有了落脚的地方。

家长在“爱心屋”内帮孩子做康复运动。 袁红霞 摄

“没想到会在山里
待这么久， 待着待着也
习惯了。”36年前， 张银
华与陈水秀带着简单的
行囊走进湖南省临湘市
五尖山国家森林公园，
成为深山护林员。 山中

条件简陋、生活清苦，夫妻俩抱着“先干一阵”
的心态上岗，却在这片林海扎下了根。三十六
载春秋流转，他们以山林为家、与草木为伴，用
半生坚守守护着近3000公顷的生态屏障，获评
敬业奉献类“湖南好人”。

“刚进山那年，冬天下雪真的很冷，没水没
电，房子到处漏风。”张银华说，初入五尖山的
日子远比想象中艰苦，护林点只有简陋的木头
房子，冬冷夏潮，不通电也没有稳定水源，旱季
时夫妻俩徒步2公里山路背水， 一缸水省着也
只能用3天。

日子要过，林也要护。夫妻俩用微薄的薪
水勉强支撑着家庭开销。2008年冰灾， 山上冰
冻40余天，山路封死无法下山，两人就守在木
屋里，靠着存粮熬过了最冷的日子。

1990年，儿子出生，夫妻俩把他寄养在父
母家。“一年也就过节能见上一面，待不了两天
就得赶回山上。”陈水秀说起孩子总觉得愧疚，
可护林的岗位离不了人， 只能把牵挂藏在心
里，转头继续巡走在山林间。

1997年一个雷雨夜， 陈水秀冒雨巡查火
情，不幸被雷电震倒，短暂失去意识，缓过来后
第一反应还是确认林区安全。张银华也见过雷
电将一整排树木齐齐劈开的惊险场面，可两人
从没因此退缩。“干的就是这份活，守的就是这
片山，遇上事哪能往后退。”凭着这份韧劲，36
年来林区各类零星火警都被及时处置，森林公
园连续20余年未发生重大森林火灾。

在父母的影响下， 儿子长大后选择成为
“林二代”，接过护林的接力棒，继续守护这片
山林。看着儿子走上和自己一样的路，张银华
只叮嘱了一句：“兢兢业业做事，把本职工作干
好就行，没什么大道理。”

获评“湖南好人”，张银华很平淡，笑着说
“就是做好分内事，没什么特别的”。陈水秀却
觉得心里踏实：“这么多年的付出，大家都看在
眼里，就是最开心的事。”

36年巡山护林， 夫妻俩舍弃了城市的热
闹，耐住了深山的孤寂，从青丝到白发，把最好
的年华献给了万亩林海。一对平凡夫妻、一根
护林接力棒，在湘北大地书写了守护绿水青山
的动人答卷。

■文/视频 三湘都市报全媒体记者 熊韵婧
通讯员 蒋艾圆

“林二代”上岗！

夫妻深山护林36年
儿子接过接力棒


