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祐禾回应手感麦夫会员卡余额疑问
全城门店同步，登记一周后即可消费，可致电门店店长全程对接
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三湘都市报3月
24日讯 素未谋面
的网恋对象不仅温
柔体贴，还主动推荐

“内部投资渠道”，市
民王女士以为爱情
财富同时降临，殊不

知自己正一步步踏入精心设计的“杀猪
盘”陷阱。3月24日，记者从宁乡市公安局
获悉， 煤炭坝派出所民警经过十余小时
蹲守，成功劝阻一起电信网络诈骗，挽回
5万余元损失。

3月12日，宁乡市公安局煤炭坝派出
所接到110反诈预警，称辖区一名群众疑
似遭遇电信诈骗， 其账户内资金已处于

“货到付款”支付流程的关键节点，随时
可能被骗子远程操控转出。“快！晚一步，
钱就可能落入骗子手中。”煤炭坝派出所
值班民警迅速兵分两路展开行动， 一组
蹲守在辖区快递驿站， 防止受害人在该
处完成转账； 另一组便衣民警则值守在
王女士家附近， 尝试抓获冒充快递员取
款的犯罪嫌疑人。

经过十几个小时的耐心蹲守，13日
上午，王女士如约来到快递驿站，准备签
收快递并支付款项。“你被骗了， 千万别
转账！”就在王女士即将完成操作、资金
尚未转出的关键时刻， 守候多时的民辅
警果断上前，亮明身份，紧急进行劝阻。

起初， 王女士对民警的介入感到不
解，甚至有些抵触，多次想要抢回手机进
行最后的支付操作。经过民警耐心细致地
讲解和剖析诈骗手法，在苦口婆心的劝说
下王女士才如梦初醒，意识到自己陷入了
一场精心设计的骗局，最终终止了支付。

经查， 王女士在某社交平台结识一
名陌生网友，二人在聊天中逐渐熟络，对
方谈吐得体、温柔体贴，很快俘获了王女
士的芳心。不久后，对方声称掌握“内部
投资名额”，可获得十倍收益，诱导王女
士购买价值5万余元的“购物卡”，实为无
任何实际价值的普通卡片，并采用“货到
付款”方式支付，王女士信以为真，正要
付款时，被民警及时识破并阻断。

办案民警循线追踪， 发现嫌疑人提
供的寄货地址为虚拟地址， 而前来派件
的快递员也并非诈骗团伙成员。目前，案
件正在进一步侦办中。

警方提醒，网络交友需谨慎，凡是素
未谋面的网友推荐投资理财、 稳赚不赔
的项目，极有可能是诈骗，请务必擦亮双
眼，不轻信、不转账，谨防落入“杀猪盘”
等电信网络诈骗陷阱。
■文/视频全媒体记者项炜通讯员林鑫

三湘都市报3月24日讯 3月24
日，记者在社交平台刷到各类老年教
育相关教师招聘发帖，湖南开放大学
招募老年兼职教师、长沙泰康之家招
聘养老社区老年教师等信息引发广
泛关注，相关话题悄然走红。

随着老年群体对精神文化和终身学习的需求日益旺
盛，长沙各老年大学及相关养老机构教师招聘“爆单”已
成常态， 多元优质的师资力量正为长沙老年教育高质量
发展注入新活力。

相较于以前老年大学招聘“遇冷”、师资短缺的问题，
如今长沙各区县老年大学、 相关院校及养老机构招聘均
呈现“火爆”态势。社交平台上的招聘信息热度持续攀升，
湖南开放大学于2月发布通知，面向校内外招募老年教育
兼职教师，报名可通过学校官网提交材料，招聘信息发布
后迅速吸引大量应聘者关注； 长沙泰康之家作为高端养
老社区，也同步开展老年教师招聘，为社区老人提供多样
化教学服务。

“我本身就是学舞蹈的， 想着可以做个自己的副
业。”兼职担任老年大学舞蹈老师的曾黎介绍，针对老年
人的课程相对容易， 一般是学习简单的舞蹈动作和拉伸
为主。“在老年大学和养老机构做老师确实很受欢迎，有
段时间我的课都排满了”。

“越来越多的老人有终身学习的需求，所以我们会增
设相关的课程。” 长沙泰康机构的工作人员张先生介绍，
机构增设课程的背后也是因为老人们对精神世界更高的
追求。同时，张先生坦言，机构面临的问题是很多授课老
师都是临时的，流动性很强。

记者在采访中发现， 这样的困扰在不少养老机构也
同样存在。因为前来授课的教师多为兼职性质，难以达到
一个稳定的平衡。“其实我们也希望未来随着银发教育的
发展，教师队伍的建设更加规范化。”张先生表示，目前不
少养老院为了解决这个问题， 已经开始招聘大量的新生
力量加入其中，“00后”“05后” 群体全职加入养老行业，
也不再是新鲜事，随着社会的不断发展，养老行业也势必
会迎来新的转机。 ■文/视频 全媒体记者 田甜

求证：承接属实，市民直夸“太有温度”

3月23日16时许， 记者先后致电祐禾多家线下门店
核实详情。 国金街店工作人员明确表示：“手感麦夫会员
可到店登记电话、会员卡信息，工作人员核实余额后与售
后对接，确认无误即可正常消费使用。”

手感麦夫的故事始于2014年， 品牌创始人陆星竹先创
立了Sabrina烘焙工作室。2015年， 手感麦夫正式在长沙开
福区湘江世纪城世纪金源广场开出首店， 品牌深耕长沙市
场，快速扩张布局，巅峰时期拥有22家直营门店，配套建设
专业中央工厂，在职员工近300人，年营业额突破3000万元。

然而， 快速扩张背后的经营隐患逐渐显现。2025年
末， 手感麦夫突发严重经营危机， 被曝拖欠员工数月工
资、多家核心商圈门店突然搬空闭店，消息一出引发储值
卡用户恐慌，线下门店出现消费“挤兑潮”。2025年12月
22日，手感麦夫官方发布公告，承认在经营与决策上出
现重大失误，宣布全部门店暂停运营进行彻底整顿。记者
观察到，当下，长沙全城的手感麦夫均为暂停营业或歇业
关闭状态。

值得一提的是，当祐禾兑付手感麦夫会员余额的消息
传开后，长沙消费者的反响十分热烈。社交平台上，网友从
最初的半信半疑转为由衷点赞，“刚想吐槽卡里的钱打水
漂，祐禾就给了惊喜”“品牌之间互相托底，太有温度了”。

调查：12家门店均已收到承接通知

3月24日中午， 记者以消费者身份前往祐禾国金街
店，准备现场提供手感麦夫会员卡信息进行登记后，尝试
转卡购买，却被告知不支持马上消费。“有相应的登记、兑

付流程，门店不支持线下登记，需要添加负责登记的同事
微信，统一进行线上登记。”工作人员热情地解释，“余额
与登记核实无误后，一周左右即可完成转卡并正常使用，
后续会通知到店消费。”

走访中记者发现，当前所有长沙祐禾门店均不支持手
感麦夫会员卡余额即时使用，且整体兑付流程一致。祐禾
荟聚店、梅溪新天地店、湘江永旺店店员均表示：需添加微
信登记相关会员卡信息，转卡周期约5—7天；月亮岛天街
店店员称，已接到正式通知，登记后预计一周完成转卡；而
万家丽店因咨询市民较多，登记核验工作量大，已引导添
加门店微信，进行登记，店员暂未明确具体可用时间。

德思勤店门店电话为长沙区域祐禾售后专线。 接通
电话后，该门店客服明确告诉记者：“长沙12家门店均已
收到承接通知， 如有部分门店表明不知情承接手感麦夫
会员卡余额的情况，可进行反馈。”该名客服也同时提醒，
不建议临时消费后办卡返还余额的抵扣方式， 会增加门
店工作量，不利于后续全城兑付。

“此次无偿承接余额， 源于品牌创始人对烘焙行业的
坚守与对消费者的责任，不忍市民因品牌经营变动蒙受经
济损失，更希望守护大家对烘焙行业的信任。”祐禾品牌湖
南区域负责人李女士告诉记者，昨日（3月23日）声明发布
后，品牌方已第一时间向长沙12家门店下发通知，紧急印
制承接公告并会陆续张贴于各店收银台醒目位置，确保到
店消费者一目了然。同时，她补充道，转卡需经过信息登
记、余额核验、制卡发卡等系列完整流程，“因此需要一周
左右的筹备时间”。

截至记者发稿，长沙祐禾各门店登记工作有序推进，
市民可携带手感麦夫会员卡及相关凭证， 前往就近门店
完成信息备案。

近日，一则“祐禾无偿承
接手感麦夫会员余额” 的消息
在长沙市民的社交平台刷屏，
让众多手握手感麦夫储值卡却
面临余额无法使用的消费者看
到了希望。声明称，消费者可凭

有效会员卡及相关凭证前往祐禾线下门店办理余
额转入。消息一出，不少市民前往门店咨询办理。

祐禾真的会兑付“手感麦夫”的会员余额
吗？相关进展如何？长沙哪些门店能正常兑付？
3月24日，带着疑问，三湘都市报记者进行了
实地走访。 ■文/图/视频 三湘都市报
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祐禾长沙国金街店。


