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乘客：特惠快车价格较低
但接单成功率不高

现如今，网约车平台越来越多，城市中穿
插着各类不同平台车辆。根据长沙市政府门
户网站的回复，截至2025年3月7日，长沙市
营运状态下的合规网约车数量为43030台。

平台的多元化在2025年的今天催生了
各类车型选择，如：特惠快车、经济单、特快
车、出租车、优享单等。其中，特惠快车单
以价格优势成为许多市民叫车首选。“现
在打车确实很便宜，从公司到我家15公里
的路程只要20元左右。” 在开福区某写字
楼办公的李女士每天选择网约车出行，她
告诉记者，每天往返40元的价格让她能够
接受。

但是，李女士坦言，能在短时间内叫到
特惠快车是比较难的。“我一般选择在滴滴
出行、高德打车平台同时叫车，勾选‘特惠快
车’后，早晚高峰都要等5分钟以上才有司机
愿意接单。”李女士反映的情况并不在少数。
不少市民表示， 现在特惠快车单价格便宜，
但接单的司机并没有那么迅速。

10月13日16时， 三湘都市报记者尝试
选择在滴滴出行、高德打车等平台呼叫从五
一广场到长沙汽车南站共15公里的特惠快
车单。发现滴滴出行的惊喜特价和特惠快车
分别只需23.2元、25.7元； 高德打车特惠快车
单在18.2元至26.3元之间，其中包括T3出行、
风韵出行、喜行出行等25个服务商出价。

记者尝试呼叫2分钟后， 最后高德打车
的喜行出行服务商成功接单，但是接单的并
不是特惠快车单而是经济单。随后，记者输
入了多个热门目的地发现，特惠快车单并没
有那么容易叫到，订单大多显示需要等待或
勾选其他车型等服务。

“如果取消特惠快车， 出行
成本可能增加，减少了价格选择
权，增加了出行不确定性。”李女
士说。

三湘都市报10月13日讯 10月12日，在长沙县安沙
镇捞刀河畔，长赣高铁湖南段一分部捞刀河特大桥17号
墩首根桩顺利开钻，标志着长赣高铁项目开工点捞刀河
特大桥进入主体工程建设阶段。

“此次施工的捞刀河特大桥17#墩采用旋挖钻机施
工。该灌注桩直径2.2米，设计桩长38.5米，采用C40混凝
土浇筑，为后续75+135+75米连续梁施工提供了有力保
障。”该项目现场负责人介绍。

顺利拆迁保障了长赣铁路建设推进

据了解，自8月4日征拆工作启动以来，长沙县创新
建立“县级统筹—专班推进—镇街落实—村组协同”四
级闭环工作机制，按省市时间要求达到报地条件。

“在长沙县重点建设项目事务中心的牵头协调下，
县水利局与安沙镇镇村两级全力协调配合，在进行长赣
高铁湖南段一分部捞刀河特大桥建设的同时，减少对三
合垸地方达标工程施工的影响。” 安沙镇人大副主席周
磊介绍，安沙镇拆迁干部在国庆假期期间通过“5+2”“白
加黑”工作方式，在征地拆迁、施工协调等方面给予了大
力支持，完成了22户动迁户头、土地、青苗签约，签约率
均达到100%，有力保障了长赣铁路建设顺利推进。

未来区域交通格局将迎来重大升级

作为国家“八纵八横”高铁主通道渝厦通道的关键
组成部分， 长赣铁路项目线路起自常益长高铁长沙西
站，向东南经长沙黄花机场、浏阳，江西省上栗、萍乡、莲
花、永新、井冈山、遂川至赣州市，长约429.4公里，设计
时速350公里，设站11座。其中，在长沙境内设长沙西站
（既有）、黄花机场站、浏阳站3个站。

项目总投资830.85亿元，规模与投资体量均居同类
工程前列。其中，长沙县境内线路长54.25公里，投资约
108亿元，覆盖安沙、黄花、江背、黄兴、长龙、朗木梨等6个
镇街，涉及范围广、建设任务重。

记者了解到，征拆工作方面，截至10月11日，该项目
已完成青苗签约1447.737亩、土地签约1453.1亩，签约
率均达100%；房屋签约175户，签约率92%，按期达到用
地报批条件。

项目建成后，区域交通格局将迎来重大升级。长沙
至赣州的通行时间将从当前的4小时大幅缩短至2小时
内， 长沙至厦门的通行时间也将由7小时压缩至5小时，
大幅提升湘赣闽三省间的时空联系效率。

■文/视频 全媒体记者 王翊玮 通讯员 黄楚云

西安市交通运输局自今年8
月19日起全面暂停“特惠单”等低
价营销活动， 要求网约车平台停
止以低于成本价的方式实施低价
竞争，禁止价格欺诈、恶意压价等
行为。这意味着在西安，特惠快车
订单已暂停派发， 司机不再接收

此类订单。两个月过去，记者发现西安的网约车平台仍
可以发布“特惠单”。

今年下半年至今， 全国已有多个城市对“特惠
单” 等低价营销活动政策进行调整。 长沙作为全国
热门出行目的地， 网约车出行市场是否有被“特惠
单”绑架？记者进行了采访了解。

■文/视频 三湘都市报全媒体记者 李致远

司机：长沙没有取消特惠快车单
可自行选择是否接单

此前，西安特惠快车订单已暂停派发，司机
不再接收此类订单。但记者定位到西安市发现，
目前主流网约车平台上仍然可以勾选特惠快车
出行。

特惠快车订单属于“一口价”订单，是一种
固定车费模式：平台根据起点、终点以及预估的
行驶里程预估车费，无论中途是否堵车、绕路，
乘客都不需要多支付车费。“特惠单” 相较于网
约快车，价格更为优惠。这两种模式本质上都是
平台用来吸引价格敏感型用户的营销工具。

喜行出行的刘师傅告诉记者， 目前长沙市
并没有取消特惠快车单， 司机可以自行选择是
否接单。“司机上线接单的时候可以选择是否接
特惠快车单，没有强制派单的要求。”刘师傅称，
大部分平台并不会强制要求司机接单，但如果你
勾选了接特惠快车单且有乘客发单到司机端，那
么司机必须要接，若主动拒接，系统派单等待时
间将大幅延长。

同时，刘师傅表示，就他而言，长沙市城区
派单率较高，不会主动勾选特惠快车单。“如果1
个小时内没有一单的话， 我可能会开特惠单。”
他说。

有司机吐槽称，自己接的一口价订单，乘客
实际支付的打车成本，大概1元/公里，而司机到
手的钱还要经过平台抽成，实际上更低，基本上
属于不挣钱。

为了叫停低价竞争、保护司机利益，多地出
手严管网约车“一口价”订单。三湘都市报记者
梳理发现，广东清远、江西鹰潭、浙江宁波：明确
要求平台不得强制司机承接“特惠快车”等低价
订单，司机可根据自身收益判断自主选择接单，
避免被动承接低收益订单。昆明、东莞：要求网
约车平台设定抽成比例上限并向社会公开，保
障司机收入透明度，减少平台暗箱操作。海口：
不“一刀切”取消特惠快车，但会规范低价订单，
重点整治不合理低价竞争，保护司机合理收入。
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多地叫停“特惠单”，长沙为何还能打
未跟风“一刀切”，就是难叫车 网约车司机收入和乘客体验已现矛盾

长赣高铁
捞刀河特大桥首桩开钻
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10月12日， 在安
沙镇捞刀河畔，长赣高铁
湖南段一分部捞刀河特
大桥17号墩首根桩顺利
开钻。 通讯员 供图
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