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爱心驿站的分布图

连续六年开展爱心驿站

华为服务以实际行动描绘湖南“清凉坐标”
�������8 月，三伏天迎来“收官”，但高温并未消退，全省 14 个市州均出现了 35℃以上高温，部
分地区达 37℃以上。

当大多数人待在室内避暑时，有一群户外工作者依然坚守岗位，顶着烈日与高温挥洒汗
水。 在他们守护城市正常运行的同时，华为服务也在用贴心的服务回应他们的付出。

炎炎夏日，华为服务以“爱心驿站”活动为载体，为这些在高温下坚守的户外工作者送去
一丝清凉与关怀，在城市中传递温暖与力量。 ■张笛

������自 2020年起，华为服务已连续 6年在盛夏
时节为户外工作者提供免费纳凉、饮水、充电
等服务关怀，以实际行动为城市守护者蓄能。

目前， 华为服务在全省 14 个市州及区县
共设置了 107家爱心驿站服务网点。它们就像
一盏盏明灯，为高温下奔波忙碌的户外工作者
照亮了疲惫时的休憩之路。

华为爱心驿站的意义，不仅在于为户外工

作者提供了一个暂时躲避酷暑的场所，更在于
它传递了一份尊重与关爱。

在湖南， 户外工作者们为城市的建设、运
转和美化付出了巨大的努力。华为爱心驿站让
他们真切地感受到， 自己的辛勤付出被看见、
被尊重、被关爱。这是对他们身体上的关怀，更
是对心灵的慰藉，也让湖南这片充满人文关怀
的土地,展现出更加温情的一面。

连续六年，酷暑下的清凉港湾

�������近日，记者走进位于五一商圈的华为爱心
驿站，仿佛踏入了一个清凉的小世界，与外面
的酷热形成鲜明对比。

记者发现，店内专门设有凉爽舒适的休息
区，柔软的沙发整齐摆放。 工作人员会主动递
上一杯清凉的白开水，缓解干渴与燥热。 门店
还贴心地配备了 100W 超级快充， 这对于手
机电量时常告急的户外工作者来说，无疑是一
场“及时雨”。

快递员蔡先生接受采访时说：“我们每天
都在外面跑，一刻都离不了手机。但高温天气，
手机耗电特别快。 现在好了，华为爱心驿站能

免费充电，速度还快，真的帮了我们大忙。 ”
环卫工人吴大姐也感动地说：“每次来到华

为爱心驿站， 工作人员都第一时间递上一杯水
让我解解渴，有种回到家的感觉，特别贴心。 ”

在华为爱心驿站，这样一个分布在城市各
角落的“家”，户外从业者还能享受到免费清洁
设备、免费打印、免费wifi等服务。

夏去秋来，城市景色变换，华为爱心驿站
却不会“褪色”。据悉，2026 年起，华为爱心驿
站服务时间将从盛夏的 7-8 月，转变为“全
年 365 天持续关怀”， 服务也将覆盖更多体
验需求。

六项服务，让户外工作者路边有个“家”

��������华为爱心驿站的暖心行动， 不仅赢得了
户外工作者们的赞誉，也得到了湖南相关行业
协会的高度关注和肯定。

湖南省城乡建设行业协会环卫分会会长
方国浩表示,环卫工人常年在户外工作,无论
是烈日炎炎还是寒风凛冽都坚守岗位。华为爱
心驿站为他们提供了一个休息的港湾， 一杯

水、一个座位,都是对环卫工人辛勤付出的尊
重和认可，让他们真正感受到归属感。

华为服务始终坚持有温度的服务, 坚守
“以消费者为中心”，致力于将每一次服务都变
成消费者温暖的回忆。 这个夏天,邀请您跟随
“华为服务爱心驿站” 城市地图, 感受一份关
怀,探索城市最美风景。

爱心延续，共筑人文关怀共识

湘西州
（2 家）

两家门店分布于吉
首武陵东路、龙山民
安镇街角旁。

以市区为中心，鹤城 1
家， 其余 3 家落地洪
江、沅陵、溆浦。

分布在娄星区中心地带，拓
展至冷水江、涟源、双峰、新
化等县市。

在汇金中心和芦淞
市场群等， 延伸至
醴陵、攸县、茶陵等
县区。

永州市
（5 家）

覆盖冷水滩、零陵两个
主城区， 并连接祁阳、
宁远、道县等县区。

布局蒸湘万达、 石鼓区环城北
路等要地，辐射耒阳、祁东、常
宁、衡南、衡东、衡阳县。

分布于在武陵、鼎城两大
主城区及石门、 澧县、桃
源、汉寿、临澧多县市。

岳阳市
（8 家）

位于天伦国际和北辅道等
商圈及临湘、汨罗、平江、
华容、湘阴等县城中心。

立足于赫山区的各大生活
圈， 并有效覆盖沅江、南
县、安化、桃江等县市。

遍布六区三县市，五
一广场、 大学城、北
辰三角洲、 洋湖湿
地、德思勤街区等均
有门店。

长沙市
（30 家）

分布在宝庆中路、
五一南路，及邵东、
隆回、洞口、新邵、
新宁等县城中心。

立足于北湖区的城
市客厅，并系统性地
布局在资兴、 桂阳、
永兴、宜章等县市。

分布于雨湖区繁华的
基建营、岳塘区万达，
并覆盖至湘潭县、湘
乡、韶山。

张家界市
（2 家）

两家门店落地于永定区
及慈利县溇水河畔。

郴州临武：消防安全隐患曝光

近日， 郴州市临武县消防救援大队接群众来电投
诉，反映“临武县武水镇黄莲村口有人违规进行电焊，
存在安全隐患”。

大队监督员现场核查发现， 王某某在该村某车床
加工店门口违规进行电焊， 未持有电焊专业特种作业
操作证，且未遵守电焊切割安全操作规程，其行为违反
《中华人民共和国消防法》 第二十一条第二款的规定，
大队决定给予王某某警告的行政处罚。

目前，王某某已接受相关安全教育并深刻认识到
自身行为的危害性。任何涉及特种作业的操作都必须
严格遵守相关法律法规， 确保操作人员持有合法证

件，并按照安全操作规程进行，以防止火灾等安全事故
的发生。

下一步， 临武县消防救援大队将持续加大对特种作
业违规行为的查处力度， 严厉打击火灾隐患和违法犯罪
行为，同时加强宣传教育，提高全社会的消防安全意识，
共同维护辖区安全稳定。 ■通讯员 陈敏荟

桂东县创新推进简易充电桩建设
破解万余电动车安全充电难题

近日， 湖南省桂东县消防救援大队联合12个乡镇
（场）深入辖区以“疏堵结合”方式破解电动车充电安全隐
患，通过开展专项整治与推广简易充电桩“双管齐下”，累

计清理违规充电车辆532台，同时为14916辆电动车提供
安全充电解决方案，实现民生需求与安全治理同步提升。

针对充电设施短缺、私拉电线频发等问题，桂东县
消防救援大队聚焦民生需求为导向， 经过前期全面调
研，创新推出“百元级”简易充电桩。它消耗不到百元的
材料费、安装成本低廉、便捷，包含多个贴心设计，过充
自动断电、防雨防水设计、紧急电闸装置；单桩材料成本
不足百元，简化安装流程，适配居民小区、自建房等多种
场景，按“应装尽装”原则推进，快速填补社区充电缺口，
从源头降低火灾风险；目前，简易充电桩已全面铺开使
用，有效缓解了乡镇“飞线充电”“入户充电”等乱象，打
造出了“安全充电+长效管理”闭环，切实提升群众生活
安全感与满意度。


