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6月3日，2025爱心送考公益行动暨关爱守护季·雷锋家乡学雷锋活动
在长沙拉开帷幕。 通讯员 供图
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高考考生遇突发情况别慌，可这样处理
长沙交警发布多项提醒，考点周边交通管制请提前熟悉，送考车轻微交通违法不处罚
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三湘都市报6月3日
讯 6月3日上午， 湖南省
2025爱心送考公益行动
暨关爱守护季·雷锋家乡
学雷锋活动在长沙风帆广
场拉开帷幕。 现场，“守护
蓝”“畅行绿”“志愿红”“天

使白” 汇聚一堂， 共同组建“爱心送考彩虹联
盟”，为广大考生的高考之路织就一张全方位的
守护网。

今年爱心送考以“击掌青春，让AI护航”为
主题，科技成为创新升级的关键驱动力。高考期
间，长沙公安交警依托智能系统，整合数据构建
感知网络，实时监测路况，快速察觉异常，保障
交通畅行。

长沙出租车依托监管平台， 运用 AI�算法
分析考点及城区社区周边人流、运力数据，形成
出租车供需“一张图”。据此实时智能调度巡游
出租车与网约车，引导空载车驶向需求热点区，
保障考生和市民打车需求。

长沙地铁以“智能调度”为核心，高考期间
实时监控客流与列车运行状态， 动态优化运力
投放与发车间隔，尤其在考生集中出行时段，精
准加密发车频次。

长沙公交集团以智能调度系统为中枢，实
时监控、调配运力并快速响应应急情况。中高考
期间，密切追踪途经考点公交线路客流动态，在
早晚高峰灵活加密发车频次， 考点附近公交首
末站部署应急车辆，确保考生及家长出行顺畅。

为切实服务好广大考生， 湖南交通频道携
手“爱心送考彩虹联盟”成员单位，精心准备并
推出“平安小精灵爱心送考绿色通行证”“爱心
加油站”“静音行动”“凭准考证免费乘坐公共交
通”等一系列贴心公益服务举措。

同时， 为切实解决残疾考生及残疾人家庭
子女考生的实际困难， 湖南省残联与湖南交通
频道紧密携手， 共同发起 “爱心送考助残行
动”，为有需求的残疾考生和残疾人家庭子女考
生量身打造“一对一” 专属爱心送考服务。

■文/视频 全媒体记者 刘镇东

三湘都市报6月3
日讯 2025年高考临
近，网络上各类“高考
陷阱”再次抬头，不法
分子利用考生和家长
的焦虑心理编造虚假
信息实施诈骗， 甚至

扰乱社会秩序。6月3日，长沙市市场监管
局发布提醒，考生家长注意高考期间高发
谣言。

长沙市市场监管局提醒，广大考生及
家长不要相信所谓的提前拿到高考真题
和答案。在网上购买所谓“高考真题”“绝
密答案”，都是不法分子发布的虚假信息，
购买涉密材料本身也是违法行为。

警惕所谓“寻找丢失准考证的考生”，
此类信息常附有虚假联系电话 ，如

“×××准考证丢失， 请拨打×××”。经
核实， 多数案例中考生并未丢失证件，电
话实为吸费诈骗或信息窃取陷阱。

勿轻信“有人捡到高考试卷”。高考试
卷运输全程封闭管理，公安、保密、教育三
部门联合监管，历史上从未发生试卷丢失
事件。传播此类谣言者多是为了博取流量
或制造恐慌，网民需理性判断，避免成为
谣言传播链的一环。

“付费可提前查分或修改分数” 是骗
局。 高考成绩由省级考试机构统一公布，
数据经多重加密备份，系统防入侵等级极
高。所谓“黑客改分”“内部操作”均为骗
局， 已有考生因轻信此类信息遭受财产
损失。

此外，“掌握高校内部指标或补录名
额”和“申领助学金需先交押金”这些信息
均为骗人话术。不法分子常伪造录取通知
书，收取高额“活动费”，实则将考生导向
无资质“野鸡大学”。同时教育部门发放助
学金无需任何手续费，若接到自称工作人
员的来电， 要求提供银行卡信息或支付

“保证金”，应立即挂断并报警。
长沙市市场监管局相关负责人表示，

面对纷繁信息，考生和家长需牢记“不轻
信、不转发、不盲从”，以冷静心态应对挑
战。 ■文/视频 全媒体记者 仝若楠

三湘都市报6月3日讯 6月3日， 记者从
长沙地铁了解到，6月7日至9日， 长沙地铁全
线网161座车站将为高考考生开辟绿色通道。
届时，考生及不超过2名家长可凭高考准考证
经绿色通道免费乘车。 车站工作人员也将加
强早高峰客流引导， 并为考生提供乘车线路
指引、优先处理乘客事务等服务，保障考生出

行。出行不便或需要帮助的考生，可提前联系相应站点或拨打长
沙地铁24小时爱心服务热线0731—86850000， 届时将有工作人
员为考生提供“一对一”爱心接力服务。

■文/视频 全媒体记者 王翊玮 通讯员 蔡晨

考点周边将视情临时交通管制

长沙交警提前对高考期间全市交通态势进行分析研判，掌握
考场周边道路的交通流量和交通事故情况。各考点周边实行“包
片包点”岗位责任制，每个考场安排一名大队领导和一名中队干
部带队，执勤警力开考前90分钟上岗，维护交通秩序，加强道路
疏导。铁骑警力不间断巡逻管控，及时发现和处置交通异常情况。
同时，全面加强高架、环线、过江通道的警力部署，确保全市道路
交通安全、畅通、有序。

按照属地管理原则，各勤务大队提前制定“一校一策”的高考
护考方案，以考点为中心，周边道路为重点，严格管控考点周边道
路及主要交通节点堵点。在交通情况复杂、车流量大的路段，将需
要视情采取临时性交通管制措施。对2个新增考点（东雅中学和长
郡滨江中学）和1个替换考点（宁乡市长郡金州新城中学）进行重点
部署，提前实地踏勘考点周边交通情况，科学实施交通管制措施。

考生遇突发情况请及时求助

考试期间，按照“快发现，快处理，快撤离”的“三快”要求，落
实交通事故三级出警机制，安排事故出警人员在考点周边机动待
命，随时应对考点周边发生的交通事故，快速撤除事故现场，快速
恢复道路畅通。对涉及考生或者送考车辆的交通事故，采取延后
处理、警车送考等措施，确保考生不因交通事故而误考。送考车辆
如发生无人员伤亡的交通事故时，现场拍照固定证据，拨打122
报警电话报备后，可先将考生送达考点后再返回处理。

送考车辆轻微交通违法不处罚

长沙交警主动联系教育部门，提前掌握集中送考车辆、线路、
是否需要警车牵引等信息，主动提供对接服务。对集中接送考生车
辆、驾驶人进行安全检查和安全教育，确保涉考车辆和驾驶人安全
合规。考试期间，每个考点配备2台铁骑、每个路面中队配备1台铁
骑作为考生服务车辆，随时处置涉考求助警情。对持有“高考准考
证”“爱心送考绿色通行证”或者志愿者服务车辆给予优先通行。对
于送考车辆产生的轻微交通违法不处罚。 积极协调考点周边有条
件的企业、单位开放停车场地，供送考车辆停放；在不妨碍交通的
路段、区域开辟机动车临时停放点，引导送考车辆有序停放。

目前，长沙交警已在全市范围内持续开展“静音护考”行动，
依托大数据分析和精准查缉等手段，每晚在考点、考生住宿点、举
报投诉多的区域专项整治。重点查处摩托车、货车闯禁、机动车乱
鸣喇叭，特别是机动车改装排气制造声浪扰民、飙车炸街等严重
扰民的交通违法行为；同时，联合城管、街道等部门对考点周边占
道摆摊进行清理整顿，净化考点周边的交通秩序和良好环境。

■文/视频 三湘都市报全媒体记者 虢灿 通讯员 杨哲
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2025年高考进入倒计时，今年长
沙共设考点50个， 参考人数7.97万
人。6月3日， 长沙公安交警通报高考
期间的交通管理工作情况，按照“属
地管理”和“谁主管谁负责”的原则，
全体停休，全员上路，全力投入高考

护考工作，确保考试期间全市道路基本畅通，确保运送
试卷车辆安全准点，确保不发生考生因交通拥堵误考。
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