
4月28日， 长沙五
一商圈将迎来一座高
86.4米、 宽19.2米的巨
型LED超级大屏， 预计
覆盖面积超过1600m2。
该屏由1800块独立屏
幕拼接而成， 目前已进
入最后冲刺阶段。据悉，
这将是湖南省最高地标
级超级大屏。
文/三湘都市报全媒体

记者 项炜 图/顾荣
视频/何佳洁
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9部门发文促进家政服务消费扩容升级

依托机器人等拓展家政服务消费场景

鼓励发放优惠券体验券
激发家政服务消费潜力

其中，明确提出鼓励家政服务企业拓展专业
深度保洁、整理收纳、家具家电清洗、室内空气治
理、营养咨询等新兴服务领域，加强与装修、家居
等行业跨界融合发展，进一步丰富产品和服务供
给，更好满足消费者个性化、品质化、多元化需
求。鼓励家政服务企业创新服务模式，提供点单
式、分时段服务，以社区网点为依托，发掘“微需
求”，提供“微服务”，满足消费者共享保洁、烹饪、
接送等家政服务需求。

推动“家政+养老”融合发展，支持家政服务
企业与社区养老服务机构建立紧密协作关系，符
合条件的家政服务企业可依法参与承接政府购
买居家养老上门服务。引导家政服务企业和家政
服务人员依法参加社会保险，推动符合条件的灵
活就业家政服务人员在就业地参加社会保险。

支持有条件的地方举办家政服务消费节，组
织信誉良好的品牌家政企业更好为消费者服务。
鼓励家政企业通过发放优惠券、体验券等方式吸
引更多消费者体验家政服务，激发家政服务消费
潜力。

新举措明确提出，加快家政服务业数字化发
展。支持家政服务企业加快数字化转型，利用数
字技术提高供需匹配效率和消费者参与度，实现
消费者家政服务方案的个性化设计、服务过程的
全程参与、服务结果的评价与分享。支持家政服
务企业与数字技术企业跨界合作， 利用大数据、
人工智能等技术开展用户画像、精准服务，依托
机器人等新技术、 新设备拓展家政服务消费场
景。培育平台型互联网家政企业，提升行业管理
效能、服务效率和数字化服务水平。

更好扩大服务消费，推动经济高质量发展

18日， 商务部召开专题新闻发布会介绍有
关情况。商务部服贸司司长孔德军表示，随着人
民生活水平持续提高，包括家政在内的服务消费
将进入快速增长阶段，逐步成为促进消费的新引
擎和扩大内需的新动能。

当前， 全国60岁以上老年人已经突破了3
亿，65岁以上老年人也达到2.2亿，还有超过3000
万3岁以下婴幼儿，养老、托幼等家政服务成为
许多家庭的刚性需求。促进家政服务消费将引导
家政行业扩大服务供给，提高服务质量，更好满
足家庭照顾老人和小孩的需求，提升人民群众幸
福感。

根据有关行业协会和机构的测算，2023年
全国家政服务业营业收入达到了1.16万亿元，
2024年达到了1.23万亿元。中央经济工作会议和
《政府工作报告》 都将提振消费、 扩大内需作为
2025年各项工作任务之首。 随着人民生活水平
持续提高，以家政为代表的服务消费将进入快速
增长阶段，成为推动经济高质量发展的重要内生
动力。 促进家政服务消费将有效扩大国内需求，
为经济回升向好作出积极的贡献。

■综合新华社、证券日报

商务部等9部门近日印发《关于促进
家政服务消费扩容升级的若干措施》，4月
18日对外发布。 一系列举措围绕提升家
政服务供给质量、 促进家政服务便利消
费、完善家政服务业支持政策、优化家政
服务消费环境等4方面展开，提出了12项
重点举措，促进家政服务消费扩容升级。
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原材料成本攀升，产能不足
拍立得相纸“一纸难求”，价格涨“疯”了

扫码看视频

三湘都市报4月18日讯
2025福布斯中国新零售产业
创新与投融资活动18日在长
沙启幕。活动由湖南省商务厅、
长沙市人民政府、 中国商业联
合会联合主办，以“创新驱动、
共筑未来”为主题，汇聚国内外

新零售领域的创新企业、投资机构、行业专家等各方
力量，共话中国新零售产业的创新发展趋势。

此次活动是长沙市提振消费十大行动———“首
发经济引育集聚行动”的核心载体，更是长沙创建国
际消费中心城市、打造全球新零售“试验场”的战略之
举。现场，“长沙城市礼物”全球首发，一批承载着长沙
深厚文化底蕴、彰显城市创新精神、代表“长沙质造”
的精选产品正式亮相。据了解，“长沙城市礼物”不仅

是为市民和游客提供优质、 特色消费体验的重要载
体，更是城市品牌建设与消费促进中的“长沙案例”。

来自中国世界贸易组织研究会、 中国价格协会、
启承资本、中信银行、携程集团、鸣鸣很忙集团等国内
外知名企业、机构代表，围绕品牌韧性成长、新质生产
力在零售领域的应用等核心议题，展开思想碰撞。

为了将行业“前景”变为“实景”，4月18日下午，
同步举办“长沙内外贸一体化招商推介”与“新零售
产业投融资项目路演对接会”，精准匹配市场需求与
供给资源，引进优质项目与先进技术，助力产业链供
应链优化升级。

此外，福布斯中国商业创新企业授牌、澳大利亚
企业长沙行及长沙商业场景和街区考察等系列活动
将陆续举办，推动意向项目投资落地，长效赋能区域
经济高质量发展。 ■全媒体记者 潘显璇

胶卷价格变天，拍立得也
玩不起了？4月16日，三湘都市
报记者在电商平台发现，部分
胶卷、 拍立得产品涨价超过
50%。不少商家表示，涨价主
因包括原材料成本攀升、运输
费用上涨及产能不足。

“市场疯了吗”，长沙拍立得10年玩家张女士向
记者表示， 近期拍立得相纸的短缺与涨价现象特别
突出。以富士Instax系列为例：原价3.5元/张、35元/
盒的mini相纸涨到6—7元/张、60—70元/盒， 价格
几乎翻番；原价约5元/张的白边宽幅相纸，在非官方
渠道已涨至7—8元/张，80—100元/盒，部分限量花
边相纸甚至高达15元/张。

不少消费者在社交平台讨论， 官方渠道长期缺
货，很多时候需通过社交群或黄牛抢购，而部分卖家
捆绑相册、电池等商品搭售，进一步推高了相纸成本。

据记者不完全统计， 富士与柯达两大厂商自
2024年起多次调价，就在2025年4月初，富士RDP3
（135规格） 已由190元/卷上涨至290元/卷； 柯达
Color�Plus�200等入门级“口粮卷”价格从15元/卷
飙升至近65元，涨幅近200%，拍摄单张成本突破2
元。不少商家表示，涨价主因包括原材料成本攀升、
运输费用上涨及产能不足。

摄影爱好者袁先生表示， 拍立得相纸已占拍摄
总费用的70%，现在接商单不得不减少使用频率，这
也导致其面临经营压力。 袁先生还提到：“若将成本
转嫁给客户，可能导致客源流失；若自行承担，则利
润微薄。”

从业十年的何先生说，“前两天抢到139元/20张
的宽幅wide相纸，感觉像做梦一样。”当他发了一条相
应感慨内容的朋友圈，不少朋友留言询问，在哪里才能
购买到这么便宜相纸，现在商家都卖160元/20张了。

记者也发现，3月26日在某平台香港直邮专卖店
购买152元的白边宽幅相纸，4月17日已经涨价到了
168元/20张。

据富士胶片官网公告显示， 此次富士调价主要
受全球供应链影响，包括核心材料价格飙升（同比上
涨170%）、特种化学品成本增加（涨幅达200%），以
及国际物流费用持续走高。 企业虽通过生产效率优
化等措施缓解压力， 但成本上涨幅度已超出内部消
化能力。

何先生表示，两者价格回调几率不大。拍立得相
纸的高价背后是技术门槛与独特商业模式。 其相纸
内置化学药水层，需精密工艺制造，技术仅掌握在少
数企业手中。

■三湘都市报全媒体见习记者 熊韵婧
视频 袁红霞

长沙携手福布斯，打造全球新零售“试验场”
行业机构和专家齐聚星城，共话中国新零售发展趋势

86米高超级大屏
将点亮五一商圈
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