
中信银行长沙分行成立二十三周年

多措并举助小扶微
激发地方经济活力
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心怀报国之志，秉承为民初心，2000年10月28日，中信银
行落子长沙，开启了与三湘大地休戚与共、彼此成就的发展历程。

护航地方经济发展，赋能中小微企业，服务社会惠及民生，
是助推普惠金融高质量发展的应有之义。入湘二十三年来，
中信银行长沙分行始终坚持“以人民为中心”，持续拓宽
普惠金融服务覆盖面，多措并举助小扶微，激发地方
经济活力。 ■三湘都市报全媒体记者 潘显璇

通讯员 胡方秋 胡海海

产业链上的中小微企业，往往缺乏传统商业银
行认可的抵质押资产，融资可得性、借贷便利性都
不足。中信银行推出的供应链金融产品体系，可以
帮助解决核心企业及其上下游客户的问题，从源头
上促活整条产业链。

湖南某知名白酒生产企业，经销商遍布全国各
地，每年中秋、国庆、春节等重要促销节点，经销商
通常需要提前囤货。大部分经销商因为缺乏有效担
保，融资渠道受限，资金周转压力较大。针对这一情
况，中信银行长沙分行向该企业提供了“银税e贷”
产品方案，并一对一指导客户在线办理。“银税e贷”
产品可通过引入核心企业购销场景交易数据，为上
下游小微企业提供信用贷款，具有无需抵押、线上

审批、线上办理、随借随还等特点。该企业的一家白
酒经销商从开户到获得信用贷款仅用时三天，为其
解决了融资难题。

在湖南，通过中信银行长沙分行供应链金融这
一产品体系解决融资难的企业不在少数。针对核心
企业及其上下游供应商，依托总行“链生态、财生
态、e生态”交易银行生态体系，为链上企业提供全
方位“数智化”综合金融服务，系统解决制造业企业
供应链融资和结算难题， 助力制造业稳链强链固
链。同时，依靠核心主体将交易信用向产业链上下
游延伸，在大力开展“商票e贷”、“订单e贷”、“经销e
贷”、“信e链”、“信e池” 等供应链拳头产品的同时，
进一步丰富供应链金融产品体系。

乡村谋振兴，金融须先行。湖南是农业大省，
中信银行长沙分行充分发挥自身优势， 厚植“三
农”沃土，赋能乡村振兴。

为做好驻村帮扶工作， 中信银行长沙分行专
门成立了乡村振兴驻村帮扶后盾保障工作组，积
极助推乡村振兴发展。在湘西泸溪县云上村，制定

“传帮带”机制，开创“产业发展、农民增收、健康生
态”的新格局；在邵阳武邵村，积极推进种植基地、
旅游景点建设；在湘阴县，助推“樟树港”辣椒的品
牌建设和产能提升，为蔬菜种植基地、配套设施、
土整工程提供贷款。

在中信银行总行推出“高标准农田建设贷款”
等创新产品基础上， 中信银行长沙分行结合湖南
省区域特点，主动对接各级政府、农业农村部门以

及新型农业经营主体，深挖客户实际需求，丰富乡
村振兴产品谱系。2022年，该行相继落地高标准农
田建设项目贷款；支持辣椒、蔬菜、油茶、罗汉果、
中药材等“一县一特”重点农产品项目融资；通过
表内+表外、商行+投行的模式为一批农业产业化
龙头企业提供融资支持，引入金融“活水”护航粮
食安全。

随着“三农”领域金融创新的不断深化，中信
银行长沙分行积极探索绿色乡村发展， 以绿色金
融赋能乡村振兴，通过支持“农业+”“生态+”多元
化发展，更好地满足绿色乡村建设的金融需求，给
乡村振兴插上“绿色翅膀”，用多元化、多层次的金
融产品为乡村转型提供强劲动力， 彰显金融机构
社会责任和担当作为。

为深入贯彻中共中央、 国务院关于支持中小
微企业发展的决策部署， 推动中小微企业发展的
决策部署，中信银行长沙分行积极开展“走万企 提
信心 优服务”活动，组织开展“一链一策一批”中小
微企业融资促进行动， 持续深化优质中小企业的
拓展与经营。

中信银行长沙分行以全辖网点为主阵地，建立
支付降费长效工作机制，减费让利，惠民利企，用实
际行动支持降低市场经营成本，优化实体经济发展
环境， 助力市场主体稳步前行。 从2021年9月30日
起，中信银行长沙分行取消部分票据工本费和挂失
费；降低银行账户服务费，包括免收结算账户管理
费、年费及单位结算卡服务费；降低对公人民币跨

行转账汇款手续费（柜台、 网上银行、 手机银行、
ATM等渠道）；降低银行卡刷卡手续费，对发卡行
服务费、网络服务费、收单机构服务费进行打折；降
低电子银行服务费；降低ATM跨行取现手续费。

为持续做好支付手续费上的“减法”，支持服
务实体经济发展， 中信银行长沙分行扩大降费让
利惠及群体，将优惠政策范围由小微企业、个体工
商户拓展至全部对公客户。

中信银行长沙分行深耕湖湘二十三载， 坚持
以服务实体经济、助推地方经济发展为己任。在未
来，该行将持续为中小微等市场主体提供全方位、
高质量、有温度的金融服务，为地方经济高质量发
展注入金融活力。

链通产业脉络，有效助推企业发展

强化产业扶持，全面赋能乡村振兴

落实减费让利，普惠金融提质增效

创新研发产品，精准滴灌科创企业

资金链犹如企业的生命线，尤其是依赖融资
的中小型科创企业。科创企业发展需要大量科研
经费，但由于轻资产性质，企业通常缺少实质抵
押物，发展容易遭遇资金瓶颈。

湖南某专精特新“小巨人”企业，拥有多项
专利，产品颇具竞争力。2022年3月中旬，受疫
情影响，公司下游客户无法及时回款，而公司正
常生产运营需要大量资金采购原材料， 但由于
公司缺少抵押物，融资困难，一时间资金周转面
临巨大压力。

中信银行长沙分行了解到这一情况后，及
时向公司推荐了“科创e贷”产品。“在手机上申
请贷款，仅用几分钟时间，公司就获得了一笔纯
信用贷款，真的是雪中送炭。”公司负责人表示，
“中信银行的这笔贷款，在关键时期解决了公司
原材料采购的资金难题。”

“科创e贷” 是中信银行积极响应国家创新
发展战略，依托智能化信贷工厂，构建科创智能
风控体系，为“专精特新”等科技创新型企业提
供的全线上、纯信用、随借随还专属金融服务，
致力于解决科创融资供给的“不平衡、不充分”
问题， 实现了对优质科创小微企业的高效支持
和有效覆盖。“科创e贷”产品一经推出即受到市
场欢迎，截至2023年9月末，中信银行长沙分行
投放达到239户，授信金额超20亿元。

位于长沙北辰时代广场的中信银
行长沙分行大厦。

中信银行长沙分行大厦。


