
9月19日，长沙一名外卖小哥正将餐食放入外卖柜中。

成本转嫁？智能外卖柜向骑手收费
存一单0.4元左右，外卖小哥送餐成本增加 声音：非必选项，骑手应有主动选择权
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自九月开学季以来， 农行娄底分行聚焦广大师生
金融服务需求， 积极组织开展金融服务进校园系列活
动，通过服务上门，一站式“无忧”服务，“农”情助力开
学季。

该行克服自身人员不足等困难， 组建金融服务进校
园专项工作小组，成立青年志愿服务者队伍，利用周末等
休息时间，主动走进当地各大高校，为2023级新生办理校
园一卡通激活等金融业务，提供各类金融咨询服务。

针对广大师生尤其是新生金融知识相对匮乏等现

状，该行还结合金融知识宣传月活动，组织开展“送金
融知识进校园”系列活动，通过开设金融知识小课堂、
摆放宣传展板、发放宣传折页等方式，积极宣传普及打
击治理电信网络诈骗、个人信息保护、存款保险、征信
管理等金融知识，共同守护校园安全。

据悉，自9月份以来，该行已累计组织开展“金融服
务进校园” 活动10余场， 发放各类金融知识宣传折页
7000余份，为上万名师生提供金融服务，受到广大师生
的一致好评。 ■孙雄武 经济信息

【走访】一年前开始收费，用一次0.4元左右

9月19日中午， 长沙市芙蓉中路泊富国际广场东
南角立着2个外卖智能柜，有近百个餐柜口。正值午间
用餐高峰期，不足5平方米的空间，挤满了各个平台的
外卖骑手和排队取餐的消费者。记者观察了半个小时，
外卖柜反复使用了50余次；13时许， 即便午餐高峰期
已过，外卖柜中仍存放了十几个待取外卖。

三湘都市报记者注意到，骑手扫描智能外卖柜上
的二维码后选择箱格大小， 再输入被送餐人手机号后
4位，外卖箱格会自动弹开。随后，消费者会收到一条
短信，之后在外卖柜上同样输入手机号后4位，就能拿
到外卖。

“一单0.44元，可以包月，一个月15块钱。”一位
身着蓝色工装的外卖小哥透露，长沙的外卖智能柜
从去年就开始收费了，“跟平台合作的品牌‘提先
生’，放饿了么订单一单收费0.4元，放美团订单一单
收费0.45元。”

另据一名美团外卖员透露，如果是美团外卖的订
单放进美团合作的外卖柜， 一单收费同样是0.4元，而
放入非合作品牌，一单是0.44元，“不同城市收费不同，
不同品牌的外卖柜开始收费的时间也不同。”

如，放在长沙市湘春路上一栋写字楼内的外卖智
能柜，三湘都市报记者扫码后，跳转页面出现“长沙市

2022年11月18日起，本柜存放非美团配送订单需支付
0.44元”的提示，而相隔不足20米的另一个外卖柜，开
始收费的时间更早些，为2022年9月5日。

【业内】外卖柜“非必选项”，骑手应有主动选择权

智能外卖柜的出现， 提高了外卖员在无法上楼配
送的写字楼、封闭式园区、学校、医院等场景的送餐效
率，节省了顾客、外卖员双方的等待时间。

“送一单就3到5块配送费，外卖柜就花掉了十分之
一，如果算上电动车损耗、跟顾客的通信沟通费，一单
就要多花1块钱。”骑手王先生认为，智能外卖柜确实提
高了配送效率， 但也容易引起顾客投诉，“有的人就是
不愿意你放外卖柜，不想多走一步取外卖。”

打着方便、快捷等卖点的外卖柜为何要收费？一名
外卖行业运营负责人提到， 智能外卖柜投放后需要平
台方支付场地费、维修费、商用电费等，眼下外卖柜柜
体广告、小屏广告投放率不高，想维持运转还是得依赖
使用费，“前期免费是为了养成用户习惯，这是新行业、
新品牌的通用做法。”

业内人士认为，作为新就业形态劳动者，外卖骑手
通过送外卖获取劳动报酬，使用更便利、更快捷的辅助
工具并支付一定费用理所当然，“但外卖柜不应该是骑
手的唯一选择， 包括一些写字楼要求外卖员走货梯的
行为，都值得探讨、改进。”

三湘都市报9月20日讯 职工家庭名下首
套房商业贷款提前结清后还可以办理公积金
提取吗？今日，湖南省直公积金中心发布8月热
点问题月报， 明确首套房提前结清商业贷款
的， 可在贷款结清后24个月以内提取一次，每
次同一套房屋产权所有人的提取总额不得超
过上次提取日至本次提取日已还贷本息额，最
多不超过近24个月的还贷额。

职工办理商转公贷款顺位抵押方式，已收
到公积金中心放款短信，但原商贷银行表示未
收到该笔款项， 该如何处理？“职工收到短信，
表明贷款已发放至合作银行的统一收款专户，
原商贷银行未及时收到这笔钱，可能是放款金
额还未从统一收款专户划款至原商贷银行所
在支行账户，该情况需要原商贷银行进行协商
对接处理。”湖南省直公积金中心表示。

对于公积金的调整， 不少市民也有困惑。
对此，湖南省直公积金中心介绍，住房公积金
缴存基数、缴存比例每年度调整一次，各缴存
单位应于2023年7月1日至9月30日办理住房公
积金缴存基数、缴存比例和月缴存额的调整核
定工作。若单位在此期间已经调整了公积金缴
存基数，9月份就不能再办理单位年度调整基
数工作。调整后的缴存基数和缴存比例执行期
间为2023年7月1日至2024年6月30日。

■全媒体记者 卜岚 通讯员 颜菁杉

三湘都市报9月20日
讯 今天， 湖南崇德科技股
份有限公司在创业板上市，
股票简称“崇德科技”，股票
代码“301548”，成为“湘股
俱乐部”第144名成员。

崇德科技成立于2003年
，注册地位于湖南省湘潭市高新区，主要从事
动压油膜滑动轴承的研发、设计、生产及销售，
在全球动压油膜滑动轴承市场的占有率为
1.31%，排名第六，在国内动压油膜滑动轴承市
场的占有率约为5.57%。

招股书显示，2020年至2022年，崇德科技
的营业收入和净利润稳健增长，分别实现营收
3.23亿元、4.11亿元、4.5亿元，分别实现净利润
4608万元、6324万元、9089万元。

公司此次 IPO募集资金总额为10.02亿
元，相较原计划募资金额5.2964亿元超募近一
倍。崇德科技发行价为66.8元/股，发行市盈率
为51.06倍。上市首日，公司股价表现还不错，
收盘价为79.78元/股， 上涨19.43%， 换手率
72.43%，市值47.87亿元。

记者梳理发现，2023年湖南先后有湖南裕
能、华曙高科、航天环宇、惠同新材、飞沃科技、
崇德科技6家公司登陆A股， 已经追平2022年
湖南全年新增上市公司数量。

湖南证监局9月7日公布的湖南省拟上市
公司报备情况显示， 目前湖南还有3家已过会
未上市企业，分别是湘潭永达机械制造股份有
限公司、湖南耐普泵业股份有限公司、埃索凯
科技股份有限公司。

■文/视频 全媒体记者 潘显璇

农行娄底分行：金融服务进校园 “农”情助力开学季

“外卖小哥离目的地还有几百米，就提前打电话让你下来等。外卖柜就在
一旁，骑手们却不用。”9月19日，长沙市民刘女士发现，原本习惯将外卖放在智
能外卖柜中的外卖小哥，又改回电话沟通、约定地点交付的送餐模式，“问了骑
手才知道，放外卖柜要收费。”

外卖柜开始收费，外卖小哥收入会下降吗？作为消费者，如何看待智能外
卖柜？9月19日，三湘都市报记者进行了走访调查。

■文/图/视频 三湘都市报全媒体记者 黄亚苹 通讯员 郭丁瑞
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