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未来几天雷阵雨
仍将频繁“光顾”
出门记得随身携带雨伞

深夜通告！橘子洲景区也打“黄牛”了
包括调整预约规则、禁止12个虚拟手机号景区段、设立投诉邮箱等

打击黄牛
橘子洲将禁止12个虚拟手机号段预约

继湖南博物院之后， 长沙橘子洲景区也发
布通告打击黄牛行为。“每日预约的号量， 将在
每个游览日的前3天开始放出。”通告提到，景区
将根据实时游客流量情况，在当日7：00—22：00
中采取随机放票机制，每个时段放票约满后，新
产生的退票票源将回到当日下一时段票池。

此外，账号注册和使用规则也进行了修改，
自2023年8月16日起，必须通过微信绑定的实名
制手机登录后才能预约， 同时禁止12个虚拟手
机 号 码 号 段（170、171、165、167、162、1349、
174、140、141、144、146、148开头） 注册票务预
约账号，对已注册的相关账号停止使用。

“这样的机制很合理，对我们这些外地游客
非常友好。”来自辽宁的陈女士告诉记者，她和
先生带着孩子来长沙游玩，打算停留一周，但前
几次都没有预约到橘子洲的门票。 眼见归期将
近， 她心中有些失落。 看见橘子洲发布的新公
告，她说，这次应该可以预约到了，希望能在长
沙不留遗憾。

延长服务
南岳大庙和衡山景区延长开放时间

7月14日， 衡阳市南岳区旅游工作委员
会办公室发布公告，由于暑期和传统香期旺
季来临，将延长南岳大庙、全域旅游服务中
心开放时间。其中，南岳大庙工作日开放时
间为7:30-17:30，周末及农历初一、十五开放
时间为7:00-17:30；全域旅游服务中心工作日
开放时间为7:00-17:30， 周末及农历初一、十

五开放时间为6:30-17:30。
“如果能够提早半个小时进入景区， 我的行

程就可以安排得更合理一些，也可以游览更多的
地方。”游客赵先生介绍，他是“特种兵旅游”爱好
者，能在一个景区看到更多的美景，对他而言就
是额外收获。

“别看只延长了半个小时， 这也能多服务几
百个游客呢。”经营香火铺的谭女士说，每年农历
的七八月份都是南岳进香旺季，前往南岳大庙和
衡山旅游的游客络绎不绝，选择在此时延长景区
服务时间，的确能为不少游客的出行提供便利。

30天无理由退货
张家界制定管理规定一周年

2022年8月15日，张家界发布的《张家界市旅
游市场秩序管理规定》明确，消费者在旅游团队
购物场所购买商品（鲜活易腐的商品除外），有权
自收到商品之日起30日内无理由退货。消息一经
发布，便在网络上引发了广大网民热议。

“这个政策给消费者带来了实实在在的权益
保障，给予了消费冲动购物的后悔权。”游客薛先
生提到， 他今年在张家界购买了一个玉石吊坠，
后因个人原因不想要了，便尝试着申请办理无理
由退货，从拨打电话到完成退货退款，全程只用
了不到2天时间。

据了解， 张家界30天无理由退货承诺单
位，场所内目之所及，均悬挂多块30天无理由
退货宣传牌，并通过售后服务卡、购物凭证等
以文字的形式， 履行30天无理由退货告知义
务。 截至7月31日， 全区共有15家涉旅经营主
体进入30天无理由退货序列，接受退货981件，
退款4867890元。

三湘都市报8月13日
讯 周末两天，全省高温缓
解， 部分地区迎来了一场
解暑的大雨， 给持续闷热
的天气降了温。

湖南省气象台预计 ，
未来三天受低层弱辐合影

响，全省多阵雨或雷阵雨，其中13日湘北、湘中局
地有暴雨，并伴有雷暴大风等强对流天气；14日至
15日切变线南压，湘中、湘南仍有小到中等阵雨或
雷阵雨，局地大雨。

周末两天高温得到缓解

“三十多度的天熬了这么久， 总算把雨等到
了……”8月13日， 家住长沙市岳麓区西湖街道的
黄女士告诉记者，“前几天出门买菜都嫌热， 今天
好多了。”自12日傍晚开始，湖南多地陆续迎来降
水，缓解了前段时间持续的高温燥热。

截至8月13日中午， 长沙已连续发布6条暴雨
预警，其中宁乡市、岳麓区由暴雨黄色预警信号升
级为暴雨橙色预警信号。

据湖南省气象台实况监测显示，12日8时至13
日8时，省内出现分散性阵雨或雷阵雨，其中常德
（石门、桃源）、岳阳（平江、云溪区、临湘）、长沙（芙
蓉区、岳麓区、长沙县、浏阳、开福区）、邵阳（邵东）
共11个县市区24站出现单点暴雨， 最大降水量为
98.8毫米，最大小时雨强为72.6毫米（13日02时至
03时），均出现在石门壶瓶山镇南坪乡。降雨主要
集中在12日午后至傍晚、13日凌晨05时以后。

最高39.2℃，最强8级大风

此外，据湖南省气象台实况监测显示，12日07
时至13日07时，长沙（望城区、长沙县）、邵阳（武
冈）出现8级以上雷暴大风，最大为望城区观音岩
水库站19.7米/秒（8级，12日19时54分）。最高气温
35℃～37℃，88站出现35℃以上高温天气，最高为
益阳安化39.2℃；最低气温湘西23℃～25℃，其他
地区25℃～27℃。

本周晴热阵雨并存

据中国气象局消息，8月12日开始到下周后
期，我国西北地区迎来大降温，新疆、甘肃、宁夏、
内蒙古西部一带气温会自西向东逐步下滑， 有望
开启入秋进程。很可惜，中东部地区仍将持续高温。

此外，未来几天，包括湖南在内的我国中东部
地区多闷热天气， 尤其是长江流域这一带地区高
温频繁，“桑拿天”持续待机。

立秋虽已过去， 但距离气象学上的入秋还有
一定的距离，热气消散和气温降低都尚需时日。

本周天气仍然维持相对较为暑热的状态，日
高温在35℃左右徘徊，日低温也不会低于25℃，防
暑降温工作依旧不能忽视。同时，未来的一段时间，
雷阵雨天气将会频繁“光顾”。

炎热的天气终将过去， 夏天已经逐步进入尾
声。市民请及时关注天气资讯，可随身携带雨伞，
当心猝不及防的降水。

■文/视频 全媒体记者 李致远 实习生 蒋涵

今年暑期，为增强游客的体验感，湖南各大景区相继推出了创
新举措。8月12日晚，长沙橘子洲景区发布通告，预约规则将进行
调整，打击黄牛倒卖预约票行为。南岳大庙和衡山景区也于近期发
布了调整开放时间的通知，延长景区服务时间。此外，张家界发布
的“30天无理由退货”政策届满一年，到底效果如何？

■文/图/视频 三湘都市报全媒体记者 王普 曾冠霖
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8月13日，橘子洲头游人如织。


