
农村充电桩基础设施不足、企业盈利难、售后跟不上……

拓展“幸福路”需迈这些“坎”
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5月17日，国家发展改革委在5月份新闻发布会上表示，充电设施不足的问题仍是影响新能
源汽车使用的一大制约瓶颈，在农村地区更为突出，已成为制约农村地区购买使用新能源汽车
的“堵点”“痛点”。

要想解决这一“痛点”，加速建桩无疑是首选方案。然而，在充电桩下乡的途中，我们又将面
临哪些难点？ ■文/图 三湘都市报全媒体记者 胡锐

中国电动汽车百人会曾预计，我
国汽车增长区域正在发生转移，预计
到2030年农村汽车千人保有量有望
达到160辆，总保有量将超过7000万
辆，市场规模或达5000亿元。

“新能源汽车在农村地区推广更
有优势。”汽车行业分析师表示，由于
农村地区电价便宜，且随着新能源汽
车种类增多，供农村地区消费者选择
的空间越来越大，因此农村消费者购
车的积极性也会相应提升。

业界人士表示，虽然新能源汽车
在农村市场发展前景广阔，但仍有不
少痛点需要解决，如整体基础设施和
配套服务欠缺。

中国电动汽车充电基础设施促
进联盟数据显示，目前桩车增量比为
1∶2.5， 充电基础设施建设能够基本
满足新能源汽车的快速发展，但充电
基础设施更多聚集在东部沿海地区
以及经济发达省市，县城及乡镇充电
基础设施建设不足。

“目前很少运营商愿意往乡村
去，主要是无法盈利。”湖南充电基础
设施行业资深人士李云芳向记者介
绍，相比城区，农村的充电桩使用率
很低，企业投资回收周期长，“湖南大
部分的充电桩都集中在长沙。”

此外，业界人士还指出，牌照、驾
照以及对新能源汽车的需求、售后维
修等也是影响新能源汽车在农村普
及的因素。

数量占比更大的私人充电桩也面临重重问题，如老小区无法匹配
车位，私人车位装充电桩遇难。

家住长沙湘江壹号小区的王先生就碰上了这样的事。 自2020年入
住后，他就想在小区自己的车位上安装个充电桩，但当他去找物业公司
办理物业证明材料时，被以种种理由拒绝签字、盖章。更让王先生和业
主们更加气愤的是，物业不同意业主在自家车位上安装充电桩，他们却
在小区地下车位上安装，做起了充电收费的生意。

对此，物业给出的回复是，业主分散建桩不便管理，如果开放所有
业主自行建桩，小区电力容量会不够。无奈之下，王先生只能与其他业
主一起就安装充电桩诉求向法院提起诉讼。

“近期我们就会开庭。”5月26日， 王先生告诉三湘都市报记者，走
诉讼程序维权耗时费力，但在寻求其他途径无果后，也只能打官司了，
“希望这次能彻底解决问题。”

“我们碰到不少人像王先生一样无法在自己的小区车位上顺利安装
充电桩。” 湖南安桩帮新能源技术有限公司总经理唐勇说，“其他流程都
很顺利，只要物业同意，就可以很快装好。但就是因为物业的原因，无法
实现充电桩自由。”

湖南华自能源服务有限公司董事长邓海军受访时介绍，他
们于2016年开始涉及充电桩业务，目前已建设运营了70多个充
电场站。在建设、运营充电桩的过程中，他们也经常遇到诸
如箱变、充电桩占绿协调，施工建设中园林、城管阻工，
小区投建因安全、噪音情况遭业主投诉等问题。

【分析】
充电桩下乡潜力大
但基础设施建设不足

【事例】 城区安装充电桩，问题也不少

有分析师预测， 未来一至两年内新能源车充电问题将愈发突
出。根据研究机构EV�Tank数据，截至2022年底，全球新能源汽车
保有量超过2500万台，新能源车与公共充电桩比是9∶1，即9辆新能
源车共享1个充电桩。

在国家发展改革委5月份新闻发布会上， 国家发改委发言人孟玮
介绍，当前我国已建成521万台充电桩，并形成了世界上数量最多、辐
射面积最大、服务车辆最全的充电基础设施体系。但是，充电设施不足
的问题仍是影响新能源汽车使用的一大制约瓶颈， 尤其是在农村地
区，已成为制约农村地区购买使用新能源汽车的“堵点”“痛点”。

今年2月，国家能源局新闻发言人梁昌新也指出，全国新能源汽车保
有量已达1310万辆，充电基建不完善的问题正在引发新的“续航焦虑”。

中国电动汽车充电基础设施促进联盟副秘书长仝宗旗指出，在
充电桩设施建设的初期，就出现过过于超前投建或跑马圈地的现象，
“先把充电桩建起来，却不考虑布局的合理性。”

例如，在新能源汽车保有率相对较低的二三线城市，只需建几十
个充电站就能满足充电需求， 但有些运营商采取先将土地占用的原
则，超前布局充电站。这会导致极端现象的出现，即有些区域充电要
排长队，有些区域的充电桩却无人问津。

业界人士还提到，充电桩也要进行技术、产品迭代，而有些充电
桩技术仍停留在数年前，这导致客户体验不佳，从而降低了利用率。

【瓶颈】 桩少车多，制约新能源汽车发展

湖南高速公路某服务区的充电设施。

在长沙从事社区改造工程的肖
思思，在朋友的介绍下接触到充电桩
行业，并先后在长沙县和岳麓区投资
建设了两个充电站，并将之挂靠在第
三方充电平台上。“长沙县的站有三
个快充桩，投了30多万元。”肖思思告
诉记者，因为位置选得好，有不少出
租车等运营车辆来充电，她在长沙县
的站只用了一年多就回收了成本。而
她在岳麓区投建的充电桩属于慢充
桩，预计3年左右能回收成本。

当问及是否愿意到农村投建充
电桩时，她给出了否定答案。“如果没
有额外补贴，不考虑往村里跑。”在肖
思思看来，村庄太偏僻不便于设备的
管理和维护， 而且村庄新能源汽车
少，充电桩使用率不高，回本周期长，
而充电桩的使用寿命也只有五六年，
“可能报废了还收不回成本。”

记者采访了多名充电桩投资人
和运营商。他们均表示，暂无在乡村
投建充电桩的计划。“县、乡、村充电桩
市场潜力可期，但目前我们主要在城
区运营。”邓海军也表示，由于充电量
少，电力成本投入高、容易停电、低电
压、投资回报周期长、用地等问题，“暂
时不会深入农村地区。”

“乡镇居民居住相对分散， 充电
设施建设难度大。” 针对乡镇建设充
电设施的不利因素，湖南安桩帮新能
源技术有限公司总经理唐勇表示，比
如有一个村集中居住的，也有受地形
限制，十几户、几十户集中在一起形
成多个自然村，这就造成分散式建设
施工工程量大，电缆敷设增加，投资、
管理、运营成本将增加。

充电量少，投入高
回本周期太长

企业观点


