
直击封控区：居家隔离，就医怎么办？
长沙市天心区：定点医院为特殊人群开通绿色通道，有小区成立“医护队”上门服务
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据长沙市天心区文明办介绍， 自新一轮新冠肺炎疫情发
生以来，天心区新时代文明实践中心积极开展“满天星”志愿
行动，累计组织疫情防控志愿服务活动4000余场次，调度文明
实践志愿者7.6万余人次，昼夜不分奋战在防疫抗疫一线，服务
群众400余万人次，助力打赢疫情防控阻击战。

对于被划定为封控区、管控区、防范区的地区，天心区会
第一时间对特殊人群进行摸排，形成《天心区涉疫特殊群体
信息摸排登记表》，包含老年人、婴幼儿、孕产妇、重大疾病患
者、生活不能自理等人群信息，每天将更新最新的数据。当群
众需要医疗救治时，可以跟街道社区求助，天心区医疗救治
组会第一时间联系医院沟通协调。据统计，目前天心区防控
指挥部已为近百个特殊人群完成医疗救治服务。

扫码看视频

封控区的就医困惑能顺利解决，
与小区志愿者队伍的细致工作脱不开
关系。

“我住在省林科院湘林小区几年，
平时都是三点一线， 很少与邻居打交
道。没想到这次经历，结识了好多的热
心肠邻居。”长沙市天心区文源街道党
建办副主任赵冻连回想起在居家隔离
的这些日子，十分感慨。

“3月28日那天，听说小区要被封，
物业是真的慌了。” 赵冻连告诉记者，
当时院内的物业人员只有13人， 除去
保洁保安人员只有4名工作人员。人手
不够， 加上小区刚完成单位与宿舍管
理脱钩，而物业经理上任不久，对业主
基本情况不熟。

这种情况下，招募志愿者是首要大
事。当天，小区22位楼栋长就确立了，在
他们的努力下，楼栋群、志愿者招募群
便搭建起来。 志愿者队伍很快壮大，当
天就确定了1500余人的名单。

“现在， 我们有80多位志愿者专门
负责小区内的生活保障， 处理突发事
件。”疫情发生后，赵冻连主动当起了楼
栋长和志愿者， 小区内林科院单位职
工、居民、物业工作人员组成了志愿团
队，负责小区的物资供应保障、核酸检
测扫码人员秩序维护、 应急药品代购、
消毒杀菌、垃圾处置等职责。居民们还
成立了党员突击队、线上突击队、专业
医护队、喇叭宣传队、应急医疗救治接
力队、应急药品物资代购队、楼栋长综
合咨询队、线下游击队，更是承担了大
部分志愿服务工作。

值得一提的是，小区还成立了由专
业医护人员参与的5人“医护队”，当居
家隔离居民有就医需求，只需在群内求
助，“医护队”便会及时上门服务。

“每天都会收到很多就医需求，专
业医护队给小区内孕妇上门打黄体酮、
听胎心、量血压、伤口紧急处置等，有效
减少居民外出就医检查， 降低防疫风
险。”赵冻连说。

“可以避免被感染，也不用担心感染别人。”6日
上午，家住长沙市天心区文源街道的向女士在闭环
管理下，前往中南大学湘雅医院完成了她的产检。

在本轮疫情中， 天心区文源街道因有本土确
诊病例， 部分区域被划定为封控区。 得知被封控
时，向女士和家人都非常焦虑，因为她怀孕25周，
前期有艰难的保胎经历，封控期的产检该怎么办？

封控区中的人不能外出。经过再三的了解后，
向女士向街道提出帮助。 文源街道立即对她的情
况进行研究，并联系上她之前保胎的医院，确定好
具体的产检时间。

6日上午9时，已做好准备的120急救负压车来
到文源街道；以闭环管理的模式，将向女士送到了
湘雅医院。 抵达医院后， 医护人员通过专门的通
道，将向女士迎进了专门的诊室中。测血压、听胎
心……完成一系列的产检后，医生表示，小宝宝非
常健康，向女士也十分开心。

一切顺利，该回家了。返程时街道派出专门的
疫情防控应急车辆，由“大白”司机和街道社区卫
生服务中心的医生仍旧以闭环管理的模式， 将向
女士送回家中。

案例一：25周孕妈要产检，闭环管理模式护送

遗失声明
衡阳乐奇化工有限公司遗失衡
阳市市场监督管理局 1997 年
12 月 15 日核发的营业执照正、
副本，注册号：企合湘衡总字第
000399号，遗失声明。

◆席伟卫遗失教师资格证，证号
20024307720000444，声明作废。

迁坟公告
经湖南省人民政府【2014】政国
土字第 65 号审批单批准，本次
征收长沙市天心区暮云街道莲
华村集体土地 5.9988 公顷作为
长沙县 2012 年度第一批次用
地项目， 长沙市天心区人民政
府于 2022 年 3 月 10 日发布
[2022]年第 04 号征收土地方案
公告。具体位置:东临芙蓉南路，
南抵莲华村龙塘组叉塘坡，西
临城际铁路， 北抵莲华村桐子
坡路(具体以勘测定界图为准)。
现因建设施工在即， 请位于上
述红线范围内的坟主自本公告
登报之日起 30 天内速与长沙
市天心区暮云街道拆迁指挥部
联系，办理迁坟手续。 逾期未迁
的坟墓，将视为无主坟由建设单
位作深埋处理。 特此公告。
联系人 ：王立新 13549667036
陈勇强 18932448897
联系单位:长沙市天心区暮云街

◆廖缨嘉长沙市湘江世纪城
贯江苑 c217车位发票及使用
协议丢失，声明作废。

◆贺湘明遗失道路运输经营
许可证正 (副) 本， 证号株
430224003097，声明作废。

注销公告
华容县快乐天使幼儿园经理事
会会议决定注销民政局登记。注
册号：52430623MJJ9944247。请
相关债权人自本公告见报之日
起四十五日内。向本幼儿园清算
组申报债权登记。 联系人：周春
辉 电话：13974060348

◆欧阳红遗失生育服务证，证号：
10111002220025D，声明作废。

◆吴辰律（父亲：吴磊 母亲：
唐笑） 遗失出生医学证明，编
号：Q430008469，声明作废。

◆吴优尤（父亲：吴磊 母亲：
唐笑） 遗失出生医学证明，编
号:K430114686，声明作废。

遗失声明
中共岳阳市云溪区纪律检查委
员会(开户行:工商银行岳阳云溪
支行，专户账号:1907060629200
133326)开户许可证 Z55700001
42402遗失，声明作废。

◆黄子明（父亲：黄必军，母亲：何
春芳） 遗失出生医学证明， 编号
P430105560，声明作废。

道拆迁指挥部
长沙市天心区暮云街道办事处

2022 年 4月 6日

案例二：医疗救治及时，尿毒症患者完成血透

在长沙市日前公布的20家疫情防控期间特殊人群（封控
区、管控区人员、集中隔离人员、其他红黄码人员）就医定点
医院中，长沙市第三医院是天心区唯一的一家定点医院。

“本轮疫情中，长沙市天心区的封控区、管控区、防范区
范围比较大。针对这些密接、次密接人员的救治，医院制定了
专门的预案，设立了单独的就诊、住院区域，并开通专门的绿
色通道，实现闭环管理。”6日上午，该院医务科科长李湘波接
受采访时表示，为了最高要求完成疫情防控期间特殊人群的
定点医疗救治工作， 医院第一时间公布了热线电话，24小时
在线，特殊人群患者随时可以咨询。

按照医院的要求，医护人员不允许拒收任何患者，不管
患者是属于哪里，或是密接人群、封控区人群、红码黄码人
群，都要保证百分百接诊，并及时进行救治。

在医护人员配备上，医院也安排了很多经验丰富的医护
人员在一线，确保这些患者的治疗效果。据了解，近一周的时
间内，该院接诊、救治了特殊人群患者52名，完成了11个尿毒
症患者的血透。

医院： 提前制定预案，不允许拒收任何患者

天心区开展疫情防控志愿服务活动4000余场次

数据

小区：居民有就医需求
“医护队”便会及时上门

“孕妇羊水破了，
需要尽快就医！”……
因为疫情防控需要，
长沙市部分居民正在
居家隔离， 就医也随
之成了件麻烦事。

3月下旬， 根据新冠肺炎疫情防控
需要， 长沙市天心区划定了文源街道林
业科学院、新开铺天翔新新家园、桂花坪
街道金桂小区、城南路街道席草田巷、金
盆岭街道汇金国际等管控区域。其中，封
控区实行“区域封闭、足不出户、服务上
门”管理措施；管控区实行“足不出区、错
峰取物”管理措施。

如何才能做到既解决居民刚需，又
确保居民的生命健康安全？4月6日，记
者走访了天心区部分封控区、管控区，看
他们是怎么做的。
■文/视频三湘都市报全媒体记者李琪 杨昱

通讯员 易可慧 熊芬 邹颖

“这透析的日子到了，居家隔离我也出不去啊，
这可怎么办？”长沙市天心区城南路街道的向女士，
是一位需要定期进行透析的尿毒症患者。

按以往安排，4月2日向女士该进行透析了，可她
是一位密接人员，处于居家隔离的状态，无法出门。

眼看透析的日子到了，向女士特别焦虑。天心区
医疗救治组接到向女士诉求后，丝毫不敢耽搁，立马
采取行动，紧急联系长沙市一医院，将情况告知。

4月3日凌晨， 向女士又提出想要家属陪同，但
由于防疫措施的要求，家属无法陪同。

天心区医疗救治组向其耐心讲解当前政策，经
过长时间沟通，向女士于4月3日早上抵达医院进行
透析。

小小心愿

3岁女孩：想要“大白”妈妈
给自己采一次核酸

三湘都市报4月6日讯 湖南省儿童医院舒适化医疗
管理中心护士黄利坚守防疫一线，早出晚归忙着到各个社
区进行核酸采样。想念妈妈的3岁女儿妙妙有了一个心愿，
想要妈妈给自己采一次核酸。

4日，妙妙如愿等到了“大白”妈妈。看着工作中的妈
妈，她骄傲地说，“这个可是我的妈妈哦！”

3月26日开始，湖南省儿童医院的“大白”们陆续分批
赴雨花区多个社区进行新冠病毒核酸采样，全力支持长沙
疫情防控工作。

在这次增援雨花区核酸采集任务中，该院护士黄利主
动请缨，义无反顾地投入到抗疫一线。这段时间早出晚归，
忙碌一天回家，孩子已经入睡，和3岁的女儿妙妙相处的时
间很少。为了安慰孩子，黄利经常说：“妈妈是穿着‘大白’
衣服的战士，要忙着做核酸采集。等我们把病毒打败了，很
快就回来了！”这句话被妙妙牢牢记在心里，惦记着什么时
候妈妈能来到自己的幼儿园检测核酸，这样就能见到“大
白”妈妈了，还能让妈妈给自己也采一次核酸。

4月4日，当多数人在家休假的时候，黄利又开启了她
化身“大白”的一天。接到分配任务后，黄利发现当天一个
采集点刚好在自己家附近，她心想“不会这么巧吧”。

社区集中采集的队伍很长， 妙妙乖乖排在队伍中。到
了黄利面前，她还没认出来眼前全副武装的“大白”正是自
己的妈妈。“妙妙！”黄利轻声呼喊。“是妈妈!”熟悉的声音让
妙妙激动不已。

第一次看到“大白”妈妈，妙妙特别兴奋。还没等妈妈
准备好，就主动地张开大嘴巴，过后还不忘给“大白”妈妈
点上一个大大的赞。黄利说，这对自己和妙妙来说是一场
特殊的见面。她做过无数的核酸采样，却还是第一次为自
己的孩子采样。 ■全媒体记者 李琪 通讯员 成柳

9旬奶奶：用鲜花作画
把春天送给“大白”

三湘都市报4月6日讯 这个春天， 有点
难。疫情之下，没有春游、没有赏花，有的是大
家齐心协力的配合和防疫抗疫一线工作人员
的用心“守护”。为了给他们一份特殊的来自

“春天的礼物”， 长沙91岁老人余慧先用五彩
鲜花作“颜料”，制作出一幅“大白斗战病毒”
的创意画。

今日，记者见到了余慧先和她的画作，她说
想把春天装在画中，赠予勇敢的“大白”们。

樱花是防疫人员身穿的防护服、 山茶花
是口罩、满天星是全力“对抗”的病毒……在
余慧先的手下， 一幅由鲜花构成的创意画生
动无比。

“我做这个花了一整天的时间，还是很满
意的。”说起创意画的制作过程，余奶奶不禁
有些激动。3月17日开始， 因为疫情的原因，
余慧先住在的养老院开始了封闭式的管理。
因为养老院所住人员绝大多数是行动不便的
老人， 院内为他们进行核酸检测的医护人员
几乎都是一户一户地上门， 为老人们进行核
酸检测。

“大白”们的用心和付出，余慧先看在眼
中。养老院院子里鲜花早已绽放，“大白”们却
没有时间停下忙碌的脚步欣赏片刻。 懂得生
活的她便萌生了“把春天装进画里送给‘大
白’们的想法”。

“余奶奶要求可高了，一定要亲力亲为。”
养老院工作人员戴谦芊告诉记者， 为了做好
创意画，余慧先没少下功夫。先是请工作人员
打印好整体的画面框架， 再计算好所需的花
朵，为了色彩的最优搭配，余慧先四处选择鲜
花，确定好整体色彩。自己能采摘到的花朵，
她一定要亲手采摘， 实在是因为行动受限采
摘不到，才会请工作人员帮忙。

一个下午的功夫， 余慧先的创意画完成
了，这份独属于春天的礼物让她十分满意。老
人告诉记者，平日里“大白们”总是亲切又细
心，但画作中的大白剑眉怒目，战斗力爆棚，

“打病毒，可不能手软”。
“我今天要找个时间，把这个创意画送给

医护人员， 让他们也好好感受春天的气息。”
余慧先说， 只要全力配合医护人员的防疫工
作，属于大家的春天终将会到来。

■全媒体记者 田甜 实习生 曾冠霖

暖心画面

三湘都市报4月6日讯 错峰返校、 严格消
杀、抽查核酸检测……记者了解到，鉴于目前长沙
市芙蓉区已全域降为低风险地区，今日起，长沙市
芙蓉区内中小学、幼儿园恢复线下教学，积极做好
学生返校上课统筹组织。校外培训机构有序复课。

6日早上7点50分，在长沙市芙蓉区八一路小
学的门口，学生们有序进入校园。相关负责人告
诉记者，为了确保全体师生健康安全，在复学前
一天， 学校就安排专人对全校所有的教学楼、食
堂和公共区域进行全面消杀。“让校内每一个空
间都能够保持干净、清新，家长和师生就会更加
放心。”该校校长樊秋妤表示。

“学校要求我们提供两码，还要求佩戴口罩，
学校也进行了消毒通风，让我们很放心。”长沙铁
路第一中学学生李阳表示。据悉，该校从上午7点
起，3000余名师生分批错峰返校复课，所有师生
员工均须在返校时提供即时的健康码、 行程码，
以及48小时内的核酸阴性证明。

■全媒体记者 杨斯涵 黄京

现场直击

错峰返校、严格消杀
长沙市芙蓉区学校复学

三湘都市报4月6日讯
6日早上7点，家住省运输局
宿舍的唐爷爷走出小区，在
湖南米粉街的壹德壹粉馆
点了一碗牛肉粉。 当日，随
着芙蓉区全域降为低风险
地区，芙蓉区辖区内餐饮场

所有序恢复堂食服务，冷清了好几周的街头也终
于重现了些许烟火气。

3月21日， 根据芙蓉区新型冠状病毒肺炎防
控指挥部通告， 韭菜园街道全域被划定为防控
区、管控区或封控区，韭菜园路东西两侧则分别
被划定为疫情管控区和防控区。为了防止疫情扩
散蔓延，位于韭菜园路的湖南米粉街餐饮场所严
格限制就餐人员，取消堂食。

壹德壹粉馆湖南米粉街店店长王颖告诉记
者，因为店里没有外卖业务，自3月21日起，店内
便暂停了营业，员工放假。得知4月6日可以有序
恢复堂食后，4月5日王颖便带着员工提前来到店
内进行消杀工作，所有员工开工前也都持有48小
时核酸检测阴性结果报告。

“今天最早到店的一位客人6点前就到了，应
该是附近居民。”王颖告诉记者，店内今天一共准
备了100多斤米粉，分量是往日的五分之一，估计
能在晚上9点下班前卖完。“虽然生意没之前好，
但是过几日肯定会慢慢恢复的。”

■全媒体记者 周可 通讯员 胡美俐

芙蓉区“解封”堂食
老口子6点就来嗦粉

在长沙市天心区文源街道林科院， 医护小分队正在给
居家隔离者看诊。 受访者 供图
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4月4日，黄利在为3岁女儿妙妙做核酸采集。
通讯员 供图


