
每年春运都会爆发一场大战。
去年的主战场是自动刷票，斗争双
方是12306网站和以猎豹、360浏
览器为首的抢票软件。 而今年，猎
豹和360首度出现了内讧， 大战焦
点也转移到网络代买。

12月23日，猎豹浏览器发布声
明， 指责360代买车票业务捆绑20
元保险，涉嫌网络黄牛，影响行业
整体形象。而该浏览器刚推出的代
买车票业务不仅完全免费，还免费
赠送每位用户一份最高保障10万
元的公共交通意外保险。

对此，有业内人士坦言，互联
网企业加入抢票大战， 相互竞争，
不断技术创新，对全体网民来说是
非常有益的，能带来更多实惠。
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4款刷票“神器”究竟谁更灵？
记者体验：各有利弊，没有传说中那么靠谱

每逢春节的爆发性人口迁
徙， 成为连年春运一票难求的
现实压力。 这不断催生着众人
回家的智慧， 也成为不少企业
眼中的商业良机。 就购票者而
言，“神器”多了并不是坏事，毕
竟多个渠道多条路。 只是退去
一众神器“为您服务”的华服，
里面穿没穿道德的内衣呢？

这些所谓的“抢票神器”，
有的钻了今年提前出售团体票
的政策空子， 将原本照顾劳务
工人的福利“移花接木”，有的
则是安装几个插件， 就宣称自
己神乎其技。

春运将至， 抢票神器到底
是福还是祸，众口难调，但真理
只有一个，那就是服务百姓，维
持正常的社会秩序， 个人、电
商、铁总都有责任维护。在有限
的运能和资源面前， 我们只有
尽力保证平稳、 公正的购票秩
序， 才能满足更多人回家团圆
的心愿。也只有这样，那些春节
本应团圆却身在囧途的人们，
才能得到真正的宽慰。
■三湘华声全媒体记者 蔡平

“抢票神器”热
该降降温了

春运期间旅客列车互联网、
电话订票预售期为20天，即2013
年12月28日发售2014年1月16日
车票；车站窗口、代售点、自动售
票机预售期为18天， 即2013年12
月30日发售2014年1月16日车票。

但2014年春运期间临时加
开的旅客列车车票预售期提
前，互联网、电话订票预售期为
25天， 即2013年12月23日发售
2014年1月16日车票； 车站窗
口、代售点、自动售票机预售期
为23天， 即2013年12月25日发
售2014年1月16日车票。

… 提醒

各渠道
提前购票日期不一

抢票软件内讧升级

币种 钞买价
英镑 958.54
港币 77.5
美元 600.93
瑞郎 653.76

币种 钞买价
日元 5.6382
加元 551.19
澳元 523.66
欧元 801.47

（截至12月23日19时，数据仅供参考）
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兴业银行喜迎 25 周年行
庆， 特面向零售客户推出多
款理财产品， 帮助您的财富
增值提速。

风险提示：本产品为非保本浮动收益型人民币理财产
品，主要风险是信用风险、市场风险及利率风险等，以
上收益率根据截至发稿期收益水平测算，具体执行将
根据有关政策最新标准实施调整。

“理财非存款、产品有风险、投资须谨慎”。
获取更多理财信息

产品名称 投资期限

54 天

88 天

48 天

参考年化净收益率 认购金额

10 万

5 万

5 万

内部风险评级

低风险

低风险

较高风险

发行日期

火热预定

正在热销

正在热销

天天万利宝

6.00%

6.75%
6.25%

产品期限 起点金额 年化收益率 产品特点 发行时间

89天
5万元
30万元
100万元

风险较低
收益稳健

6.6%
6.8%
6.9% 2013年12月25日

-2014年1月1日

2013年12月26日
-12月31日

2013年12月26日
-12月31日

记者手记…

行业观察…

■制图/王珏

每逢春运一票难求，今
年除夕不放假，“抢票大战”
或许更加激烈紧张。 不少企
业瞅准了这一良机， 纷纷推
出各种刷票“神器”。

这些所谓“神器”是否靠
谱？ 春运临客车票12月23日
开始售票， 三湘华声全媒体
记者体验了几款热门的刷票
软件，一探究竟。

12306官网：
可选铺位，自动刷票

23日上午， 记者登录
12306后， 填写相关信息，勾
选“尝试预定下铺”选项，成
功刷得一张1月10日从长沙
前往新化的下铺票， 整个购
票时间不到1分钟。

不少网友在微博和论坛
上抱怨， 在购票最关键的时
刻填写验证码是个拖后腿的
环节，因为验证码一旦错误，
耽误十几秒钟， 回家的车票
可能就被“截胡”了。

但记者体验过程中暂时
没有发现网友描述的情况，
而且输入验证码后页面会自
动跳转， 与旧版相比， 新版
12306的购票体验大大提升。

360浏览器：
预订抢票不一定靠谱

在新版12306网站上线
后，360、猎豹、搜狗等浏览器

都推出了自动填写验证码功
能。 其中，360浏览器推出的
“抢票神器”号称能在预售期
前10天抢购春运火车票。

23日记者购票时发现，
360抢票平台可以预约2014
年1月21日的车票。但对话框
提示： 提前预约的车票只能
使用信用卡支付， 而且声明
不一定能抢到票。对此，负责
此项业务的360合作方铁友
网内部人士表示， 平台目前
只是接受预约。客户预约后，
360通过平台冻结客户信用
卡里的钱， 等到火车票开始
发售时，他们再抢票，预订不
成功会恢复信用卡的额度。

记者还发现，360预约购
票平台会自动搭售20元/人的
交通意外险一份， 如果不需
要，用户要自己勾选删除。

搜狗号码通：
自动拨号需手动设置

针对春运期间铁路电话
售票系统繁忙占线的问题，
搜狗号码通近日上线了自动
拨号抢票功能， 称抢票成功
率比12306高9倍。

记者体验发现， 用户使
用该功能， 需提前选填出发
地、乘车类型及日期，开启自
动重拨才能进行“拨号抢票”。
记者12月22日和23日下午分
别尝试预订2014年1月10日
从长沙前往北京的T88次列

车车票，但系统语音的回复却
是“暂时不能预订该车次车
票”， 自动重拨之后还是需要
手动选择地区、 车次等信息，
而且结果依然是不能预订。

业内人士称， 搜狗号码
通抢票只是预先填入乘车日
期和乘车人信息，简化部分环
节，其余的操作路径还是一样
的，并没有什么特别之处。

UC手机抢票专家：
多了提醒，换汤不换药

春运车票容易被“秒抢”，
UC浏览器推出了预约抢票功
能。但是要实现预约抢票，用
户必须安装抢票插件并填写
完整的预约单，点击“预约”
按钮，最后等待UC抢票机器
人提醒。

23日下午，记者填写UC
抢票预约单， 发现可以预约
1月29日从长沙前往北京的
车票。 提交完信息之后，对
话框出现“您已成功提交第
51986份抢票预约单”字样，
并提示记者在1月10日放票时
间之前登录12306账号抢票，
而UC抢票机器人会在预订车
次放票开始的前一天和前15
分钟分别发送短信提醒。

此外，UC抢票专家23日
当天最远也只能预订2014年
1月11日的车票，尚不能购买
1月16日的春运临客车票。
■三湘华声全媒体记者蔡平


