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去年 1 月， 童话里网格微信群中
有多位居民反映小区无监控设备， 生
活缺乏安全感。 社区得知此消息后 ，
通过 调 研 宣 传 、 走 访 发 动 、 链 接
资 源 等 方 式 ， 多 次 开 展线 上 线 下
交 流 磋 商 ， 最 终实 现 居 民 安 装 视
频监控的诉求。

“线上+线下” 联动模式第一时
间有效调解邻里纠纷 ， 做到民事民
议、 民事民管、 民事民办， 实现真正
的居民自治， 让群众从 “旁观者” 转
变为 “参与者”。

避免工作“盲区”
幸福感不断升级

住在童话里小区的沈阿姨曾就水
压问题进行投诉， 社区立马联系物业
解决 ， 检查后发现 ， 原因是水表故
障、 水费不足。 沈阿姨对社区的积极
反馈很满意， 在解决问题的过程中对
社区志愿工作产生兴趣， 于是报名加
入社区志愿者团队并担任单元长， 成
为社区服务中坚力量。 在 3 月的疫情

防控中， 沈阿姨多次参与核酸检测现
场信息录入工作 ， 不喊苦不喊累 。
“社区工作非常辛苦， 作为享受过社
区服务的居民， 贡献一点自己的力量
也是应该的。” 沈阿姨说。 如今， 像
沈阿姨一样参与社区公共事务的居
民越来越多， 自治水平和能力也日益
提高。

人在 “网” 中走， 事在 “格” 中
办 。 木莲社区将网格延伸到每家每
户， 有效避免了工作 “盲区”， 居民
的幸福感不断升级。

社区老年人较多， 对文化生活的
需求也较多， 从 2014 年开始， 木莲

社区为他们搭建展示才华的舞台， 发
展舞蹈、 歌唱、 书法等多个社团， 并
鼓励他们参与社区治理 ， 如宣传政
策、 爱心帮扶、 协调矛盾等。

社区还根据儿童需求开辟 “红孩
子乐园” “四点半课堂” 等阵地， 利
用寒暑假和周末组织开展 “童心向
党” “诵读国学经典” 等社会实践活
动。 组建青少年志愿者队伍， 激发和
鼓励孩子们奉献爱心， 发挥各自所长
和优势帮助同辈群体以及社区邻里。

加强联动
共创和谐社区朋友圈

基层治理不能仅靠 “单打独斗”，
面对居民对生活质量提出更高要求，
木莲社区使出 “抱团发力” 妙招。

在小区管理中， 每月至少开展一
次联席会议， 第一次由社区牵头， 后
面由各物业轮流安排茶话会 ， 打好
“感情牌”； 小区业委会协助社区收集
民意、 协调处理居民矛盾， 架起物业
与居民之间的 “连心桥”。

与省人社厅、 省医保局、 省建工
集团、 省机关事务局、 省国资集团、
省政务中心等单位建立区域化党建
联席会议， 开展共建活动， 实现资源
共享 、 优势互补 、 互促共进 ， 打造
“共同体”。

如今， “幸福木莲” 新模式已初
具雏形。 组织共建充分发挥区域化党
建引领作用， 让党的工作触角延伸到
每个角落； 社团共创以公益志愿服务
为轴心， 不断提升服务质量； 物业共
商了解居民需求 ， 促进社区和谐稳
定； 居民共治推动辖区居民由 “被动
管理” 向 “主动治理” 转变； 资源共
享让居民诉求落地， 从 “小家” 走进
“大家”。

“民有所呼、 我必有应， 我们的
初心是凝心聚力为民服务， 我们的使
命是立足岗位勇于担当。” 木莲社区
党委书记肖晓辉表示， 通过 “线上+
线下” 服务无缝对接、 网络化管理治
理提效， 让社区在共同参与、 共同治
理中， 更加和谐、 有序、 幸福。

金鹰报·新湖南社区频道记者 王薇
实习生 莫子薇 通讯员 贾子安

永州市宁远县中和镇坦坝村有个
“老总”， 回村 3 年后把 “落后山村”
建成了 “全国文明村”。

“老总” 名叫杨春中， 是坦坝村
的党支部书记， 村里人都亲切地称呼
他为 “老总”， “‘老总’ 说， 我是农
民的儿子， 不管走多远， 还是要回到
这个生我养我的地方， 这里就是我的
根。” 11 年前， 在外创业的 “老总 ”
事业有成， 生意越做越大， 是村里人
人称羡的大老板。 返乡的他看到村里
脏乱差， 上厕所连遮羞避风的条件都
没有， 便萌生了 “改变家乡面貌， 摒
弃陈规陋习” 的想法。

2011 年， “老总” 决定把回乡服务
的想法付诸行动， 他给家人做工作 ，
没有豪言壮语， 只有普普通通的一句
话： “给我 3年时间， 当一届我就走。”

但， 这一当就是 11 年。 “老总”
丢下了自己的企业 ， 从赚钱变成花
钱， 从 “大老板” 变成了 “村干部”。

用自家钱办村里事

上任之初的 “老总”， 决心以改
善村容村貌为起点寻突破。 坦坝村有
一条被村民称为 “肠梗阻” 的 900 米
烂泥路， 那会儿村里财务紧张， 无力
搞建设。 修还是不修？ 必须修！ 俗话
说的好： 要想富先修路， 把路修好了
村子才能更好地发展 。 于是 ， “老
总” 自掏腰包 50 万元， 修通了村里

的第一条水泥路。
村内没有水源， 连片的房屋一旦

发生火情， 后果将不堪设想， 而村子
中心的莲花塘已经荒废了十多年， 如
果可以把这口塘清淤蓄水， 问题就能
迎刃而解。 说干就干， “老总” 当即
自掏腰包 8 万余元 ， 带领村民出义
工， 清淤修整莲花塘。

一件件糟心事一个个来解决。 村
里拆空心房时， 有一户村民不理解，
跑到 “老总” 家大闹， 说： “房子倒
了是我的事， 不用村里管， 你要拆我
的房子， 我就是不同意。” “老总” 耐
心给他做工作， 并且认真严肃地说道：
“空心房是村里的安全隐患， 如果出
现什么问题， 你不怕砸， 砸中其他人
怎么办？ 再严重一点， 如果出现人员
伤亡， 这又怎么办？ 人命关天， 你担
得起这个责吗？” 最终在 “老总” 的
劝说下， 该村民心服口服同意拆除。

从自掏腰包填补村务开支， 到吸
引乡贤积极捐款捐物、 村民自发投工
投劳， “老总” 为整治村容村貌先后筹资
300万元， 筹劳 1000人次， 拆除了旱厕、
空心房， 修建了篮球场、 污水处理站、
村小学， 整修了村祠堂、 河堤、 村内
巷道 1000 余米， 实施了自来水工程、
改水改厕工程……就是靠这样一点点
的改变 ， 坦坝村的基础设施逐渐完
善， 成为美丽乡村建设的典范。

壮大集体经济

“老总 ” 一心一意为村里搞建

设， 村民看在眼里、 暖在心里， 逐渐
都认可了这个 “大老板村支书”。 他
也没有辜负老百姓对他的期望和支
持， 全村 431 户， 他挨个走了个遍，
一户也没落下， 去了解村民最关心什
么， 最想干什么， 集思广益， 并确立
了 “壮大集体经济、 发展特色产业”
的发展思路。

“老总 ” 知道 ， 要把村里发展
好， 除了完善一些基础性的工作， 最
重要的， 还是要带领大家共同致富，
去做一个大蛋糕。 于是， 他先后捐款
50 万元用于村务开支 ， 带动村委会
投资 15 万元， 平地基架电线， 建成
30 亩养殖基地供村民发展养殖业 。
争取到上级项目资金 1500 万元， 发
动村民筹集到 120 万余元， 创办了坦
坝石门坎、 李子漕林场， 成立了宁远
县联兴养殖合作社和宝峰果树种植合
作社， 引进了丑柑、 杨梅、 金丝皇菊
进行推广 ， 安排贫困户就业 36 人 ，
2020 年村集体经济收入 19.7 万元。

春风化雨润无声

青少年的教育成长， “老总” 怎
么会忘记呢？ 为加大对农村教育的支
持力度 ， 2011 年他成立了坦坝村教
育基金会， 每年教师节举办尊师重教
表彰大会， 对为本村教育事业作出突
出贡献的教师和成绩优秀的学生给予
表彰奖励， 鼓励教师用心用情做教育，
鼓励孩子们努力学习， 村委会迄今共发
放助教助学金达 20万元， 为乡村振兴

的长远发展奠定了教育基础。
村民杨国定因车祸致残， 无力承

担小孩学费， “老总” 听闻后主动联
系他， 解决了这一家的实际困难。 宁
远县电视台报道了贫困生李巧芳的故
事 ， “老总 ” 看到后再一次帮扶上
门， 他先后资助姜志梅等三名学生完
成学业， 还带头为宁远教育事业捐款
30 万元。

“谁都有老的时候， 我会尽己所
能， 能帮的都要帮。” 五保老人杨怀
林无人照料、 生活困难， “老总” 便
与其结成了 “飞行对子”， 长线 “护航”，
提供一对一帮扶， 为老人送去关怀和温
暖。 后来老人因病去世， 他又自费为
其办理后事， 在当地已传为佳话。

在 “老总” 的带领下， 2014 年，
坦坝村从一个落后的小山村变成了
“全国文明村”， 先后荣获市级以上荣
誉称号 27 项。 杨春中本人 2018 年被
评为 “湖南省优秀共产党员”。

从个人致富到带领村民致富， 从
改变村容村貌到培育乡风文明， 让村
民过上富足的好日子， 是杨春中一路
走来不变的 “初心”， 正是这份 “初
心” 让他从 “老总” 转身 “村支书”，
带领坦坝村， 走出了一条独具坦坝特
色的乡村振兴新路子。

上接 1版

“老总” 返乡当村支书

落后山村3 年蝶变“全国文明村”

社区与居民零距离接触， 了解居民需求。


