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9 月 15 日，清晨的薄雾还没有散尽，深柳

镇长岭洲社区南和巷里，已经渐渐热闹起来。

平整的沥青路面干净清爽，浅黄色透水

砖铺就的人行道蜿蜒向前。墙面上，一幅幅

清 新 雅 致 的 彩 绘 ，讲 述 着 邻 里 和 睦 的 小 故

事。崭新的路灯沿着巷道整齐排列，墙角点

缀着月季、绣球，细碎的花香在微风里轻轻

飘荡。

很 难 想 象 ，两 年 前 ，这 里 还 是 另 一 番

模样。

路面坑坑洼洼，一到下雨天，积水四处漫

溢，泥点溅得行人裤脚斑斑点点。私搭的围墙、

乱堆的杂物挤占道路，管线像蜘蛛网一样缠在

屋檐下。没有路灯，傍晚小巷黑漆漆的，老人出

门散步、孩子放学回家，大家都小心翼翼。

“以前最怕下雨出门，鞋子总是湿的。”住

在巷子里 70 多岁的居民刘家新，站在自家门

口，指着脚下平坦的道路感慨万千。

改 变 ，始 于 安 乡 县 小 街 小 巷 提 质 改 造

工程。

安乡老城区街巷密集，很多巷道建成年

代久远，不在城市主干道改造计划里，却连着

千家万户的日常出行。县里没有简单画一张

图纸就开工，而是创新推出“五个一”共建模

式：开一场屋场会、绘一张施工图、列一张拆

违清单、记一本群众捐资台账、选出一名巷

道长。

每一条巷子怎么改，先听居民怎么说。

一张方桌，几条长凳，屋场会就摆在巷子

中间。住建、社区、施工方和街坊邻

居 坐 在 一 起 ，你 一 言 我 一

语 。 有 人 提 议 多 留 一

点停车位，有人希望

增设路灯，还有老人

提 出 ，台 阶 要

修 平 缓 ，方 便

拄拐杖出行。

南苑西巷是最早试点改造的小巷，全长

只有 248 米，住着 43 户居民。最初的设计方

案预算 95 万元。专班干部反复踏勘，就地优

化方案，自建搅拌站，多方比价采购管材，把

能省的成本精打细算抠出来。最后整条巷子

改造只花了不到 59 万元，比原计划省下近四

成，每一分钱都实实在在用到改善民生上。

拆违，是绕不开的难题。

文昌湾社区居民张桂清早些年在屋前修

了围墙、搭了雨棚。听说改造要拆除，一开始

他心里很抵触，围墙花了不少钱，拆了，自家

小院不就没了边界？

社区干部一趟趟上门，拉着他到别的改

造完的巷道参观。看着拓宽的巷道、通畅的

排水、邻里随时可以站在一起聊天的开阔空

间，张桂清慢慢松了口，主动配合拆除了围墙

雨棚。

围墙拆了，隔在邻里之间的心墙也消了。

如今，安乡已经完成 110

多条小街小巷的提质改造，

新 增 小 绿 地 、小 停 车

场 、休 闲 微 空

间 200 多处，3 万多户居民从中受益，

这项工作还获得省政府通报表扬。

巷道长洪丕海每天早晚都要

沿着巷子走一圈，检查路灯、清理

零 星 垃 圾 ，收 集 街 坊 的 意 见 。

小巷改造不是“一改了之”，居

民自己参与建设，也主动参与

管护。

傍晚时分，暖黄色的路灯

次第亮起。老人搬个小马扎坐在

门口拉家常，孩子们骑着小自行车

在平整的巷子里追逐，晚风掠过墙

头的花草。老巷不老，流淌着浓浓的

烟火暖意，这就是老城最动人的风景。

水，是洞庭湖区最寻常，也最

牵动人心的民生关键词。

很长一段时间里，安乡农村的

饮水，让不少村民发愁。过去全县

有 41 座小型地下水厂，分散供水，

设备简陋，管网大多是几十年前铺

设的 PVC 老管子。

一 到 枯 水 季 节 ，水 压 就 往 下

掉，水龙头细水长流。遇上管道破

裂，常常一停水就是大半天。有的

时候，流出来的水浑浊发黄，村民

只好在水缸里沉淀很久才敢用，家

家户户习惯了囤上几桶水应急。

“以前洗衣机不敢随便开，热

水器动不动就因为水压不够打不

着火。”安丰乡永槐垸村村民陈克

元对此深有体会。

群众的期盼，就是民生工程的

方向。

安 乡 县 下 决 心 打 破“ 一 乡 一

水、一村一厂”的旧格局，举全县之

力推进城乡供水一体化、管网全域

提质改造，投入 7 亿多元，关停全部 41 座小型地

下水厂，新建黄山头、同兴、东部三座大型地表

水厂。

取水从地下水换成洞庭湖优质地表水，采

用絮凝沉淀、活性炭过滤、臭氧消毒的深度净水

工艺。一条条崭新的 PE 供水主管，像银色的脉

络，穿过田野、跨过沟渠，向着一个个村庄延伸。

去年夏天，安康乡的管网改造施工现场，一

派热火朝天。

挖掘机小心地开挖沟槽，工人们蹲在地上，

熟练地把一根根管道热熔对接。为了尽量少损

坏庄稼，施工队避开水稻生长关键期，调整施工

时序。遇到沟渠、鱼塘，就采用定向钻非开挖技

术，不用大面积破堤清塘。

“我们的目标就是实现同水源、同管网、同

水质，城里喝什么水，农村老百姓就喝什么水。”

安乡县水利局副局长张文辉介绍。

为了管好绵延 8000 多公里的庞大管网，县

里成立金流水务公司，实行专业化运营。水厂

一天三次自检水质，卫健部门定期抽检，水压、

流量有在线监测系统，哪里管网压力异常，后台

第一时间就能发现。农村还设立供水服务网

点，抢修队伍分片值守，承诺一般故障 6 小时内

上门处置。

陈克元家早就换上了崭新的智能水表。

现在，他随手拧开厨房水龙头，清澈的自来

水哗哗流淌。24 小时不间断供水，再也不用囤

水，洗衣机、热水器随时可以使用。遇到缴费不

方便的老人，网点工作人员还会上门帮忙。

从县城的小区，到垸区深处的村落，汩汩清

泉 淌 进 千 家 万 户 。 规 模 化 供 水 覆 盖 率 达 到

100%，30 多万农村群众喝上了稳定、合格的放

心水。

管网延伸的，不只是干净的自来水，更是均

等化的公共服务，是城乡之间不断缩小的幸福

差距。

民生实事不在宏大，贵在把群众的一桩桩

期盼，一件一件落到实处。

巷道拓宽，点亮老城烟火；墓园添绿，涵养

文明乡风；清泉入户，润泽洞庭垸区。小街小巷

改造、殡葬改革、城乡供水管网提质，三件实事，

三个维度，勾勒出安乡县办好民生实事的清晰

路径：从群众最期盼处发力，从最薄弱处补齐，

共建共享，久久为功。

夕阳洒在辽阔的洞庭湖平原，村庄炊烟袅

袅，街巷灯火初上，清水沿着纵横的管网静静流

淌。

安乡，正把一件件民生实事，变成老百姓看

得见、摸得着、感受得到的幸福，在乡村全面振

兴的道路上，稳步向前。

民生实事，既要解决衣食

住行的现实难题，也要破解观念

深处的“老大难”。

殡葬改革，向来被称作“天下第

一难事”。安乡县地处湖区，人多地少，

过去农村散埋乱葬现象比较突出。田间

地头、河坡堤边，零星坟包随处可见，既

占用宝贵的耕地，也影响村容村貌，每到

清明祭扫，纸钱纷飞、鞭炮声声，还带来

不小的防火压力。

“老百姓不是不愿意改，是怕改了不

方便，怕花钱，怕老祖宗的规矩丢了。”安

乡县民政局的工作人员说，改革不能靠

一纸命令强行推进，要算清经济账、生态

账、长远账，用看得见的实惠、看得见的

变化，慢慢转变大家的观念。

沿 着 乡 间 水 泥 路 走 进 安 康 乡 安 兴

村，一座藏在绿树花草间的公益性生态

墓园映入眼帘。

这里没有高耸的坟冢，没有宽大的

石材墓碑。小小的生态墓穴整齐排布，

碑体低矮简约，四周铺着翠绿的草皮，桂

花树、茶树错落栽种，一条环形步道静静

绕着墓区，像一座安静清幽的小公园。

80 岁的老党员丁国忠，是村里最早

支持殡葬改革的村民。

一开始，村里放出要建公益性公墓

的消息，不少村民议论纷纷：“祖祖辈辈

都埋在自家地头，凭啥要集中安葬？”

村党支部就把屋场恳谈会开到农户

家门口。党员干部带头，先把自家先辈

散葬的坟墓迁到公墓。

一笔笔账摊开来讲：公益性公墓墓

位免费，遗体接运、火化、骨灰寄存等四

项基本服务全免，困难家庭还有专项兜

底。办一场传统丧事，少则三四万，多则

十几万；丧事简办、生态安葬，费用能省

下四成以上。散坟迁走，土地复耕，还能

扩大耕地面积，守护湖区珍贵的良田资

源。

村里还在墓碑上设置了小小的二维

码。想念亲人的时候，既可以到墓园献

一束鲜花，也能拿出手机扫码“云祭扫”，

不用再焚烧纸钱鞭炮。

“厚养薄葬，不是不孝，换一种方式

怀念，心里一样记得清清楚楚。”丁国忠

说，现在村里办丧事，吹吹打打、大摆宴

席的少了，鲜花祭扫、安静追思的多了。

在三岔河镇白粉咀村、大鲸港镇同

庆 村 ，一 个 个 村 级 公 益 性 公 墓 陆 续 建

成。全县 172 个行政村实现公益性公墓

全覆盖，利用荒地、闲置地建设，不占一

分耕地。两年来，通过散坟整治、集中安

葬，腾退过去乱葬岗占地近 30 亩，墓区

植树 8 万多株，曾经杂草丛生的荒坡，变

成绿意盎然的生态安息之地。

移风易俗，乡风为之一新。

村里的红白理事会忙了起来，谁家

有丧事，理事会主动上门宣讲政策，引导

村民简办、新办。今年清明，安乡全县公

墓区实现无烟祭扫，鲜花代替鞭炮，清风

寄去哀思。

改变的是安葬方式，不变的是慎终

追远的情感。安乡用有温度、有弹性的

改革，守住乡土的根，也种下绿色文明的

新种子。

——安乡县用心用情解决群众“急难愁盼”纪实
李杰 周晓文

民 生 无 小 事 ，枝 叶 总 关

情。近年来，安乡县坚持以人民为

中心，不追求轰轰烈烈的形象工程，聚焦

群众天天有感的“关键小事”，扎实推进小街

小巷提质改造、殡葬改革、城乡供水管网提质改

造三大民生实事。

金秋时节，穿行于安乡县城、乡村，一条条老

巷旧貌换新颜，一处处生态墓园绿意盎然，一股

股清泉流进千家万户。一桩桩看得见、摸得着

的变化，如同温润的春风，吹进城乡每个角

落，把幸福的底色，细细铺展在洞庭

水乡的土地上。
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鸟瞰安乡县城。

▲小街小巷完成改造后，居
民自发举办长龙宴。

▶小街小巷改造后秩
序井然。

▼建好的生态墓
地，宛如绿色公园。

▶安乡城乡
供水系统改造后，自来水

实现“户户通”。

▼乡村墓地改造后，群众推门见“公园”。
本版图片均由安乡县融媒体中心提供

移风易俗，绿色殡葬守护乡土文明


