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高层住宅电梯，是居民日常出行的“必经通

道”。随着小区交付年限增长，电梯老化、故障频发

等问题日益突出，不仅影响正常出行，居高不下的

维修费用也让业主倍感困扰。以往维修费用均从

房屋维修资金中列支，不仅申请流程繁琐、审批周

期长，还消耗小区维修资金存量，成为不少老旧小

区的治理难题。

2025 年 6 月，长沙市物业维修资金管理中心

启动物业专项维修资金购买电梯维修保险改革试

点，选取多个小区先行先试，通过市场化保险机

制，破解电梯维修慢、费用高、资金动用难痛点。这

项创新举措在小区落地效果如何？连日来，记者进

行了实地采访。

试点小区：投保后电梯维修速度
更快、成本更省

走进长沙融科东南海小区，居民出行井然有

序，以往电梯频繁故障停运、业主长时间等候的场

景已不复存在。该小区 B 区 2012 年交付，至今已运

行 13 年，电梯逐步进入老化维修高峰期，故障问

题一度让业主苦不堪言。

“小区电梯这几年问题不断，电机、牵引绳等

核心部件老化损坏时有发生。”小区业主雷先生坦

言，仅去年一年，4 栋电梯牵引绳就损坏两次，另有

两台电梯出现测速马达故障，前后维修花费超 10

万元。

比维修费用更让业主头疼的，是维修资金申

请的繁琐流程。“以前电梯每坏一次，就要重新走

一遍维修资金申请流程，即便走绿色通道加急，最

快也要半个月才能完成维修、恢复使用。”小区物

业公司负责人陈丹介绍，电梯停运期间，高层住户

出行极为不便，且高额配件费用持续消耗小区维

修资金，给小区后续运维带来不小压力。

针对这一突出问题，2025 年 12 月，融科东南

海小区 A、B、C 三区业主、物业、维保单位与保险

公司四方达成合作，为小区 83 台客货电梯统一购

买维修保险。保费根据电梯使用年限、楼层高度核

定，每台每年 2000 至 4000 余元不等，资金全部从

小区房屋维修资金中列支。按照约定，除日常保养

外，电梯各类核心配件因老化、正常使用损耗出现

的损坏，均由保险公司上门核查后直接理赔，彻底

改变以往“业主申请、资金慢批、维修滞后”困境。

“投保之后，电梯维修的变化十分明显，核心

就是速度更快、成本更省。”小区维保单位工作人

员马强介绍，投保前专业机构会对所有电梯开展

全面体检与风险评估，明确承保范围。协议约定，

300 元以下小额配件维修由维保单位直接承担，

300 元以上大额配件维修费用全部由保险公司赔

付，且不影响电梯日常维保工作。

“以前电梯坏了要等十几天，现在报险后几天

就能修好，不用业主操心申请流程，也不用大额动

用维修资金，实在省心。”小区居民纷纷为这一举

措点赞。记者了解到，每台电梯每年享有 8 万元赔

付额度，正常使用造成的部件损坏均可纳入理赔

范围，既大幅节省小区维修资金开支，也从根本上

解决了电梯维修慢、资金动用难的问题。

实效凸显：14个小区上千台电梯
排队待保

用维修资金给电梯买保险，究竟是买一份心

理安慰，还是真有实际成效？试点数据给出清晰答

案。

2026 年 1 月 7 日至 2 月 25 日，短短一个多月时

间，仅融科东南海 A、B、C 三区就有 9 台客货电梯

先 后 出 险 ，累 计 完 成 理 赔 10 次 ，理 赔 金 额 达

31244.7 元，涉及电梯光幕、平层控制板、主接触

器、钢丝绳断股、主机转速计等核心部件维修更

换。其中，B 区一栋楼货梯投保费用仅 4530.24 元，

因主机转速计损坏、钢丝绳断股问题，获得保险公

司 20800 元理赔款，保障效果十分显著。

长沙市人保财险电梯维修保险项目负责人龙

文介绍，业主或物业通过微信、电话即可一键报

险，保险公司半小时内即可安排维修人员上门处

置。60%的故障可在 12 小时内修复，电梯维修效率

提升 80%以上。

“项目前期或面临亏损，但我们携手住建部门

推进此项工作，始终立足社会责任，以服务群众为

核心，不以盈利为目的，同时助力盘活沉睡的物业

维修资金。”龙文表示，长沙现有电梯 15 万台，其

中使用超 5 年的占比过半，只要暂不更换电梯的

小区，无论是否为老旧小区，均可纳入承保范围。

人保财险该项业务已深耕十年，先后在宁波、天

津、杭州、成都等城市成功试点，推行后电梯投诉

量大幅下降，维修效率显著提升。

龙文说，虽然前期投入较大，但中期通过保险

公司对特种设备的精细化管理，既能有效降低维修

成本、避免物业维修资金浪费，也能实现稳定收益。

公司更看重物业专项维修资金未来市场，后续外

墙、消防设备维保板块，均可全面开展承保业务。

数据显示，2006 年至 2024 年，长沙市内五区

累计办理物业专项维修资金业务 2.6 万余笔，其中

电梯维修相关业务占比超 50%。2025 年 6 月 18 日，

长沙市住建局正式启动物业专项维修资金购买电

梯维修保险改革试点，出台专项实施方案，明确一

年内各区县（市）以业主自愿为前提，优先选取 5

个以上小区开展试点。

截至目前，长沙市区已有效对接小区 56 个，

覆 盖 电 梯 2660 台 ；其 中 完 成 电 梯 安 全 体 检 1008

台，业主签字确认 213 台。除融科东南海 83 台电梯

全部投保外，融科三万英尺、檀香山两个小区 73

台电梯也已完成投保；华创国际、珠江花城、长房

时代、保利国际住宅等 14 个小区 1008 台电梯已完

成全面安全体检，为后续投保工作奠定坚实基础。

湖南日报4月 7日讯（全媒体记者 周磊

通讯员 易松 余剑）近日，出资额 50 亿元的

朝阳现代石化新材料产业基金（岳阳）合伙

企业（有限合伙）成立，落户位于岳阳市云溪

区的岳阳绿色化工高新技术产业开发区。50

亿元专项基金预计可撬动超 200 亿元产业链

投资，覆盖 POE、电子化学品、特种高分子等

高端赛道，并与岳阳 2 亿元石化新材料天使

基金形成互补，构建起“天使+产业基金”的

全周期融资体系。

作为湖南打造万亿现代石化产业的核

心 承 载 地 ，云 溪 坐 拥 全 球 最 大 、品 种 最 全

的锂系合成橡胶研发生产基地，全球最大

的乙酸仲丁酯研发生产基地，中国最大的

己 内 酰 胺 、聚 酰 胺 研 发 生 产 基 地 ，石 化 产

业 规 模 突 破 1600 亿 元 ，占 全 省 石 化 产 业

60%份额。

然而，单一产业模式与财政扶持难以支

撑石化产业向规模化高端化转型。朝阳基金

落地，为破解这一发展矛盾提供市场化的解

题思路。该笔产业基金由央企产业资本、国

家级金融资本与省、市地方资本联合出资，

基金精准对接“油头化身新材料尾”布局，将

有效填补高端转型的资金缺口。

该笔基金将深挖有上市基础的“潜力

股”，依托云溪现代石化中试基地内 43 套装

置的高效运转，深度绑定研发投入与市场需

求，完美适配新材料产业特性，加速己内酰

胺、环氧树脂等优势产业链延伸，吸引更多

技术企业、研发团队集聚，形成抱团发展的

良性循环，助力云溪打造中部地区现代石化

产业科技创新高地。

湖南日报4月7日讯（全媒体记者 张思齐

通讯员 郑翔 张睿）4 月 3 日至 6 日，“郴港同

心”千人游郴州活动火热开展。来自香港的

千名游客分批抵达郴州，开展为期 4 天的山

水人文深度体验之旅。

3 日，首批 300 名游客抵达郴州西站，受

到热烈欢迎。郴州市旅行社行业协会会长黄

见介绍，此次千人团由香港永安旅行社组

织，游客将分批次沿 10 余条精品线路，游览

东江湖、高椅岭、莽山等知名景点。行程专门

配备粤语讲解员，设置非遗漆扇制作、油茶

品鉴等特色体验，让香港游客全方位感受郴

州魅力。

“第一次见到这样的红岩绿水，太震撼

了！”在高椅岭景区，丹霞地貌的奇绝景观令

香港游客秦筱梅赞叹不已。飞天山翠江码头

同样人气高涨，游客李贝蒂对无人机表演很

是满意。夜幕降临时，1000余架无人机在飞天

山演艺中心上空变换造型，呈现绚丽的光影

盛宴，游客们纷纷举起手机记录精彩瞬间。

除自然景观外，活动还融入临武鸭、东

江鱼等特色美食品鉴，以及温泉康养项目，

打造“山水+人文+美食+康养”的全方位体

验。香港永安旅行社业务经理杨青表示：“郴

州临近粤港澳大湾区，交通日趋便捷，自然

风光秀丽，早已成为香港游客青睐的旅游目

的地。”

此次活动是郴州拓展粤港澳大湾区客

源市场的重要举措，也是郴港文旅合作的开

端，后续将每月在香港推出不同主题的推广

活动，持续提升郴州旅游影响力，吸引更多

香港游客来郴州打卡。

千名香港游客组团“打卡”郴州
开启“山水+人文+美食+康养”多元体验之旅

湖南日报4月7日讯（全媒体记者 龚柏威

通讯员 杨叶芳 杜姣姣 肖科能）清明时节，衡

山县清凉港畔春意盎然。家住大桥社区的王

大爷推开窗，望着门前清澈的河水，笑着说：

“水清了，岸绿了，这要是以前，我可不敢开

窗户。”

清凉港是衡山县城核心雨水排口，承载

县城四分之三区域的雨水排放，沿线生活着

近 8 万群众。由于部分污水管网破损老化、雨

污分流不彻底、大量生活污水直排，河水发黑

发臭，雨天污水横流、积水难排，群众烦心不

已。

2024 年 4 月，衡山县人大常委会将清凉

港水质污染线索移送至县人民检察院。检察

官迅速行动，用无人机锁定污染点位、试管

取样固定证据，摸清了河道“病灶”。检察机

关对县住建局立案审查并制发检察建议书。

然而，仅管网改造资金缺口就达千万元，单

靠住建部门难以推进。

“公益保护不能让住建部门‘单打独斗’。”

衡山县人民检察院检察长伍多益说。该院主

动向县委、县政府专题汇报，依托人大代表

建议与公益诉讼检察建议双向衔接转化机

制，推动检察建议转化为人大代表建议，凝

聚多方共治合力。

2025 年 4 月，清凉港治理工程被纳入衡

山县年度民生实事重点项目，1100 万元专项

资金落实到位，沿线 58 处老旧破损管网完成

全面升级，新建 2座提升泵站、25个雨水收集

池，防洪排涝工程同步推进，城市治污十年规

划启动实施。

昔日人人掩鼻的污浊河水，如今碧波荡

漾；曾经脏乱破败的岸线，成了市民漫步休

憩、亲水赏景的活力廊道。

衡山县：

一纸检察建议 清凉港“清”了

今年清明假期，湖南天气前晴后雨，叠加部分

市州首次推行中小学春假，形成长达 6 天的“小黄

金周”，公众出行热情持续高涨。民航长线游让“三

天假期”有了“长假感”，铁路 4 小时高铁圈带火跨

省亲子游，高速上新能源车占比大幅攀升、充电越

来越从容……这份“春日出行图”里，藏着消费升

级与出行理念变革的生动注脚。

燃油费催生“提前囤票”，3天也
能“飞疆”看美景

“趁着燃油费还没涨，我们一家三口买了长沙

飞库尔勒的机票，3 天假也能出远门。”长沙市民王

女士说。她算了一笔账：从长沙飞库尔勒航线距离

超过 800 公里，燃油附加费从 20 元涨到 120 元，一

张机票多掏 100 元，三口之家往返就能省下 600

元。

日前，国航、厦航、中联航等多家航司发布公

告，自 2026 年 4 月 5 日（含）起销售的客票，国内航

线旅客运输燃油附加费收取标准调整为：800 公里

（含）以下航段，每位旅客收取人民币 60 元；800 公

里以上航段，每位旅客收取人民币 120 元。调整实

施后，国内航线燃油费相当于上涨 5 倍。

受此影响，今年清明假期，湖南的机票市场呈

现“冰火两重天”：一方面是燃油费即将大涨，一方

面清明前后从长沙出发的多条国内航线机票价格

低至 200 元区间，堪称“抄底”黄金期。记者查询发

现，3 月底至 4 月初长沙飞重庆低至 300 元，飞厦门

260 元起，部分航线票价不足平日的三分之一。“白

菜价”机票叠加“锁价”燃油费，让不少旅客直呼

“买到就是赚到”。

航线网络持续织密，让湖南人的春日出行半

径大幅拓宽。自 3 月 29 日新航季以来，长沙机场新

增库尔勒、嘉兴、百色等多条航线，并在中部地区

独飞吐鲁番、腾冲、普洱、芜湖、朔州等 13 个特色

航点，高效通达新加坡、曼谷、万象、雅加达、伦敦

等 12 个欧非及 RCEP 重点城市。

提前锁定行程、趁低锁定票价，成为更多湖南

旅客的出行习惯。

铁路客流创新高，“4 小时高铁
圈”带火跨省亲子游

铁路是这个清明假期的“流量担当”。国铁广

州局数据显示，4 月 4 日至 6 日累计发送旅客 809.5

万人次，同比增长 5.8%，创历史新高。其中湖南发

送旅客 245.2 万人次，长沙南站以 59.8 万人次的发

送量稳居管内前三，同样刷新同期纪录。

客流攀升的背后，是出行半径的明显延伸。铁

路部门工作人员介绍，跨省客流主要集中在京广、

沪昆、贵广等高铁大动脉，广东、武汉、重庆、贵州、

江西成为湖南人热衷的周边跨省目的地。以长沙为

圆心，3小时可达武汉，4小时直抵广州，5小时联通

重庆——“4小时高铁圈”让三天跨省游变得从容。

“我们带孩子去武汉看樱花、逛湖北省博，两

天玩得满满当当，孩子学到了不少历史知识。”长

沙市民刘女士一家三口选择了高铁周末游。同程

旅行数据显示，亲子研学订单同比翻倍、多代同游

订单同比增长 160%——车轮飞转，亲情升温，高

铁正将“行走的课堂”开往春天。

新能源车成“主力军”，自驾看山
水省钱又省心

省高速公路路网运行监测指挥中心统计显

示，清明假期全省高速出入口总流量达 1449.5 万

辆，同比增长 5.17%，其中小型客车占比 93.8%，家

庭自驾成为绝对主流。春日好时光，更多人选择握

紧方向盘，自由看山水。

跨省流量排名前三的线路——湘粤、湘鄂、湘

赣，勾勒出湖南人自驾出游的热力方向：南下广东

看海、北上湖北赏樱、东去江西寻春。张家界、湘

西、洞庭湖等省内山水景区周边路段车流密集，自

驾踏青热度可见一斑。

最值得关注的变化来自新能源车。假期全省

高速新能源汽车流量达 225.8 万辆，占比 15.6%，同

比激增 54.3%。充电焦虑正在缓解——全省提前锁

定 35 对繁忙服务区，线上平台实时更新充电桩使

用状态，引导车主错峰补能。

“以前开电车跑长途总担心没电，这次在服务

区用 App 一查就知道哪个充电桩空闲，一路充了

三次电都很顺利。”从娄底自驾去湘西游玩的陈先

生感慨，电车出行不仅省钱，还越来越省心。

与此同时，3 天以上长租自驾订单同比增长超

65%，宽敞舒适的 SUV 成了带娃家庭的“标配”。春

山可望，车轮滚烫，湖南高速上越来越多的绿牌

车，正驶向一个更绿色、从容的春天。

50亿元石化产业基金落子岳阳
助力打造中部地区现代石化产业科技创新高地

维修提速 费用降低 资金不愁
——长沙通过市场化保险机制蹚出老旧电梯维修新路

湖南日报全媒体记者 王文

从“短途踏青”到“诗与远方”
——2026年清明假期湖南交通出行新变化

湖南日报全媒体记者 于淼 通讯员 商益 周彪 周坚

湖南日报4月7日讯（全媒体记者 黄利飞

通讯员 蒋郭）近日，圣湘生物联合湖南金芙

蓉圣湘生物股权投资基金合伙企业（有限合

伙），与华斯无微生物科技（深圳）有限公司

（简称“华斯无微”）签署战略收购协议，双方

将围绕下一代精密、高敏、高性价比体外诊

断产品展开全链条深度合作，全面赋能临床

诊断、基层检测、医疗级居家健康监测三大

核心场景。

在长沙全力建设全球研发中心城市的

背景下，企业正加速集聚全球高端创新要

素，以技术并购与人才引育双轮驱动，抢占

生命健康科技前沿高地。华斯无微是红外荧

光诊断领域的技术领军企业，掌握全球独家

的 IVD 领域的红外荧光核心技术，并基于该

技术成功开发出覆盖人用、动宠领域的系列

免疫荧光检测试剂及配套仪器，构建了完整

的技术产品矩阵。

华斯无微创始人戴宏杰院士将领衔圣

湘生物全球战略技术与科学指导专家团，引

导圣湘生物的前沿技术布局与底层科学研

究。资料显示，戴宏杰院士身兼美国科学院、

美国医学院、美国艺术与科学院院士，中国

科学院外籍院士，深耕纳米材料基础研究与

生物医学应用领域。

圣湘生物董事长戴立忠表示，此次战略

收购实现了顶尖科学家资源、前沿新材料技

术转化，以及全场景产品布局的闭环。

2025 年，全球医疗级居家健康监测领域

市场规模约 100 亿美元，2033 年预计超 200

亿美元。业内人士认为，市场蓝海广阔，圣湘

生物此次收购将加速推动红外荧光技术在

体外检测的产业化落地与全球普及，驱动精

准诊疗产业驶入前沿技术突破与产业规模

化发展的“快车道”，为全球用户提供更精

准、便捷、普惠的诊断解决方案。

院士领衔+战略收购

圣湘生物致力为用户提供更精准诊断方案

4月 7日，江永县一老旧小区改造现场，工人在进行小区外立面施工。近年来，该县通过加装电梯、提升照明、优化环境等

措施，全面提升多个老旧小区基础设施，切实改善居民生活环境。 田如瑞 摄（湖南图片库）改造老旧小区

4月 7日，长沙油

脂 厂·1936，市 民 在

“孩子气是好天气——

绘 本 大 师 蔡 皋 艺 术

展”拍照打卡。展览集

中呈现了湘籍绘本插

画家蔡皋的《出生的

故 事》《火 城 1938》

《 中 国 美 丽 故 事 》

《月亮粑粑》等代表作

品，带领观众重温童

真美好。

湖南日报全媒体记者

徐行 摄


