
社会治理，关乎民生福祉，关乎长

治久安。

良好的社会秩序是维护社会稳定、

促进经济发展的重要前提。2025 年来，

涟源以提升基层治理能力和治理水平

为引领，直面痛点与堵点，通过一系列

机制创新和务实行动，织密组织网络，

推进社会治理现代化。各方力量汇聚，

涟源正不断将制度优势转化为治理效

能，在高质量发展中绘就基层善治的新

篇章。

重心下沉，源头预防
筑牢矛盾化解的“第一道防线”

4 月 22 日，涟源市信访问题综合治

理“大走访、大排查、大化解、大攻坚、大

整 治 、大 提 升 ”专 项 行 动 部 署 会 议 召

开。会议强调，信访工作对于巩固党的

执政基础、维护社会和谐稳定、促进经

济社会发展具有重要意义，要坚持关口

前移、重心下移，强化源头预防和属地

化解，真正把基层打造成化解矛盾、消

除隐患的“第一道坚固防线”。

基层是社会治理的最末梢，也是矛

盾纠纷的易发地。提升治理效能的关

键在于推动工作重心、人员力量、资源

要素向基层一线下沉，涟源以“六大专

项行动”的实施为抓手，推动基层治理

变被动应对为主动发现，化事后处置为

事前预防。

涟源召开市乡村三级干部大会专

题部署信访综合治理“六大专项行动”，

建立乡村干部联户包片驻村机制，推动

信访工作重心下移、关口前移，畅通民

意“高速路”。目前，全市走访群众 29 万

余户，走访率高达 98.51%。

在风险排查方面，按照“属地为主，

条块结合”原则，涟源市健全常态排查

工作机制，开展“横向到边、纵向到底”

大排查，分类建立动态台账，逐项研究

化解。各村（社区）网格员负责排查收

集矛盾纠纷信息，建立动态管理台账，

并实时上报至乡镇街道综治中心。

在矛盾化解方面，聚焦“矛盾纠纷

排查化解”“初信初访办理”两个关键环

节，落实矛盾调处“332”工作制，以及村

（社区）、乡镇（街道）、市直部门单位书

记兜底工作制。通过“一站式”矛盾纠

纷多元化解平台，推动人民调解、司法

调解、行政调解“三调联动”，提升化解

实效。

信访工作是反映社情民意的“晴雨

表 ”，也是检验治理水平的“试金石 ”。

涟源市高度重视信访工作法治化建设，

市委书记、市长带头履行信访工作“第

一责任人”职责，带头接访下访、包案化

解积案。坚持领导干部定期接访，市信

访联席办每月向市委主要领导汇报接

访处访情况、狠抓接访意见落实，跟踪

闭环管理接访信访事项。聚焦“矛盾纠

纷排查化解”和“初信初访办理”两个关

键环节，狠抓依法分类受理办理，精准

转送交办，全程跟踪督办，确保群众每

一项诉求都有人办、都依法办。同时，

涟源将信访工作与综治工作协调联动，

协同发力，贯彻“访调结合、调解优先”，

目前已办结矛盾纠纷 2682 件。

集成再造，一门解忧
以流程再造提升治理效能

如何让群众表达诉求、解决纠纷的

通道更畅通、更高效？

面对群众反映诉求渠道分散、部门

联动不畅、化解效率不高等痛点，涟源

市以流程再造和体系重构为抓手，推动

综治中心规范化建设，全力打造“一站

式”矛盾纠纷化解平台，推动社会治理

从分散走向集中，从碎片走向整合，实

现 群 众 解 忧“ 只 进 一 扇 门 、最 多 跑 一

地”。

走进涟源市综治中心服务大厅，以

往需要奔波于多个部门才能办理的信

访接待、法律咨询、矛盾调解等事项，如

今在这里可以“一窗式”受理。中心严

格按照功能规范化要求，科学划分引导

受理、多元化解、指挥调度等区域，整合

了公共法律服务中心、诉讼服务中心、

检察服务中心、信访接待中心的核心职

能。现已有 12 家常驻单位、14 家轮驻单

位入驻，设有 5 个专业调解室和 5 个行

业性调委会，并创新设立了速裁法庭，

兼具调解、速裁、法律以及心理服务等

多重功能。

涟源市以综治中心为枢纽，构建起

“一站式”纠纷化解体系。通过打造“市

级统筹、镇街主战、村社前哨”的三级矛

调“防线”，创新性地将 12345 热线、书记

市长信箱、110 报警平台、司法、12315 等

8 大 投 诉 举 报 平 台 及 基 层 治 理 单 位 整

合 ，联 合“ 片 组 邻 ”三 长 制 和“33”制 模

式，形成“中心吹哨、部门联动”运行机

制。信息互通、部门联动、主动治理的

机 制 ，将 过 去 分 散 的 治 理 资 源 拧 成 了

“一股绳”，实现了矛盾纠纷从“被动应

对”到“主动化解”的根本性转变。

如今，纵向贯通、横向联动的综合

治理体系骨架已然成形——全市已建

成 1 个县级综治中心、20 个乡镇（街道）

综治中心、506 个村（社区）综治中心 ，

“自主办理、会商办理、指导办理、应急

办理、重点督办”的五级办理机制在全

市 落 地 生 根 。 涟 源 市 蓝 田 街 道“ 蓝 田

和”调解模式、龙塘镇“龙塘睦”工作机

制等一批创新实践，有效将矛盾纠纷化

解在基层，为新时代的社会治理模式提

供典型经验。其中，“蓝田和”工作模式

被省委政法委推为基层综治中心省级

示范点，并在全省推广。

执纪为民，实事暖心
解决急难愁盼夯实群众基础

过去，涟源市石马山街道青烟中学

千 余 名 师 生 的 用 水 安 全 曾 让 人 揪 心 。

由于井水易受季节影响和污染，供水不

稳定且存在安全隐患。在纪委的督促

推动下，相关部门迅速行动，铺设管道

1375 米，成功引入稳定可靠的自来水，

解决全校师生的用水之忧。这是涟源

市纪委监委推动解决民生实事的一个

缩影。

社会治理的成效，最终要由人民的

获得感、幸福感、安全感来检验。涟源

深刻把握这一标尺，将监督触角向基层

延伸，通过为民办实事、为基层减负等

务实举措，完善群众工作机制，在解决

群众急难愁盼中赢得信任、凝聚人心，

为高效治理打下坚实的群众基础。

针对农村自建房因历史遗留问题

导致不动产登记长期“卡壳”这一民生

痛点，涟源市纪委联合自然资源、农业

农村、住建等多部门共同研判，明确不

同时期建房的处置标准和手续补办标

准，推出“批量受理、并联审核、集中颁

证”服务模式，为农村宅基地发放不动

产权证书 2.4 万余本。监督推动实施供

水管网提质改造工程，并在全市南、中、

北区域规划新建 3 个万吨级水厂，将有

效保障农村 80 余万人的饮水安全，预计

到今年底，全市农村自来水普及率将达

97.39%，规模化供水率达 76.85%。

民之所盼，政之所向。涟源市纵深

推进“一乡镇一实事”“一领域一实事”，

将其作为检验干部作风、密切党群干群

关系的重要抓手。由职能部门牵头主

抓落实，纪委监委一盯到底、全程跟进

监 督 ，已 推 动 解 决 群 众 急 难 愁 盼 事 项

672 个，良好的群众基础成为筑牢社会

治理的民心基石。

同时，针对群众身边不正之风和腐

败问题集中整治，涟源构建党委政府主

责、纪委监委牵头抓总、职能部门和乡

镇 各 负 其 责 协 同 攻 坚 工 作 体 系 ，建 立

“领导包保+专班跟踪+定期调度”推进

工作机制，分管市级领导担任集中整治

项 目 领 导 小 组 组 长 ，共 开 展 调 研 督 导

239 次，协调解决问题 492 个。

实干担当·涟源篇涟源篇 满城芳菲织锦绣
——涟源市提升社会治理效能增进民生福祉

姚昕玥 廖鹤松 王桂林 赵 颖 梁尔兵 刘蒂莎

涟源市综治中心服务大厅。（涟源市综治中心供图）

湖南日报12月16日讯（全媒体记者 邓玉娇

通讯员 胡孟婷 彭博）“驿站不仅解决了充电、

休息等实际困难，更让我们感受到了尊重与

温暖。”近日，骑手李小龙完成晚高峰密集派

单 后 ，来 到 位 于 湘 潭 市 宝 塔 路 的“ 红 色 驿

站”，一边给手机充电，一边接过工作人员递

上的热水。驿站内，桌椅沙发、饮水机、充换

电设备等一应俱全。

湘潭市有美团等平台骑手近 5000 人，日

配送订单近 15 万件。湘潭市场监管部门着力

推动新兴领域党建“有形覆盖”向“有效覆

盖”深化，实现党建领“新”、关爱暖“新”、共

治聚“新”。

该市对相关社会组织和网约配送平台企

业、骑手党员进行多轮“拉网式”摸排，登记骑

手党员 59 名，指导成立 4 个党支部和党委，实

现行业党组织“从无到有、从点到面”的突破。

针对骑手群体进门难、找路难、停车难等

问题，打造“莲城骑先锋”党建服务品牌，建设

骑手“友好场景”。与万达、华隆步步高等核心

商圈以及洗脚桥社区、新塘里社区等社区达成

“骑手友好商圈/社区”共建协议。累计投入 10

万余元用于行业党委阵地建设和完善“红色驿

站”建设，每个驿站日均服务骑手超 100人次。

开展关爱帮扶，累计慰问骑手 130 余名，为 25

名困难骑手发放救助金2万余元。

该市深化党建引领，创新“骑手哨兵”机

制，在 8 个配送站点建立沟通“绿色通道”，赋

予 100 余名专送骑手食品安全、电梯安全反

馈职责，今年来累计发现食品安全隐患线索

23 条、电梯安全隐患线索 11 条。引导 20 余名

骑手组建“骑手志愿服务队”，开展社会公益

活动。今年 5 月，骑手志愿者文涛成功救助一

名落水女子。

湘潭“红色驿站”关爱骑手
每个驿站日均服务骑手超100人次
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寒冬时节，潇水河畔候鸟云集，引来众

多游人和摄影爱好者，大家纷纷按下快门，

定格一个个美丽的画面。在水面欢快嬉戏的

中华秋沙鸭，成了大家追逐的“明星”。

双牌县环保协会发起人唐新华，也是一位

摄影爱好者，他已连续 13年在潇水河畔用镜头

捕捉到中华秋沙鸭的身影。

中华秋沙鸭是国家一级重点保护动物，

它对水质等生态要求极高。中华秋沙鸭连续

多年“做客”潇水河，这是当地生态环境不断

向好的一大明证。

唐新华提供的照片显示，20 世纪 90 年代

的潇水河，养鱼网箱星罗棋布，采砂船在作

业，岸边还建有工厂。高峰期，这里的养鱼网

箱数量超过 1.5 万个。

养鱼、采砂、工厂排污，曾给潇水河造成

严重污染。

当地痛定思痛，2010 年以来采取多种举

措保护生态环境：大力开展非法采砂专项清

理；全面清退养鱼网箱，引导全县渔民“洗脚上

岸”；拆除、搬迁沿岸养猪场、家禽养殖场、屠宰

场，依法关闭周边高污染、高能耗企业；关停排

污口，建成垃圾转运站和污水处理厂；实施营

造水源涵养林、生态护坡、退耕还湿等工程。

2017 年，双牌县林业局职工唐新华发起

成立县环保协会，和爱心人士一起，参与环

境保护公益行动。

功夫不负有心人，如今的潇水河流域双

牌段，森林覆盖率 98%，水质常年保持在Ⅱ类

以上，是一级水源地保护区。

环境变好，鸟儿来栖。每到秋冬时节，潇

水河畔，便万鸟云集。

唐新华清楚地记得，2013 年 3 月的一天，

当地摄影爱好者曹建军在潇水河畔，用相机

捕捉到几只从未见过的鸟，他们上网查询、

向专家请教，得知是中华秋沙鸭，很是兴奋。

此后，他们每年都会在这里找到中华秋沙鸭

的身影，至今已有 13 年。在这里，他们还发现

了鸳鸯、白鹇、赤腹鹰等珍稀鸟类。

各地观鸟爱好者、游客闻讯而至，其中

不少人是慕中华秋沙鸭之名而来。

当地因势利导大力发展生态游，让不少

居民吃上了“旅游饭”。

花千谷·月湖景区是这些年发展最快的一

个景区。景区前临潇水，背倚都庞岭山脉，有玫

瑰谷、紫薇谷、四季花田等景观，是中华秋沙鸭、

白鹭等珍稀鸟类栖息地。景区 2023年成功创建

国家4A级旅游景区，年接待游客近10万人次。

湖南日报 12 月 16 日讯（全媒体记者 罗徽 通讯员

李永东）近日，宜章县举行 2025 年脐橙助销月暨农产品集

中展示展销活动，吸引国内 30 多位客商前来现场采购，当

天签约采购 9.2 万吨，总价达 4.2 亿元。

宜章县是国家农业农村部规划的“赣南—湘南—桂北”脐

橙优势产业带的脐橙主产区之一，全县种植脐橙 20多年，生产

的脐橙外观红润、皮薄多汁，易储耐放。

该县着力建设“脐橙之乡”，聚焦“提质、增效、扩市场”

三大关键，强化科技支撑与标准化生产，构建从种植管护到

分拣包装的全链条质量管控体系，并通过招商引资完善冷

链物流、精深加工、电商营销等全产业链布局。同时，深化联

农带农联结机制，实行订单种植、务工增收、股份分红等多

元模式，让产业发展红利更多更公平惠及广大农户。目前，

全县脐橙种植面积近 30 万亩，年产量约 26 万吨，综合产值

23 亿元，近 10 万人通过脐橙产业增收致富。

启动仪式上，中国柑橘协会名誉理事长、湖南农业大学

教授、南岭柑橘研究院院长邓子牛化身“宜章脐橙”代言人，

从生长环境、产业基础、未来发展等方面，全方位宣传推介

“宜章脐橙”。现场评选出宜章“农文旅十佳精品果园”“优质

脐橙十佳供应商家”。

郴州湘粤小杨妹农业发展有限公司总经理刘小星介

绍，他对比了相邻省份的脐橙后，认为宜章脐橙更容易被大

湾区客户接受，现场采购 8000 吨。

潇水河畔 万鸟嬉戏
——双牌县摄影爱好者连续13年拍摄到中华秋沙鸭背后的故事

湖南日报全媒体记者 刘跃兵

30多位客商现场采购
宜章脐橙9.2万吨

湖南日报 12 月 16 日讯（全媒体记者 姜鸿丽 周磊

通讯员 易松 余剑）12 月 15 日，青岛惠城环保科技集团股份

有限公司与岳阳市政府、云溪区政府、岳阳绿色化工高新区

分别达成岳阳市低值废塑料资源化回收项目、分拣清洗中

心项目、废塑料化学循环项目等 3 项规划合作，变“白色污

染”为“黑色黄金”。

3 个项目层层衔接，前端回收与分拣清洗中心的高效建

设与运营，将为后端废塑料裂解提供稳定、充足的原料保

障，进而推动废塑料实现化学循环。

目前，云溪区已形成碳二至芳烃、“油头化身新材料尾”

的全产业链布局，项目规划落地后将形成“垃圾分选—深度

裂解—下游应用”产业闭环。废旧塑料裂解产出的石化产

品，既能补齐岳阳乙烯项目部分产业链条缺口，还能通过

“绿色溢价”提升石化产业价值品位，加速推动岳阳石化产

业绿色升级。

为保障项目高效推进，岳阳市组建专项服务专班，推行

“一对一、保姆式”服务，率先搭建可在全省复制推广的废塑

料收集分拣体系。云溪区联动平江、湘阴、汨罗等县市，加速

推进分选清洗中心用地调规等前期工作，确保项目早开工、

早投产。

变“白色污染”为“黑色黄金”

废塑料化学循环项目
规划落子岳阳

彩云碧水映民居
12 月 15 日，湘江常宁市新河镇

段，彩云、绿水与沿岸景观交相辉映。近

年来，常宁市坚持生态优先、绿色发展

理念，通过落实河长制推进水岸同治，

持续改善母亲河生态环境。

刘东华 摄（湖南图片库）

中国福利彩票3D开奖信息
2025年 12月 16日

第 2025336期 开 奖 号 码

湖南省中奖情况

注：开奖信息以湖南省福利彩票发行中心正式公告为准！

类别
单选
组选三
组选六

中奖注数
1346
0

6797

单注奖金（元）
1040
346
173

6 14

中国福利彩票双色球开奖信息
2025年12月16日 第2025145期 开奖号码

注：开奖信息以湖南省福利彩票发行中心正式公告为准！

11红球： 蓝球：

下期奖池：2711897665元

奖级

一等奖
二等奖
三等奖
四等奖
五等奖
六等奖

中奖
条件

中奖注数
（全国）

15
89

1156
65518

1295710
10698495

中奖注数
（湖南）

0
3
31

2819
48763
399911

单注奖金
（元）
6220919
257216
3000
200
10
5

1412 18 25 3215

3301 06 08 10 11 3313 20 26

2025年12月16日 第2025336期

开 奖 号 码

注：开奖信息以湖南省福利彩票发行中心正式公告为准！

27 29 3341 43 54 55 59 361
362 71 76 80

中国福利彩票快乐8开奖信息


