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长沙民政职业技术学院以国家教

学团队为依托，紧扣湖南民政事业发

展 与 基 层 治 理 需 求 ，聚 焦 学 子“ 懂 民

政、会创新、能服务”核心能力，创新实

施“ 三 融·三 创·两 建 构 ”双 创 教 育 模

式，推动双创教育与民政教学、基层服

务深度融合，为民政职业教育双创人

才培养提供了可复制的实践样本。

三融筑基，打通民政双创“供
需堵点”

“三融”通过资源、场景、师资深度

融合，破解“教学与服务脱节、能力与

需求分离”难题，筑牢双创教育根基。

融资源建平台，线上整合国家级

教学资源库与民政政策案例库，开发

1000 余 个 原 创 教 学 资 源 ，构 建 聚 焦

“老、小、残困、数智治理”的课程矩阵；

线下依托学校孵化基地，联合地方部

门共建“省级双创孵化中心”，引入民

政类机构入驻，将真实民生项目转化

为教学资源，实现“学做结合”。

融场景筑空间，校内建 10 个沉浸

式双创场景，校外联动 28 个街道社区

打造实践基地，让学子在“真实场景、

真实需求”中锤炼技能，实现“实训即

服务、成果即方案”。

融师资强团队，采用“1+1+X”模

式组建团队，吸纳 32 名民政业务骨干、

机 构 负 责 人 担 任 兼 职 导 师 ，通 过“ 理

论+经验+解惑”协同授课，传递前沿政

策与双创思路。

三创进阶，构建能力“培育梯度”

“三创”按“启蒙—实践—孵化”逻

辑，以“创知、创行、创果”三级递进，提

升学子双创能力。

创知夯基础，新生阶段开设民政双

创基础课，植入地方案例培育创新意

识；专业学习中，将双创知识嵌入核心

课程，实现专业学习与双创认知同频。

创行强实践，举办民生微创业大

赛等活动，组建 120 余支项目团队开展

“订单式创新”。近三年完成 20 多个民

政委托项目，学子民生双创实战参与

率达 95%。

创果促转化，建立孵化绿色通道，

提供场地、政策、资金支持；联合设立

400 余万元双创专项经费，成功孵化 21

个创业项目，其中 6 个纳入重点扶持，

带动就业 150 余人，服务群众超 1000 人

次。

两建构确保，完善教育“保障体系”

立足民政育人特点，通过“协同机

制”与“多元评价”确保培养质量贴合

需求。

建构“校地民政企”协同机制，成

立双创工作指导委员会，每季度研判

需求并动态调整教学内容；建立资源

共享机制，形成“分工互补、服务民生”

的育人合力。

建构“过程+效益”评价体系，打破

单 一 成 绩 评 价 ，将 课 程 学 习 、实 践 参

与、服务效益纳入核心指标，引入民政

工作人员、社区居民等参与评价，确保

结果客观务实。

近三年出版双创教材 4 本，立项省

部级课题 8 项，发表核心论文 5 篇，2 项

成果获省部级批示；学子获省级以上

双 创 竞 赛 奖 项 23 项 。 2024 届 毕 业 生

中，民政领域自主创业率 7.8%，双创相

关岗位对口就业率 79%，为湖南民政事

业输送了大批“敢创新、能创业、善服

务”的高素质人才。 （全 健）

实施“三融·三创·两建构”提升民政领域创新创业能力
——长沙民政职业技术学院破解学子双创能力培养瓶颈的实践探索

【人物】

罗白丽，女，1994 年出生，湖南省衡

阳县柞市镇洪堰学校教师。2016 年 6 月毕

业于湖南师范大学树达学院后，她怀揣投

身乡村教育的热忱，于 2017 年 9 月加入特

岗教师队伍，扎根衡南县柞市镇教育一

线。工作以来，她热心学生资助工作，为学

习有困难的学生建立个性化成长档案与

资助档案，利用课后时间耐心辅导，助力

多名学生提升成绩、重拾自信。

【日志】

“Good morning, class!”

“Good morning, Miss.Luo!”

12 月 4 日，晴。早上 8 点 50 分，第一节

课的铃声响起。我拿着英语课本走进初三

教室，推开门，晨光正斜斜地照在第三排

那个熟悉的位置上——淼云已经坐得笔

直，课本摊开在面前，嘴唇轻轻嚅动着在

默背单词。

八年了，我看着这个曾经又黑又瘦的

小不点儿，长成了如今清瘦而专注的少

年。他的侧脸在晨光中显得格外沉静，没

有一丝青春期男孩常有的浮躁。

记忆突然被拉回八年前的那个中午。

那时淼云刚上一年级，中午，别的孩子都

去吃饭了，只有他还趴在课桌上，小小的

背影蜷缩着。我走过去问他吃了没，他抬

起头说：“奶奶今天脚痛，没来送饭。”语气

让人心疼。

我牵着他的手来到办公室，给他泡了

一包泡面。他吃着吃着，热气蒸腾中，大颗

的眼泪忽然掉进汤里。“老师！”他的声音

带着哽咽，“这是我第一次吃到这么好吃

的面。”那一刻，我的喉咙像是被什么堵住

了，只能轻轻摸摸他的头。

后来我才知道淼云的全部故事。父母

离异，父亲在外做散工，他跟着近八十岁

的奶奶生活。家里还有两个姐姐，大姐已

经开始打工，二姐在读高中。新学期开学

那几天，是淼云最沉默的时候。他总会小

心翼翼地问我：“老师，如果学费交不上，

我是不是就不能读书了？”

每当这时，我就想起自己的求学路。

我小时候家里条件也不好，是靠着国家助

学金才完成学业的。耳边回响起毕业离校

前辅导员的话：“白丽，你去乡村教书，要

是遇到像你当年一样的孩子，别让他们因

为钱断了求学路。”这句话像一粒种子，在

我心里深深扎根。

于是，在一个批改完作业的深夜，我

翻开淼云的家庭情况表，在台灯下帮他填

了一份“生活补助”申请表。交给淼云时，

他的目光落在“每学期 750 元补助”那一

栏上，久久没有移开。

“老师，我是不是……不用退学了？”

他的声音很轻，像怕惊碎一个梦。我用力

点头，把笔递给他：“签个名吧。好好读书，

就是对这份帮助最好的回报。”他一笔一画

地签下名字，郑重得像在书写一个誓言。

淼云没有辜负这份帮助。他聪明又努

力，一道数学题，一篇课文，往往一点就

通；沉稳而坚韧，一个单词，背一遍记不

住，就反反复复背，死磕到底，连我都佩

服。有次我问他为什么这么拼，他说：“我

想早点让奶奶过上好日子。而且……”他

顿了顿，“这么多人都帮我，我不能输。”

这些年，像淼云这样的孩子，我遇到

了一个又一个。课堂之外，我成了连接学

校与各类资助项目的一座桥。我走过无数

蜿蜒山路，敲开许多清贫家门，整理过厚

厚的家庭经济困难学生的档案。这份工作

需要耐心，更需要用心——你得在繁琐的

表格背后，看见每一个孩子的期待，看见

他们眼中因“可以继续读书”而重新亮起

的光。

我给这些受过资助的孩子建了个微

信群，叫“山路上的灯”。大家常在群里分

享自己的故事：有人说在大学里申请了勤

工助学岗位，有人说在社区做志愿者，还

有人说毕业后要回乡村当老师——那些

曾经被照亮的孩子，如今也成了发光的

人。

八年时光，山里的桂花开了又谢，校

门口那盏路灯每晚依旧亮起。而我，依然

站在最初的讲台上。看着台下那些渴望知

识的面孔，我知道，我守护的不仅仅是一

堂堂课，更是许多像淼云那样孩子的人生

转折点。

山路漫漫，灯火长明。这盏灯或许不

算耀眼，但它足以照亮一个孩子前行的

路，帮他们走出大山，成为新的光，照亮更

远的地方。

乡村教师日志
弘扬教育家精神

湖南省教育厅 湖南日报社 联合推出

声音凝聚力量，朗读传递价值。12

月 5 日，第六届“邮政杯”湖南日报朗

读者主题活动颁奖典礼暨第七届启动

仪式在长沙举行，一场全民参与的党

报诵读热潮再度被点燃。活动即日起

面向社会开放，参赛者可通过新湖南

客户端“朗读者大赛”专区上传作品，

参与这场零门槛、纯公益的文化盛事。

六年深耕，打造党报诵读
公益品牌

“邮政杯”湖南日报朗读者主题活

动自 2019 年创办以来，始终致力于扩

大党报的传播力与影响力，推动党报

内容“二次传播”，构建起“读党报、听

党话、跟党走”的互动平台。

六年间，活动足迹遍布全省 14 个

市州、120 余个区县，年均走进超 400

所学校与企事业单位，直接参与人数

突破 300 万，网络投票累计超 3 亿次，

影响人群逾 3000 万，形成了“省际联

盟互动，三级党媒联动”的鲜明特色。

活动注重青少年思想政治引领与

综合素养提升，通过诵读帮助青少年

“扣好人生第一粒扣子”，凭借显著的

育人成效与社会反响，于 2023 年被列

入湖南省教育厅中小学生全省性社会

竞赛活动名单，先后荣获中国报业发

行创新案例奖、湖南新闻奖应用创新

二等奖等荣誉，得到了中宣部等单位

的充分肯定。

第六届“邮政杯”湖南日报朗读者

主题活动期间，除常规线上征集外，还

组织了“两地四校”“两地八校”及“三

级党媒小记者”等多场朗读接力。数万

件作品以声音为纽带，串联起湖湘少

年的文化自信与青春朝气。同时，活动

结合高校开学季、地质生态专场等主

题，拓展了诵读的边界与内涵，实现了

文化传承、科普教育与党建宣传的多

元融合。

经过网络投票与专家评审，第六

届 活 动 从 数 万 件 作 品 中 最 终 评 选 出

“最佳人气奖”2 名、“金话筒奖”6 名、

“银话筒奖”12 名、“铜话筒奖”24 名、

“杰出导师奖”135 名、“杰出组织奖”54

个，并进行现场颁奖。颁奖典礼上，由

学子们演绎的《辣湖南》《这盛世如您

所愿》等节目，生动展现了湖湘文化的

魅力与新时代青年的担当。

全新启程，第七届活动
全面升级

随着第七届活动的启动，内容板

块迎来全面升级。第七届活动将携手

党政机关、企事业单位、高职院校，精

心设置“少年志”“青声代”“先锋号”

“专场汇”等板块，依托湖南日报旗下

全媒体矩阵，使诵读活动广泛融入社

会各个场景。其中，特别设立的“青声

代”板块鼓励青年一代以声音诠释时

代思考，共同奏响新时代的奋进强音。

启动仪式上，湖南日报报业集团

有限公司和中国邮政集团有限公司湖

南省分公司签署了五年战略合作协议

（2026—2030），双方将在优势互补、资

源共享的基础上，在市场开拓、产品研

发、渠道构建等方面开展深入合作，通

过继续联合举办“邮政杯”湖南日报朗

读者主题活动，推动党报学用工作走

深走实，在全国树立党媒贴近群众、服

务群众的典范。

本 届 活 动 由 中 共 湖 南 省 委 宣 传

部、湖南省关心下一代工作委员会、湖

南省教育厅指导，湖南日报社、共青团

湖南省委、新华社新闻信息中心湖南

中心、中国邮政集团有限公司湖南省

分公司共同主办。

湖南日报 12月 5日讯（全媒体记者

赵志高）今天是第 40 个国际志愿者日，长

沙举行“汇聚志愿力量 共建美好社会”主

题 活 动 ，现 场 发 布 志 愿 服 务 IP 形 象“ 星

星”和“念念”，上线志愿服务微电影《长沙

因你更温暖》。

长沙市委社会工作部相关负责人介

绍，“星星”“念念”分 别 以“ 温 暖 橙 ”“ 爱

心 红 ”为 主 色 调 ，传 递“ 奉 献 、友 爱 、互

助 、进 步 ”的 志 愿 精 神 。“ 星 星 ”头 顶 五

星 ，呼 应 长 沙“星 城 ”美 誉 ；“念 念 ”头 饰

缀 有 杜 鹃 花 、湘 江 与 爱 晚 亭 等 元 素 ，尽

显山水洲城韵味。

微电影《长沙因你更温暖》以小学生、

企业员工、退休职工三位志愿者的日常为

主线，通过轻松活泼片段，生动呈现他们

在橘子洲头为游客指路拍照、暖心提醒的

志愿瞬间。

“星星”和“念念”形象逐步融入长沙

城市肌理。12 月 1 日，“汇聚志愿力量 共

建美好社会”主题专列在长沙地铁 4 号线

温暖启程，车厢展示“星星”“念念”的灵动

身影，化身流动志愿文化空间，与市民温

暖互动。

今年以来，长沙市高标准建成市志愿

服务发展中心等一批枢纽型平台型志愿

服务组织、平台，成立并实体化运行市、区

联合会，初步构建起行业专业志愿服务队

伍网络。目前，全市拥有 165 万注册志愿

者、6700 支队伍。

▲ ▲（紧接1版）在 12 月 3 日举办的湖南省

“12·5”国际志愿者日主题活动现场，岳

阳市“河小青”志愿者展台前人头攒动。

如今的岳阳，3660 余支“河小青”服

务队、20 余万名注册志愿者组成了长江

生态守护的“青春军团”。他们带着检测

设备沿岸巡查，背着垃圾袋清理滩涂杂

物，累计巡河 9120 多公里，开展“江豚保

护 公 益 课 堂 ”等 环 保 知 识 宣 讲 1100 余

场，用专业知识守护着一江碧水。

今年是新疆维吾尔自治区成立 70

周年，10 月下旬，“情暖丝路 芒果援疆”

2025“芒小锋”快乐支教团带着湖南的深

情厚谊，走进吐鲁番校园。6 名来自湖南

广电的志愿者老师走进 7 所学校，用 20

堂特色课点亮孩子们的眼睛，让吐鲁番

暖意融融。孩子们频频追问“老师，你还

会再来吗？”

守护江湖安澜、传承湘疆情缘、建功

产 业 一 线 …… 广 大 志 愿 者 用 自 己 的 爱

心、专业和坚守，为湖南发展奔走，为强

国建设添彩。

情暖民生，精准服务浸润
百姓心田

“我想要飞，像鸟儿那样迎着阳光……”

12 月 3 日，岳阳市“心青年艺术团”的 4 名

残 障 孩 子 ，用 清 澈 歌 声 演 绎 原 创 歌 曲

《飞》。轮椅上的主唱牛牛随着旋律轻叩

扶手，阳光映亮了他自信的脸庞，台下志

愿者彭小康含笑点头，眼中满是欣慰。

2019 年，彭小康在社区助残活动中

发现，这些孩子对音乐有着天生的敏感。

他便牵头组建“心青年艺术团”，为残障

孩子搭建起逐梦的舞台。从怯于开口到

登台演唱，这些特殊的“小歌手”在音乐

中找到了自信。彭小康的坚守，正是湖南

志愿者精准服务民生的缩影。

在华容县，91 岁的吴老爷子曾因摔

伤卧床不起。“爱在始终”志愿者协会会

长蒋志新带领团队轮流照料，终于让老

人重拾生活信心。“等我好了，就去当志

愿者。”老人挂在嘴边的话，让志愿者们

倍感欣慰。

这样的暖心故事遍布三湘四水。益

阳市东部新区志 愿 者 协 会 为 困 境 老 人

送来过冬物资；长沙“社区侠”服务队为

独居老人上门送餐；湖南体育职业学院

志 愿 者 下 乡 教 孩 子 们 打 球 …… 湖 南 以

“供需精准对接”为核心，让志愿服务延

伸到基层末梢，把温暖送到群众最需要

的地方。

赋能治理，以微光筑牢平安防线

“快来人啊!李振龙家着火了!”10 月

9 日 14 时许，新化县琅塘镇礼溪村的宁

静被急促的呼喊打破。李振龙家的杂屋

已燃起熊熊大火，火星顺着木质房檐蔓

延。李振龙急得抄起水盆就往火场冲，被

邻居死死拽住：“快打支书电话!”他颤抖

着按下号码，不多时，村支书戴春山就带

着 26 名琅塘星志愿者奔赴现场。有的扛

灭火器扑向火点，有的接水管筑“水墙”，

有的挨家挨户疏散群众。10 分钟后消防

车赶到，志愿者们配合消防队员铺设水

带、搬运器材。不到 40 分钟，大火被成功

扑灭，连片木质民房安然无恙。

在琅塘镇，这样的“应急小分队”有

32 支，1.2 万名琅塘星志愿者占全镇户籍

人口的 18%。这些“身边的志愿者”，成为

基层治理最坚实的力量。

“压力太大了 ，我快受不了了！”省

志愿服务联合会副会长刘立京经常接

到类似的求助电话。作为一名专业从事

市民心理健康服务的志愿者，他会第一

时间赶到现场或对方家里，开展心理疏

导。在长沙市开福区华夏菜市场，由志

愿者开办的“4 点半课堂”精准解决了菜

贩子女托管难、作业辅导难，让家长安

心经营。

启航新征程，省委社会工作部相关

负责人表示：“下一步，湖南将锚定‘精

准化、常态化、便利化、品牌化’目标，让

志愿精神在红色热土上永续传承、熠熠

生辉。”

“星星”“念念”传递星城奉献精神
长沙志愿服务IP形象和微电影发布

罗白丽：

点亮山里的那盏灯

罗白丽在辅导学生。 通讯员 摄

第七届“邮政杯”湖南日报朗读者主题活动启动

全民诵读，党报再掀热潮
湖南日报全媒体见习记者 黄家宸 记者 胡雪怡

湖南日报12月 5日讯（全

媒体记者 王文）电梯广告、停

车收费、快递柜租金……这些

小区公共收益今后将有明确

“管家”。日前，《长沙市住宅小

区公共收益管理工作办法（试

行）》正式施行，从收益归属、

成本管控、资金管理、信息公

开到监管问责全方位划定标

准，彻底厘清业主“共有财产”

的“糊涂账”，切实保障千家万

户切身利益。

《办法》首次清晰界定八

大类业主共有收益，涵盖共有

场 地 停 车 费 、公 共 区 域 广 告

费、配套用房及设施租赁费、

通信设施占用费等，明确此类

收入扣除合理成本后归全体

业主所有。同时为管理成本设

置“30%上限”，有效防范物业

服务企业以“高成本”名义侵

蚀业主收益，让“家底”归属一

目了然。

在资金管理方面，《办法》

要求开设银行专户专账管理，

创新推行“双控”机制防范资

金侵占挪用风险。支出实行分

级审批制度，小额支出由业委

会或物管会研究决定，大额支

出需经业主大会表决，且资金

优先用于补充物业专项维修

资金、共有部分维修、增设智

能安防等公共用途，明确禁止以现金、购物卡

等形式直接发放。

信息公开成为新规核心亮点。《办法》要

求公共收益管理人通过小区公示栏、物业服

务 App、业主微信群等线上线下渠道同步公示

收支信息，日常重大事项公示不少于 30 天，每

年 3 月底前必须公布上一年度完整收支明细，

让业主随时可查“明白账”。

为 确 保 政 策 落 地 ，长 沙 构 建 市 、区 县

（市）、街道（乡镇）、社区（村）四级监管体系，

强化基层日常监督与纠纷调处。业主可通过

投诉举报、民事诉讼等方式维权，涉嫌犯罪的

将移交公安机关处理。同时明确管理主体变

更时需在 15 个工作日内完成账户及资料移

交，杜绝管理真空。

长沙市住建局相关负责人表示，此次《办

法》出台是推进“三湘安居”专项行动的具体举

措，将推动小区公共收益管理从“无序”走向“规

范”，让业主“共有收益”真正惠及全体业主。

力
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区
公
共
收
益
惠
及
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体
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湖南日报12月5日讯（全媒体

记者 王晗）4 日，第十届环保装备

高质量发展大会暨湖南湘江新区

第二届环保产业发展大会在长沙

开幕。大会以“变革与发展 智创

赢未来”为主题，吸引全国 500 余

名环保领域专家学者、企业代表

齐聚湘江之畔，共绘“十五五”环

保装备产业发展蓝图。现场一批

战略合作项目签约落地，为湖南

绿色发展注入新动能。

当前，环保装备制造业作为

绿色发展的战略性新兴产业，正

迎来政策与市场双重机遇。近年

来，湖南以“双碳”战略为引领，大

力推动环保装备产业智能化、绿

色化转型，持续优化产业结构，加

快构建现代化产业体系。作为我

省环保产业“高地”，湘江新区已

培育 13 家环保领域上市企业，环

保技术及应用产业链链上企业超

400 家，产值突破 135 亿元；涌现出

盈峰环境、赛恩斯环保、华自科技

等为代表的一批龙头企业，在智能

制造、智慧环保、资源循环利用等

领域形成鲜明特色和竞争优势。

开幕式现场，中国光大环境

（集团）有限公司等 10 家行业龙头

企业共同发起成立“固废产业链

创新联盟”，凝聚“产学研用资政”

多方力量，构建固废全产业链高

质量发展新生态。中国环保机械

行业协会、中车产业投资有限公

司等 5 家单位与湘江新区签订战

略合作协议，将在技术研发、市场

推广、项目落地等方面深化合作。

大会期间，政策解读、技术研

讨、行业应用等主题活动密集举

行。将开设人工智能战略、固废资

源化等四大平行分会场，同步举

办中加环保企业 B2B 对接会，搭

建精准合作平台；7 家本土骨干企

业将现场路演，集中展示我省智

能环保装备、智慧水务、矿冶环保

等领域的创新成果。

第十届环保装备高质量发展大会长沙启幕
一批重点项目签约落地

12月 5日，求职者在了解招聘信息。当天，职引未来——全国人力资源市场高校毕业生就业服务周专场

招聘会在长沙市人力资源市场举行，24家企业提供791个适合高校毕业生的岗位。

湖南日报全媒体记者 童臻熙 摄


