
龙山县 1828个事项办理只进“一扇门”
连续两年获省政府真抓实干督查激励奖励

绥宁县“绥事好办”政务服务省心更贴心
窗口工作人员对办事企业、群众有求必应
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湖南日报 4月 3日讯（全媒体记者 莫成

通讯员 喻紫薇）“我的论文，需要大量农业方

面的数据，本以为要跑好几天。工作人员主动

帮我对接，一个上午就完成了！”今天，在外读

书的龙山籍大学生田生面对电话回访，对龙山

县政务服务中心的信息公开工作，赞不绝口。

龙山县积极推进“一件事一次办”改革工

作，全力打造优质政务服务品牌，不断优化营

商环境，2022 年至 2023 年连续两年获省政府

真抓实干督查激励奖励，政务公开工作获省

政府通报表扬。

走进湘鄂渝黔 4 省市边区规模最大、环

境最好、功能最全的政务服务中心——龙山

县“市民之家”，处处透露着方便温馨。民政、

交管、商事等窗口前，工作人员高效热情为群

众服务；自助服务区，企业群众可自助办理医

保、社保、公积金等 20 余个事项；母婴室、文

印室等便民服务设施齐全，各类收费信息和

办事指南清晰醒目。

“‘市民之家’入驻 58 个单位，设置 137 个

窗口，1828 个事项办理只进‘一扇门’。2023

年 ，窗 口 共 办 件 282.5 万 余 件 ，办 结 率 达

100%。”龙山县行政审批服务局局长吴伟告

诉记者。

龙山县聚焦服务个人企业项目全生命周

期，不断擦亮“一件事一次办”品牌，“入学一

件事”惠及全县 1.2 万余名新生，“出生一件

事”实现全流程网办，“婚姻一件事”在湘西州

首次办件；同时，积极推进政务服务“跨省通

办”，湖北省来凤县 1050 个事项可在龙山县

办理，龙山县 1409 个事项可在来凤县办理，

跨省通办“龙凤样本”获得省政府综合大督查

通报表扬。

龙山县打造“15 分钟政务服务圈”，下沉

117 项政务服务高频事项到乡镇（街道）、43

项到村（社区），实现政务服务“就近办”，让群

众在家门口就能享受到便捷、贴心的政务服

务；开通“美好生活号”政务服务直通车，1830

项政务服务送到田间地头、园区车间。

湖南日报4月3日讯（全媒体记者 郑丹枚

通讯员 罗丽 黄开龙）今天，绥宁县个体户罗

俊来到该县政务服务中心大厅，办理食品经

营许可证，其业务应到辖区市场监管部门办

理。但工作人员得知其诉求后，及时与绥宁县

市场监管局沟通，通过内部流转，顺利为他办

到了证件。“工作人员没有对我说一句‘不行’，

而是给我想办法、解难题。”罗俊说。

近年来，绥宁县针对群众办事“办不成”

“办不到底”的堵点，打造“绥事好办”政务服

务品牌。窗口工作人员对办事企业、群众有求

必应，对能办的事项提供“一站式”服务，对政

务中心无法办理的事项，不说“不能办”、说清

“怎么办”、提供“帮代办”，让群众享受更为便

捷、高效的贴心服务。

该县积极完善政务服务中心大厅功能，

入驻单位 34 家，提供可办事项 902 项，并编制

了教师资格认定、就业、婚姻等 10 个主题式、

套餐式“一件事”任务，优化业务流程、打通业

务系统、强化数据共享，推行集成化办理，实

行“一件事一次办”，实现群众办事由“多地、

多窗、多次”向“一地、一窗、一次”转变。

该县建立部门协同、整体联动的工作机

制，将各单位可办理的事项梳理成册，并多次

组织全县相关部门和窗口业务员进行业务培

训，确保群众所要办理的每个事项，进入政务

服务中心，便能寻求办理之法；建立“红黄牌”

“好差评”预警催办督办和全程联动分级处理

机制，实现对所有办件和行政审批事项全方位

全领域监管；推出政务服务“走进最远那一户”

活动，上门为偏远地区特殊群体宣传政策和办

理业务，确保政务服务“不落一户、不少一人”。

今年以来，绥宁县政务服务中心共向企

业群众提供“帮代办”服务 1 万余次，上门服

务 200 余人次，延时预约服务 50 小时，群众满

意度达 100%。

湖南日报 4月 3日讯（全媒体记者 周磊

通讯员 李梦萦）今天，平江县举行 2024 年第

一批重点产业集中签约仪式，20个项目集中签

约，总投资金额 76.23亿元。其中，9个项目为扩

产“再创业”。湖南新金刚工程机械有限公司扎

根平江高新区 10 余年，一季度税收达 1900 万

元，同比增长超 100%，此次新签约的四期项目

投资额53.22亿元，将推动该公司再上新台阶。

平江县委书记李勇介绍，该县始终把招商

引资作为推动高质量发展的重要抓手，扎实推

进“湘商回归”活动，围绕休闲食品和新材料

（云母制品、石膏建材、电子信息）“一主一特多

优”现代化产业体系，采取以商招商、产业链招

商、乡友招商等多形式、多渠道招商方式，精准

招引行业龙头企业和关键配套项目。

该县以激发企业“二次创业”潜能为着

力点，盘活土地、用活政策、用心服务，不断

优化营商环境，创新服务机制，推行“一名招

商联络员、一名项目协调员、一名手续代办

员”的全周期服务，所有建设项目均由班子

成员牵头负责，让投资企业吃下“定心丸”。

一批大项目、好项目纷纷落地，“劲仔食品”

先后投资“咚咚食品”“倚天云母”等新项目，

40 余家企业扩产增能、二次创业。

平江新签约项目近半数为扩产“再创业”

湖南日报 4 月 3 日讯（全媒体记者

杨元崇）“罕见！国家重点保护鸟类北鹰鸮

现身吉首。”2 日，湖南高望界国家级自然

保护区管理局林业工程师、鸟类研究专家

王本忠告诉记者，他在吉首市乾州街道德

诚园小区观察到北鹰鸮，其眼大、色深，似

鹰，系国家二级保护鸟类。

王本忠在小区绿化带观察植物，突然，

眼前飞过一只鸟，落在相距 10 米左右的一

棵泡桐树上。这是一只浑身灰褐体，长五寸

左右（17.5 厘米）的“猫头鹰”，它立在树枝

上，看起来更像一只个体较小的老鹰。见所

未见，王本忠急忙用手机拉近拍摄，凭借多

年的观鸟经验判断，及查阅鸟类数据库证

实，这是北鹰鸮。此刻，3 只红嘴蓝雀叽叽喳

喳尾随而至，其中一只也落在了那棵开着

白花的泡桐树上，并从树顶向下慢慢靠近，

很快把北鹰鸮吓得飞跑了。

“这是一种罕见的猫头鹰，难得巧遇，遗

憾当时没带单反相机在身。”王本忠介绍，北

鹰鸮，喜欢在夜间和晨昏活动，以昆虫、小鼠

等为食；栖息于山林或树木葱茏的公园、花园

等环境。从北鹰鸮出现于吉首来看，这与它对

栖息地的选择相关，也是湘西土家族苗族自

治州国家森林城市的生态印证 。因其罕见，

在吉首地区的居留状况尚需具体研究。

时下，江永县松柏瑶族乡 2 万余亩紫荆

花次第开放，游客闻“香”而来。

4 月 2 日，在该乡花楼村，2 条黄龙在紫色

花海中穿梭盘旋，10 余名佩戴面具的瑶家汉

子表演傩戏，游客一边畅游万亩花海，一边

感受瑶乡风情。

松柏瑶族乡依山傍水，环境幽美，境内

山坡上自然生长着连片的紫荆林。紫荆花形

如蝴蝶，指甲般大，艳丽可爱，每年 3 月中旬

左右，叶子尚未长出，小铃铛般紫色的花朵

已密密爬满光秃秃的枝条。

游客一路走一路拍，惊叹不已：“漫山遍

野都是粉紫色的花朵，简直太美了。野生紫

荆花在瑶山分布面积之广、数量之多，且如

此集中，在全国实属罕见！”

紧跟春的脚步，美食亦不可辜负。当地瑶民

摆摊设点，制作鸟仔粑粑、糯米馃子等特色小吃，

吸引游客驻足品尝。新鲜的竹笋、蕨菜、小籽花生，

以及瑶家熏制的腊肉、腊肠，也深受游客青睐。

“腊肉一斤可以卖 40 元，这几天我每天

都能卖 100 多斤。”40 岁的花楼村村民任泽龙

开心地说。7 年前，任泽龙返乡创业，跟着父

亲学习腊肉制作技术，每年熏制腊肉 5000 多

公斤。近年来，花楼村的名气越来越大，前来

赏花的游客络绎不绝，他的生意也越来越红

火，年销售额 40 万元以上。

“人流量大，我才摆摊半天，80 多斤土特

产都卖光了。”75 岁的任永跃说。

松柏瑶族乡党委书记毛正平介绍，紫荆

花具有花期早、花期长、色泽艳、花朵密等特

点，花期长达 1 个月。当地每年可接待游客 3

万人次以上。今年该乡精心设计了傩戏舞龙

民俗表演、文艺创作行、山地车竞技等多项

活动，丰富游客游玩体验。

江永紫荆花海醉游人
湖南日报全媒体记者 黄柳英 通讯员 陈健林

国家重点保护鸟类北鹰鸮现身吉首
3303 21 23 25 34 3336 37 43

2024年04月03日 第2024084期

开 奖 号 码

注：开奖信息以湖南省福利彩票发行中心正式公告为准！

44 52 3354 56 59 60 66 367
373 76 77 78

中国福利彩票快乐8开奖信息

注：开奖信息以湖南省福利彩票发行中心正式公告为准！

奖级

一等奖
二等奖
三等奖
四等奖
五等奖
六等奖
七等奖

中奖
条件

中奖注数
（全国）

0
3
81
205
3017
4819
35718

中奖注数
（湖南）

0
0
4
5
49
108
650

单注奖金
（元）

0
37469
2775
200
50
10
5

中国福利彩票七乐彩开奖信息
2024年04月03日 第2024037期 开奖号码

下期奖786849元
01 1309 11 14 25 28 29

注：开奖信息以湖南省福利彩票发行中心正式公告为准！

中国福利彩票3D开奖信息
2024年 04月 03日
第 2024084期 开 奖 号 码

湖南省中奖情况

注：开奖信息以湖南省福利彩票发行中心正式公告为准！

类别
单选
组选三
组选六

中奖注数
2493
0

4228

单注奖金（元）
1040
346
173

2 91

常德打造生物制造产业基地
总投资需求520亿元

湖南日报4月 3日讯（全媒体记者 李杰 卓萌）今天，常

德举办 2024 德商恳谈会暨柳叶湖创投大会，推介 18 个招商

引资重点项目，总投资需求 985.72 亿元。其中，常德合成生

物产业园项目、常德经开区原料药产业园项目、津市市抗肿

瘤药物和抗菌药物项目总投资需求分别为 400 亿元、70 亿

元、50 亿元。

常德合成生物产业园项目主要依托贺福初等合成生物

学领域院士专家和利尔生物等优质合成生物领域企业，建成

集研发、中试、生产为一体的合成生物学全产业链。常德经开

区、津市高新区 2 家省级化工园区，已批复化工用地 4110.75

亩，津市重点引进合成生物技术和人工智能科技平台，开设

蛋白与多糖双管线；常德经开区合成生物产业园重点引进医

药原料、保健品原料、化妆品原料、食品原料制造子项目。

常德经开区原料药产业园项目建设集研发、生产和销

售为一体的原料药生产基地。津市抗肿瘤药物和抗菌药物

项目将打造集规模、效益、新产品开发生产于一体的原料药

生产基地。

当天，常德推介 158 个重大产业项目，其中，生物制造

产业项目 27 个。目前，常德通过传统企业转型升级、大力引

进龙头企业和上下游配套企业，形成完整的生物医药产业

链；通过建设湖南（常德）生物医药产业集聚区、湖南微生态

健康产业园、“常德中药库”，形成原料药、化学药、中成药、

中药饮片、生物制品、医疗器械等多个产业集群。

津市、安乡等县（市、区）携手湖南财鑫投资控股集团有

限公司，分别与清科产投、东方富海、中科院创投等基金公

司合作设立 7 支产业基金，共计 48.3 亿元。现场达成合作意

向的产业项目 45 个，投资总额 136.3 亿元。

家门口采摘致富茶
4月 3日，涟源市桥头河镇温塘村湘浙茶叶种植专业合作社，茶农在采摘春茶。时值春

茶采摘季，该合作社通过“龙头企业+合作社+茶农”的方式，每天提供采茶、制茶岗位 500

多个，促进当地农民增收。 张扬 摄（湖南图片库）


