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国际棋联国际象棋世

界 冠 军 赛 快 棋 加 赛

中，中国棋手丁立人

以2.5比 1.5力克俄罗

斯 棋 手 涅 波 姆 尼 亚

奇，成为首位夺得国

际象棋个人世界冠军

的中国男子棋手。

5月 1日，颁奖仪

式在哈萨克斯坦首都

阿斯塔纳举行，图为

国际棋联主席德沃尔

科维奇为丁立人（右）

颁发奖杯。新华社 发
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“遇纠纷，先别慌。不激化，勿张

扬。找社区，好商量……”4 月 26 日，在

邵阳市北塔区新滩镇街道，一支“强街

道 、村 为 主 ”基 层 治 理“ 十 无 ”工 作 法

“三字经”党员宣传队正在居民院落开

展宣传活动。

“朗朗上口的‘三字经’，在快板的

伴奏下，显得特别有味道,很受居民欢

迎。”该街道一名负责人介绍，目前，该

区 基 层 治 理“ 十 无 ”工 作 法 已 家 喻 户

晓。

今年来，北塔区以“强街道、村为

主”基层治理“十无”为抓手，发挥党员

在调处信访矛盾中的先锋模范作用，

以党建带村建、以党风促民风，形成了

村民有矛盾找党员、遇难处找组织的

良好风气，实现了“大事小事共协商，

矛盾纠纷自化解”的社会治理目标，全

区的信访形势进一步趋稳向好。

党员进网格，汇聚治理
“大能量”

近年来，随着北塔区主城区的不

断发展扩大，特别是一些大型小区的

建成，小区居民各类矛盾日益突出，如

何加强小区管理、及时化解居民间的

矛盾纠纷成为新的社会管理课题。

为解决社区干部人手少管不了，

物业管理水平低管不好的矛盾，该区

创新开展“党员进网格+群众进组织”

的基层治理模式，选派优秀党员进驻

全区 44 个村（社区）的 55 个网格中，建

立禁毒禁赌、红白理事会等各类基层

自治组织 385 个，5800 名党员群众代表

参加，形成了世界钰园小区的“党员+

物业+业主”共同管理模式，中驰第一

城小区“书记茶会、主题党日会、业主

咨 询 会 、业 主 恳 谈 会 ”的“ 四 会 ”机 制

……

通过党员进网格，群众代表进组

织，汇聚了更多的信访工作力量，提升

了为民服务、为民解难的工作实效，更

发挥了党员的号召力和先锋作用。今

年以来共解决各类矛盾纠纷 32 起，受

到了群众的好评。

党员勤下访，化解矛盾
“在现场”

“感谢您们操心，帮我解决了养老

保险金的问题。”近日，在北塔区信访

局，居民何大伯感激地说。

原来何大伯前几年在某公司当乡

村抄表员，公司没有为他足额交纳养

老保险金，何大伯几经申诉未果。后

来，区退役军人事务局、信访局干部主

动登门找到他。经过多次协调，最终

促成公司为他补交了 6 年的养老保险

金。

“ 上 访 ”变“ 下 访 ”，力 解“ 千 千

结”。今年来，北塔区广大党员干部和

新乡贤主动放下架子、俯下身子、走进

村 子 ，将 发 生 在 群 众 身 边 的“ 急 难 愁

盼”问题和矛盾纠纷解决在现场。

“带着板凳”进村听民声。由区纪

委牵头，组织有关职能部门不定期到

各村社区、到人口密集区听取群众意

见建议，现场为群众答疑解惑，做好法

治宣传，解决实际问题。目前，共开展

活动 53 场次，收集意见建议 128 条，已

解决群众问题 76 个，其他 52 个问题正

在办理中。

“带案下访”现场解矛盾。区信访

联席办将近年来发生的一些“老大难”

信访矛盾 60 余件逐一分工到人，每个

问题由一名区级领导牵头挂帅，相应

职 能 部 门 参 与 ，按 照“ 主 动 下 访 谈 思

想 ，找 准 症 结 想 办 法 ，妥 善 处 理 事 解

决”的工作要求逐一落实到位，目前已

解决信访重点案件 30 余件。

组织“新乡贤”解纠纷。充分发挥

新 乡 贤 在 化 解 社 会 矛 盾 纠 纷 中 的 作

用，今年以来开展院落会、板凳会、议

事会 323 场，解决邻里矛盾纠纷 65 件。

党群共商议，民主协商
“奏和音”

“现在村里有什么事情，党员群众

一起商量解决，人心越来越齐，关系越

来越和睦了。”近日，在北塔区茶元头

街道马家村，荣获一季度“红管家”评

比的 5A 家庭代表罗海萍感慨地说。自

从 该 村 推 行“ 红 管 家 ”管 理 积 分 制 模

式，面貌焕然一新。

强 化 源 头 治 理 ，促 进 社 会 和 谐 。

该区在各类涉及民生民利的村（居）务

事务活动中坚持发展全过程民主，按

照“议题提出、征求民意、会议讨论、集

体表决、形成决议、制定方案、监督实

施、总结公开”工作“八步曲”，确保集

体的事集体议集体定。李子塘村推行

的“四会一队一社”、马家村的“红管家

积分制”等采取不同方法，围绕群众切

身利益问题，坚持村（社区）干部当“导

演”，群众唱“主角”，齐商共谋，推动全

体村民参与平安建设、群防群治和民

间纠纷调解等基层建设中来。沟通多

了、矛盾少了、邻里更和谐了，全区有

19 个村实现了零访情。

今年一季度，该区共办结信访件

163 件，实现 100%满意，在全市信访工

作考评中取得了综合排名第一的优异

成绩。

北塔区：党群共建 推动信访工作提质增效
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未来已来，科幻作家威廉·吉布
森的这句名言，似乎正在变成现实。

“五一”国际劳动节到来之际，记者就
人工智能（AI）对人类劳动的影响采访
一些人工智能科学家、科技企业家、科
幻作家，他们反复提到“未来已来”。

已来而未均的AI时代

随着聊天机器人 ChatGPT 火爆全球，人工

智能这个诞生于 1956 年达特茅斯会议上的概

念，历经技术迭代，迎来新的发展热潮。

“众所周知，人工智能技术发展已经历了三

次浪潮……大模型和生成式人工智能是第四次

浪 潮 的 典 型 代 表 ，已 经 展 示 出 强 大 的 应 用 潜

力。”中国人工智能学会人工智能伦理与治理工

委会主任、中国科学技术大学机器人实验室主

任陈小平日前在接受记者采访时说。

“我们已经进入 AI 2.0 的时代。”创新工场

董事长兼首席执行官李开复对记者说，当前流

行的生成式人工智能是 AI 2.0 时代的第一个现

象级应用，“真正有望实现平台化效应，进而探

索商业化的应用创新机会”。

“我认为人工智能时代肯定已经到来。”英

国利物浦约翰·穆尔斯大学人工智能研究者杰

玛·戴尔说。他引用吉布森的名言“未来已来，只

是分布不均”，认为当前人工智能处于已有突出

表现，但不是每个人都在使用的状况。

专家见解不完全相同，但普遍认为当前已进

入新的人工智能时代。人工智能成为这个时代强

大的生产力工具，将使人类劳动出现深刻变化。

推动高质量发展的机遇

“人工智能和人类各自的长处不同，所以基

本上能够和谐相处。”日本庆应义塾大学理工系

教授、日本人工智能学会伦理委员会委员长栗

原聪表示，人工智能作为提高劳动效率的工具

将大大发挥作用，还能帮助人类提升创造力。

普华永道会计师事务所预测，到 2030 年，人

工智能将创造 15.7 万亿美元的经济价值。人工

智能为高质量发展提供重要机遇。

李开复表示，人工智能可以通过高效运算，

接管一些重复性工作，把人类从忙碌而繁重的

日常工作中解放出来，让人类节省最宝贵的时

间资源，去做更多振奋人心、富有挑战性的工

作，如按其所长贡献创造力、策略思维等。“如此

一来，人类的生产力会大幅提升，并且每个人都

有机会把自身潜力发挥到极致，从而共同促进

高质量发展。”

德国自动化厂商费斯托公司工业 4.0 和人

工智能领域销售总监埃伯哈德·克洛茨说，人工

智能可在优化工业流程、改进质量检测、监测能

源使用等多方面帮助人类。

在中国移动互联网企业麒麟合盛的办公场

景中，撰文、翻译、制图、代码核查等工作一半以

上都由人工智能完成。该企业创始人李涛认为，

人工智能已掀起新一轮工业革命，让信息化产

业从“手工时代”进入“工业时代”。

在这种时代变迁中，的确有一些工作会消

失，但又有新的劳动形式涌现。在中国作家协会

科幻文学委员会副主任陈楸帆看来，人工智能可

能会替代一些重复性、高强度和危险性的人类劳

动，如制造业中的流水线作业、金融领域的数据

分析等；同时也创造新的劳动形式，如人工智能

训练师、人工智能伦理顾问、机器学习工程师等。

随着人工智能与人的协同发展，劳动效率

大幅提升，工作与生活的关系可能发生改变。陈

小平认为，人工智能可能推动社会逐步进入一

个这样的时代——工作劳动将不再完全是谋生

手段，增加全民幸福变成直接目标，出现全新的

价值观和发展模式。

设置人工智能的“护栏”

不过，未来人工智能并非百利而无弊。陈楸

帆表示，需要为人工智能确定伦理规范，如数据

安全与隐私保护、公平性与不歧视、可解释性与

透明度、责任与可追溯性等。

今年 3 月，美国生命未来研究所网站发布公

开信，呼吁所有机构将研发比 GPT-4 更强大的

人工智能系统的工作暂停至少 6 个月，以商讨相

关伦理规范。著名科技企业家埃隆·马斯克等上

万名业界人士签名支持。3 月 30 日，联合国教科

文组织发表声明，表示注意到业界呼声，呼吁各

国政府根据 2021 年通过的《人工智能伦理问题

建议书》尽快实施具体标准。

“目前几乎所有推出人工智能产品的公司及

其相关人员都已意识到必须设置所谓的‘护栏’，

让未来人工智能的发展有序进行。”美国亚太法

学研究院执行长孙远钊认为，“基本原则还是技

术中立”，最终要规制的还是人类自己的行为。

李开复也认为，只要坚守技术中性原则，严

谨发展人工智能，可让它成为帮助人类进步发

展、完善自我的利器，而不会演化为一些科幻作

品描述中令人担忧的“终结者”。他说：“未来已来，

但终结者不会来。” （据新华社北京5月1日电）

未来已来，“终结者”会不会来
——多国专家谈人工智能与人类劳动

▲ ▲（上接1版①）

据了解，接下来卡特彼勒、中联重科、沃尔

沃、日立建机、柳工、特雷克斯等 35 家全球工程

机械 50 强企业也将陆续进场布展。本届展会的

参展企业中，湖南省外企业占 71%，国际企业参

展面积超过总面积 20%。

▲ ▲（上接1版②）

一些非 5A 景区也在这个假期赚了一波“流

量”，126 家 4A 级景区、198 家 3A 级及以下景区

游客量、营业收入大幅度增长。假期第二天，平

江县各景区共接待游客突破 20 万人次，酒店、

民宿一房难求。“预计今年生意会火，但是完全

没想到会这么火！”平江钦天假日酒店的大堂经

理说。经过精心开发建设的靖港古镇 2.0，也选

择在今天开街，其中靖港古镇数字人直播街，首

创中国景区直播街网红打卡点，当天景区人头

攒动。

这个假期，红色旅游人气高涨，55 家红色旅

游 区 接 待 游 客 141.37 万 人 次 ，同 比 增 长

225.84%，营业收入 1.06 亿元，同比增长 267.6%。

乡村旅游热度攀升，64 家乡村旅游区累计接待

游客 38.93 万人次，同比增长 159.05%；营业收入

3967.76 万元，同比增长 130.25%。很多餐饮、休

闲、娱乐场所人气也跟着水涨船高，湖南知名健

康养生品牌颐而康，这个假期涨声一片，据品牌

部负责人介绍，五一商圈的 4 家门店，有 3 家客

流量创下了开业以来历史新高。

▲ ▲（上接1版③）

目前，长沙临空商圈逐渐成为市民购买进

口商品的新去处。今年一季度，长沙百联奥特莱

斯购物广场客流达 50 万人次。友阿跨境荟作为

湖南首家跨境新零售综合体，包含航空体验、进

口超市、商贸会展、轻奢百货等业态，友阿海外

购快闪店、德国卓伯根家居、世界搜钻等已在友

阿跨境荟开店。华远·空港国际城（长沙）将打造

50 万平方米全龄商业中心。

▲ ▲（紧接1版④）辖区八个大队全部成立了党员

先锋队，党员带头放弃休息，带头加大夜间警力，

并在辖区重点收费站和服务区设立“党员先锋服

务岗”，为广大司乘人员提供咨询、导引、安全宣传

等贴心服务。

支队政委梁治国说：“咱们支队是全省高

速 交 警 最 年 轻 的 队 伍 ，平 均 年 龄 35 岁 。这 也

正 是 上 有 老 下 有 小 的 年 龄 ，因 为 节 假 日 常 年

不能回家，很多孩子都管‘爸爸妈妈’叫‘值班

侠’。”

“没想到收费站就可以办理快处快赔，这真

是让我们倍感温暖。”4 月 30 日下午，自驾到凤凰

旅游的周先生在高速上发生了剐蹭事故，凤凰

大队民警第一时间引导他到凤凰收费站快处快

赔点，一站式完成了事故快速认定，现场定损，

不耽误全家人游山玩水的好心情。

为迎接“五一”车流小高峰，湘西支队提前

研判，联合保险公司开展“警保联动”，在车流

量 最 大 的 凤 凰 收 费 站 设 置 快 处 快 赔 点 ，通 过

“一站式”服务，为发生事故的司乘人员节约大

量时间。

“不打无准备之仗，才能力保车畅人安。”皮

华说，除了服务前置，他们在节前还联合交通、

消防、治安等开展联合执法，共排查出 92 处隐

患，对 40 处完成了立行立改，对未整改完成的全

部做好了临时性防护措施，并通过大数据科学

研判，加大了对风险车辆、重点路段、重要卡口

的管控机制，确保人民群众提高见警率，高速高

效有序通行。

湘西大山峰峦叠嶂、延绵起伏，在畅行人称

“云端上的最美高速”之时，总能见警灯明亮、警

徽闪耀，这是“值班侠”青春和热血的坚守，用劳

动谱写光荣。

▲ ▲（上接1版⑤）

因为，张洲的妻子是当地另一家医院的急

诊科护士。同往年一样，这个假期，两口子的排

班又无法“同步”——丈夫值班 4 天，妻子值班 3

天，他们都得奋战在各自岗位上，严阵以待。

两口子工作忙碌，家里两个孩子又只能由

老人照顾了。“孩子们也时常‘抱怨’，怎么自己

的爸爸妈妈总是要‘分开’。但我们知道，选择成

为医生，就选择了要用自己的责任去守护更多

家庭。”张洲说。

和张洲一样，这个假期基本无休的，还有该

院呼吸内科兼重症医学科（ICU）主任刘迁。再

次见面，记者忍不住“调侃”：“刘医生，您在新年

许下的愿望，看来是‘泡汤’了哩！”

今年 1 月 25 日，正月初四，当被记者问及今

年的新愿望时，他曾毫不犹豫地说∶“‘五一’假

期想带家人去福建旅行。”

可真的临近“五一”，计划却得延期——正

当他着手订酒店、机票时，科室又收治了几位危

重病人，刘迁不放心，果断改变了计划，坚守在

科室。

从医 13 年，基本每个节假日他都在岗位上。

这个“五一”假期，刘迁又和往年一样，每天必须

到医院查房，并处理各种问题。虽然强度并不算

太大，但他仍不敢掉以轻心。

当被问及“新年许下的心愿，今年还能否实

现”，刘迁笑了：“看看国庆节有没有机会吧！不

过，如果到时候又有任务，我还是会选择‘计划延

期’的！在我心里，病人的安危比什么都重要。”

当天上午，该院党委书记程湘晖和行政值

班的同事们也来到住院楼查房，了解节假日医

院值班、门诊、住院等情况。据他介绍，今年“五

一”假期，该院所有临床医技科室均有医务工作

者在岗坚守，确保满足每一位患者的需求，全力

做好保障，及时解决难题。

离开医院前，记者经过门诊大厅。虽不及平

日那般忙碌，但导诊台、挂号处、门诊临检室等，

每个窗口前都有患者的身影，医生们也都在各

自岗位上有条不紊忙碌着……

▲ ▲（上接1版⑦）

2018 年 9 月，时任省委书记、省人大常委会

主任杜家毫率团出访多米尼加，这是中多两国

建交后访多的首个地方高级别团组，为两国地

方交往迈出了友好合作的步伐。

2019 年 4 月 23 日至 24 日，来华出席第二届

“一带一路”国际合作高峰论坛的多米尼加总

统府行政部长何塞·拉蒙·佩拉尔塔，率多米尼

加代表团抵湘考察，共同谋划双边合作蓝图。

仅 2019年一年间，两地互访达 10余次，在稻

作发展、经贸合作、能源开发等多方面增进了解，

推进湘多文化旅游交流合作事项落地进行磋商。

两地友谊之船乘风破浪、行稳致远。

2021 年 1 月 20 日，湖南省与多米尼加首都

圣多明各市缔结友好省市关系，这是中加建交

后建立的首对省级友城。此后，益阳沅江市与

萨尔塞多市建立友好城市关系，再续新篇。

美好的春天如约而至，“老朋友”也如约而至。

今年 2 月 27 日至 3 月 1 日，多米尼加左派团

结运动总书记、地区一体化政策部长米格尔·

梅希亚率高级代表团来湘访问，这是他第二次

踏上湖南土地。

此行中，湖南工业迅速发展、旅游资源丰

富、文化产业蓬勃令代表团印象深刻。

米格尔·梅希亚表示，将深化双方在农业、

基建、文化、教育等领域合作，推动多中友好结

出更多硕果。

守望相助 互利合作

从高层互访到友城交往，从农业合作到教

育交流，湖南在拉美多了一位守望相助的好朋

友，多米尼加在发展振兴道路上有了互利合作

的好伙伴。5 年来，双方合作成果斐然。

新冠疫情肆虐时，湖南及时向多米尼加伸

出援手。2020 年 4 月，湖南向多米尼加捐赠总价

值 36.3 万元的防疫物资，共克时艰。

2021 年 4 月 ，湖 南 捐 赠 价 值 100 多 万 元

的 甘 蔗 收 割 机 运 抵 多 米 尼 加 。省 农 业 农 村 厅

援 多 米 尼 加 农 业 合 作 第 一 期 项 目 推 进 顺 利 ；

蔬菜大棚建设项目有序开展，预计 2023 年内

结项。

此外，中联重科成功竞标多米尼加政府集

中采购项目，多政府集中采购拖拉机 65 台，圆

盘耙 10 台，标志着我省装备制造企业正式进入

多米尼加市场。

2022 年 9 月，应友好城市萨尔塞多市请求，

沅江市向萨尔塞多市派驻杜艳新、臧慧倩两名

英语教师，开展为期一年的支教，她们成为了

“友谊使者”，传播中国故事、湖南声音。

“ 在 我 们 来 之 前 ，他 们 对 中 国 了 解 很 少 ，

更不知道湖南什么样。”杜艳新通过一点一滴

的 描 述 ，给 多 米 尼 加 的 孩 子 们 展 示 快 速 发 展

的 中 国 ，风 景 秀 丽 的 湖 南 ，激 发 起 他 们 对 中

国、对湖南的向往。95 后姑娘臧慧倩则表示，

要 在 孩 子 们 心 中 种 下 中 国 友 好 、湖 南 友 好 的

种子。

相知无远近，万里尚为邻。一次次交流合

作，见证着两地友好关系不断升温，展望未来，

共同发展必将引领双方友谊之花越开越艳、合

作之路越走越宽广。

▲ ▲（上接1版⑧）

为了解盾构机结构和运行，张帅坤主动请缨

当盾构机主司机。“这个岗位一天工作14小时以上，

在暗无天日的狭小空间里时刻紧盯仪器参数，精神

高度紧张。”张帅坤说，最难忍受的是隧道内部高达

40摄氏度的温度，一进去就让人有强烈的窒息感。

在他之前，从来没有人主动要求当盾构机主司机。

2010年，张帅坤进入刚组建的铁建重工，凭

着几年来盾构机操作经验和对零部件熟悉程度，

他带领团队从事盾构机研发。团队一开始就进入

“5+2”“白+黑”攻关大会战，绘图纸、做试验，量

化各项组装指标，单审核图纸就达三千多份。

2012 年，张帅坤带领团队研发的国产首台

6 米级复合式泥水平衡盾构机“行健号”成功下

线，在沈阳浑河下连续掘进 2400 米，超前完成

原计划 2 台盾构机操作的项目，打破国外垄断。

从小盾构机到大盾构机、再到超大盾构机，

张帅坤的研发之路从未有“休息”的时候。2016年，

大直径泥水平衡盾构机“望京号”研制进入关键

期，张帅坤将礼服、婚纱装进行李箱，出差途中顺

道路过老家，就抽半天时间“出席”了自己的婚礼。

“望京号”顺利施工后，国产大直径盾构机

逐渐代替进口设备，成为大直径盾构施工装备

的主力军。

解决城市地下超大直径隧道施工沉降控

制世界级难题，张帅坤带领团队聚力于 16 米级

超大直径盾构机——“京华号”。运用多年来自

主研发的常压换刀、伸缩式重载主驱动、重载

高效物料运输、大功率泥水环流、高精度开挖

面气液压力平衡控制等多项核心技术，“京华

号”一问世就惊艳世界，令中国高端地下工程

装备领先世界的地位不可动摇。

随着技术精进，张帅坤带领团队将目光投

向更为深远的大海。他们将创新的双盾壳技术

应用于盾构机，破解海底进行洞内原位拆解难

题，“深江 1 号”横空出世。

截至目前，张帅坤先后主持研制了 60 余台

套泥水平衡（双模）盾构机，其中 10 米以上大直

径 36 台。今年“五一”假期，张帅坤没有休息，新

型 盾 构 机 设 计 图 纸 已 经 进 入 审 校 阶 段 ，他 的

“掘进之路”还在加速。

【心里话】

国之重器不能受制于人。盾构机是高端装

备，一台盾构机 5 万多个零部件，每一项设计都

要结合工程个性化研究，技术难度极大。十五年

前，我是一名盾构机司机，用的是进口盾构机，

处处被“卡脖子”。在团队共同努力下，生产出性

能、价格完胜国外品牌的国产盾构机，把关键核

心技术牢牢掌握在自己手中，我为此自豪。

▲ ▲（上接1版⑥）

“日常检查中，有一些病害很难通过肉眼

发现，比如衬砌空洞、不明显的衬砌裂纹等。”

周双朝介绍，桥隧工常常需借助轨道车，通过

人工敲击来重点排查细微病害。

8 时许，缓缓升起的轨道车作业平台，将周

双朝和工友们送至隧道拱顶处，这里距离地面

大约有 7 米高。

随着作业平台移动，手握敲击棒的周双朝

开始逐米敲击隧道顶及隧道壁。为了不遗漏

每一个问题点，他会用红色油漆对问题点进行

标记，并在记录本上详细记录位置和病害。

“ 我 们 主 要 通 过 敲 击 时 产 生 的 空 响 和 震

动，初步判断隧道衬砌是否存在空洞和裂缝。”

周双朝骄傲地说，“别小看这些敲敲打打，耳朵

可得磨上几年才有听辨的底气。”

除了耳朵灵敏，隧道衬砌敲击检查其实也

是个体力活。

“检查时必须长时间仰头抬臂，普通人举着检

查锤敲上几十下就会感到脖子僵硬、胳膊酸痛，但

我们一次作业要敲击上万次。”桥隧工赵锐坦放下

检查锤，让手臂垂直休息片刻，又迅速投入作业中。

8 时 30 分，隧道检查顺利结束。9 时许，列车

呼啸而来，顺利通过云阳山隧道。


