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一条不实视频 ， 可能压垮
一个品牌；一批假烟，可能流向
几十家超市；一次电信诈骗，可
能卷走一个家庭几年的积蓄 。
这些风险， 曾经都藏在长沙西
大门一带。

守好 这 扇 门的 ， 是 一 个
2019 年 12 月 31 日才挂牌的小
所———湖南湘江新区公安局白
马派出所。 白马派出所辖区实
有人口仅 1.31 万人，所不大，但
位置很重要。 今年国庆假期，长
沙西收费站流量居全省第一 ，
白马派出所辖区刚好位于收费
站出口处。 对企业，这里是营商
环境的重要一站；对群众，这里
是平安回家的第一道门。

近日， 湖南法治报记者走
进白马派出所， 翻开他们护企
立尺、护民送安、护安下沉的三
本账。

护企：法治标尺立在门前，
不偏不倚

护企，先把法治标尺立稳 。
不因企业大小而偏， 不因舆情
冷暖而倚。

今年 2 月 28 日，原辖区一
公司员工刘某（化名）在上海公
安机关报案， 称自己被原公司
主管周某 （化名 ）威胁 。 3 月 9
日，周某在白马派出所报案，说
自己被刘某诽谤， 双方各执一
词。

副所 长 余晓 带 队 往返 长
沙、上海两地调查取证，把事情
一点点捋清：2025 年 9 月，刘某
入职该公司。 实习 3 个月后，主
管周某认为他不满足转正要
求，为了不影响他找下份工作，
劝他主动离职。 刘某认为是被
胁迫离职，心生不满，通过公司
邮件、工作微信群组群发消息，
称主管长期打压、阻碍其工作、
胁迫其离职。 经核实，两人系个
人矛盾引发的离职纠纷， 不存
在违法事实。 公安机关对双方
均作出不予行政处罚决定。

余晓说：“一案两地 ， 各说
各话。 我们只认证据。 ”他还说：
“该查的查到底 ， 该止的止到
位。 ”在警方耐心调解、法治宣讲
和批评教育下，双方握手言和。

另一起造谣案 ， 考验的是
另一种分寸。

今年 8 月 13 日，辖区一企
业相关负责人周女士来白马派
出所报警， 称某网络媒体公司
发布的不实内容已给她所在的
公司造成严重经济损失。 经调

查，7 月 7 日， 该公司旗下账号
发布一条十多秒的视频， 内容
直指周女士所在企业经营不善
等问题。 经核实，视频内容系该
公司媒体主编从其他网络媒体
获取，认为属于客观信息，遂编
辑发布。 因排版受限，没有加入
“疑似 ”二字 ，仅在副标题标注
“网传”补充。 视频发布第二天，
接到投诉后就下架了。 后续，也
转发了本地企业的澄清视频 。
民警奔赴长沙、北京两地调查，
最终认定没有违法事实， 公安
机关作出终止案件调查决定。

余晓表示：“没有违法事实，
就依法终止。 护企不是护短。 ”

护民：平安送到身边，
不快不慢

护企守的是西大门的 “面
子 ”，护民守的是西大门的 “里
子”。 里子暖不暖，群众最有发
言权。

2025 年 11 月 1 日，白马派
出所在工作中发现一起假冒烟
草制品非法经营案件线索。 违
法嫌疑人通过网络平台联系线

上客服找到假
烟进货渠道 ，从
外省进了一批假烟，
再将假烟掺杂进回收的
真烟中进行销售，涉案金额 300
余万元。 “线索从网络平台来，
我们就顺着线追。 ”办案民警颜
潇炜回忆。 通过研判分析、循线
追踪， 警方累计抓获犯罪嫌疑
人 10 人，收缴假冒香烟 996 条。

守好西大门， 既靠一线办
案，也靠科技赋能。

长沙市公安局科信支队民
警陶厚吾下沉至白马派出所以
来，迅速转变角色，发挥专业特
长， 把科技信息化手段用到一
线实战中。 今年 4 月 14 日 ，辖
区居民李女士来所报警， 称家
中的纯种德国牧羊犬走失。 陶
厚吾接警后， 立即利用下沉后
优化的系统展开追踪。 不到半
小时， 便精准锁定一名骑电动
车在岳麓大道辅道将狗牵走的
男子， 次日成功帮李女士寻回
爱犬。

科技手段之外 ， 还有最朴
素的搜寻。

今年 4 月 12 日 ，货运司机
王师傅驾驶货车， 从常德运送
一批重型设备前往长沙某大型
企业。 途经白马派出所辖区黄
桥大道路段时，因颠簸，一个重
约 2 吨、 价值数十万元的关键
机床设备从车上掉落。 夜间视
线不佳，车辆行驶平稳，王师傅
没有察觉。 直到抵达目的地，工
作人员验收货物时， 才发现设

备缺失。
王师傅立即沿路

返回寻找， 一无所
获。 无奈之下，他
赶 到 白 马 派 出
所 报 警 求 助 。
接报警后 ，值
班民警王兴兵
迅速行动起来，
不到 3 个小时 ，
就在路边草丛中

发现了该设备。
原来，设备掉落后

被一名路过的吊车司机发
现，为避免阻碍交通，司机主动
将设备吊移至路边草丛妥善放
置。

“这台设备一旦丢失，后果
不堪设想。 ”看到失而复得的设
备，王师傅激动不已，专程制作
一面写有 “雷厉风行， 破案神
速”的锦旗送到派出所。

护安：治理沉到一线，
不松不紧

近日， 白马派出所社区民
警杨宏深入辖区白马村， 利用
下午村民歇脚的时机， 在村民
房前屋后开起了一场 “反诈宣
传屋场会”，将反诈知识送到老
年人身边。

“各位爹爹娭毑，今天不讲
大道理， 就讲几个咱身边发生
的事。 ”没有讲台，不设话筒，几
条板凳一围， 杨宏便和村里的
老人们聊了起来。 他操着一口
地道的长沙话， 从 “免费领鸡

蛋”“投资养老项目”“冒充熟人
借钱” 等农村老人最易遇到的
骗局切入， 将近期发生的真实
案例娓娓道来。

通过 “拉家常 ”式的宣讲 ，
反诈知识入了脑入了心， 警民
之间的距离也拉近了。 杨宏把
反诈宣传当作走村串巷的走访
日常 ， 也是白马村警务区近 6
年来电信诈骗案件“零发案”的
秘诀。

农村社区靠 “屋场会 ”，城
市社区靠“磨嘴皮”。

王兴兵负责的长兴路社区
是白马派出所辖区 “三村一社
区”里唯一的城市社区，实有单
位多、流动人口多。 王兴兵说：
“预警就是警情 ， 劝阻就是办
案。 ”有人把他的号码拉黑，他
就换号再打。 有人不开门，他就
联系家属一起劝。 有人执迷不
悟， 他就把聊天记录一条条拆
开讲。 一次劝不通，就两次。 两
次不行，就上门。 上门还不行，
就把家人请来一起劝。 把预警
当警情跑，把劝阻当案子办。 王
兴兵的做法不新鲜，却管用。

2026 年前三季度， 白马派
出所辖区电诈案件发案数从去
年同期的 11 起降至 5 起，同比
下降 54.55%； 群众案损失从去
年 30.24 万元降至今年 6.03 万
元，同比下降 80.05%。

派出所教导员邱迪思说 ：
“我常跟所里民警讲，长沙西大
门不仅是一道门， 还是我们每
天走过的路， 是每家企业门口
亮着的灯， 是每个社区群里群
众 @ 我们的消息。 ”

所长董星也表示 ， 守门不
轻松，守的是平安，护的是民心。
西大门是长沙的门面，多站好一班
岗， 群众心里就多一分踏实；多
尽到一份责， 这座城就多一道
屏障。 把平凡的事做到极致，就
是基层民警最实在的担当 ，也
是守好西大门最大的底气。

湖南法治报讯 （通讯员
邓君）近日，浏阳市公安局荷
花派出所接到紧急反诈预
警： 辖区王先生疑似遭遇诈
骗， 正携带现金搭乘网约车
前往外省送现。

接到指令后， 值班民辅
警立即联系王先生， 并将其
带回派出所核实。

经了解， 王先生此前在

手机上刷到一条网上交友视
频，点击头像进入主页后，通
过扫描二维码添加客服 ，并
下载了一款聊天软件。 注册
账号后， 客服发来多张女性
照片让王先生挑选心仪对
象， 并承诺尽快帮助二人相
约， 但条件是需先完成三次
认证、缴纳保证金，认证通过
后保证金全额退还。 王先生

按要求操作， 前两次认证交
的钱均全额退还。 第三次认
证时， 客服称其操作失误导
致账号被封， 需缴纳解冻费
方可解锁， 并承诺解锁后费
用全额退还。 王先生急于见
面，多次通过微信转账。 客服
持续施压， 称逾期账号将永
久锁定，前期投入全部作废。

由于卡内已无钱可转 ，

情急之下， 王先生将自己的
小车典当，凑来 3.1 万元。 正
要继续转账时， 他发现线上
账户均无法再支付。 这时，客
服提出让王先生把钱取现送
到指定地点。 于是，王先生带
着现金上了网约车欲前往外
省送现。 所幸民辅警及时赶
到， 成功将其拦截，3.1 万元
现金被保住。

3.1万元现金已上网约车！ 浏阳警方紧急拦截

长沙西大门前，小所扛大责
探访白马派出所的护企、护民、护安之道

↑派出所民警在长沙西收费站执勤。
→董星向辖区群众宣讲反诈知识。


