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湖南法治报通讯员 森森 胡艳芳
陈支健 庄芳

在基层法院司法履职的一
线， 有这样一抹坚毅的 “司法
蓝”， 他们不直接裁判案件 ，却
是审判执行工作最坚实的后
盾；他们默默坚守岗位，全力筑
牢法院安全防线、 保障庭审秩
序、守护公平正义。 长期以来，
张家界市永定区人民法院司法
警察大队始终秉持“忠诚、为民、公
正、廉洁”的宗旨，以党建为引领、
以实战为抓手、以担当践初心，
扎实做好警务保障、安全防控、
应急处突等各项工作， 为法院
工作高质量发展保驾护航。

铸魂立根
淬炼忠诚过硬警队
队伍过硬，首在忠诚；履职

尽责，根在初心。 该院司法警察
大队始终把政治建设摆在首
位，坚持党建带队建、队建促业
务，常态化开展政治理论学习、
纪律作风教育和廉政警示教
育， 引导全体警员筑牢思想根
基、严守纪律底线，锻造一支信

念坚定、作风优良的司法铁军。
在日常工作中 ， 大队严格

落实警务规范化管理要求 ，细
化考勤值守、着装规范、勤务流
程等各项规章制度， 杜绝松弛
散漫作风。 同时聚焦押解看管、
安检防控、 应急处置等核心技
能， 每季度开展专项培训并组
织实操演练考核， 针对性补齐
能力短板， 全面提升队伍专业
素养和实战能力。

今年以来， 大队累计开展
政治学习 10 次、警务实战训练
3 场 、应急演练 2 次 ，全员通过
警务技能考核，队伍纪律作风、
履职能力显著提升， 形成了纪
律严明、作风过硬、团结奋进的
良好工作氛围， 为高效完成各
项警务工作筑牢队伍根基。

履职尽责
筑牢司法安全防线
司法安全是司法公正的底

线保障。 该大队立足主责主业，
紧盯庭审保障、机关安保、协助
执行三大核心任务， 细化工作
举措 、压实工作责任 ，全方位 、

全流程守护法院办公办案安
全， 全力保障审判执行工作有
序开展。

在庭审警务保障工作中 ，
大队坚持“一案一预案、一庭一
部署 ”，针对刑事庭审 、重大敏
感案件庭审提前研判风险 ，细
化押解 、值庭 、看管 、巡防全流
程工作细节 ，严防脱逃 、自残 、
扰乱庭审秩序等突发情况。 今
年以来， 累计完成刑事庭审警
务保障 150 余次，安全押解 、看
管被告人 183 人次 ， 实现庭审
警务保障零差错、零事故。

严守法院入口安全关口 ，
严格落实值班值守 、 “逢人必
检、不漏一人、不漏一物”原则，
今年以来累计安检进出法院人
员 3.27 万余人次，物品查验 1.9
万余件 ，查获刀具 、打火机 、农
药等各类违禁品 290 余件 ，及
时排查化解安全隐患 30 余起 ，
及时消除办公审判区域安全隐
患。 一次，值班法警在安检时发
现一名当事人神色异常， 随身
携带农药， 立即上前询问：“您
带这个进法院干什么？ ”当事人

起初沉默，经耐心劝导，终于说
出因纠纷想不开的念头。 法警
一边安抚，一边联系承办法官，
最终化解了这起潜在风险。

在协助执行工作中， 大队
主动担当、冲锋在前，全力配合
执行干警攻坚疑难案件。 今年
累计协助参与执行 1200 余次，
参与拘传 、 拘留被执行人 69
人， 协助化解执行冲突 21 起。
在一次涉民生案件执行中 ，被
执行人情绪激动：“我不是不还
钱，实在是拿不出！ ”法警与执
行干警一方面严肃告知拒不履
行的法律后果， 另一方面耐心
倾听其困难， 最终促成双方达
成和解。 “法警同志说得在理，
我再想办法凑一凑。 ”被执行人
当场表示。

勇毅担当
温情守护司法为民
基层法院司法警察身处服

务群众最前沿， 在严守执法规
范、坚守安全底线的同时，始终
践行司法为民理念， 耐心服务
来访群众、暖心化解矛盾纠纷、

高效处置突发状况。
今年 8 月 ， 一起相邻通行

纠纷庭审结束后， 双方当事人
积怨较深， 在法院大厅再次争
吵，冲突一触即发。 值守法警第
一时间上前将双方隔离。 “今天
这事没完！ ”一方当事人喊道。
“大叔 ，您先消消气 ，咱们到调
解室慢慢说，吵解决不了问题。 ”
法警一边安抚，一边释法明理。 经
过半小时耐心沟通，双方情绪逐
渐平复，避免了矛盾升级。

面对基层群众法律意识薄
弱、矛盾易激化的特点，该大队
警员在执勤值守、协助执行、巡
回审判保障协助工作中， 主动
化身普法宣传员， 结合日常接
触的典型案例， 向群众普及安
全防护、纠纷维权、遵纪守法等
法律知识，引导群众理性维权、
合法处事， 以点滴行动传递司
法温度。

“警务保障无小事，安全责任
重于山。 ”该大队大队长赵龙表
示， 将继续以实战实训提升本
领，以忠诚担当守护天平，让警
徽在基层司法一线熠熠生辉。

湖南法治报讯 （全媒体见
习记者 蒋文娟 通讯员 段芳）
在国庆黄金周， 一场因游客冲
突引发的人身损害纠纷， 张家
界市武陵源区法院旅游速裁法
庭仅用 3 小时就圆满化解了 ，
以司法速度抚平游客伤痛 ，守
护张家界文旅名片。

10 月 5 日上午 9 时， 天子
山景区游人如织， 两名外地游
客发生口角并升级为肢体冲
突，致一名游客跖骨、跗骨两处
骨折，当场剧痛无法站立。 伤者
随即被送往医院救治。

下午 4 时， 旅游速裁法庭
接到投诉后， 立即启动 “武来
调 ”———旅游纠纷联动多元解
纷机制。 公安固定案件事实、厘
清责任， 文旅部门做好现场协
调与情绪安抚， 法庭法官开展
法律释明与赔偿核算工作。 面
对骨折伤情和高额治疗费 ，伤
者家属情绪激动， 提出高额赔
偿诉求； 另一方当事人则心存
侥幸，认为事出有因，双方对赔
偿分歧巨大。

考虑 到 异 地 游 客 行 程 受
限，一旦矛盾久拖不决，维权成
本高、矛盾极易激化。 旅游速裁
法庭法官和调解员采取 “背对
背”分头疏导、“面对面”协商方
案 ，逐项核算医疗费 、误工费 、
护理费、后续治疗费、精神损害

抚慰金，厘清法律责任，讲明诉
讼风险。 三轮单独沟通、两轮当
面协商， 调解工作从下午持续
至晚间。

当晚 7 时， 双方达成调解
协议， 赔偿款 5 万元当场转账
兑付。 躺在病床上的伤者签署
协议后感慨：“这次没能看完张
家界的山， 但记住了张家界司
法为民的温度。 ”

国庆假期， 旅游速裁法庭
工作人员坚守景区一线， 不打

烊、随时响应。 对法官而言，这
只是国庆值班日志里普通的一
页；但对受伤游客来说，这是一
趟旅途中最煎熬的难关。 “我们
快一步，游客就早一分安心。 ”
旅游速裁 法 庭持 续 践 行 新 时
代 “枫桥经验 ”，靠前驻点 、联
动发力 ，就地快速化解涉旅矛
盾，让游客遇事有处找、维权不
用等，用高效便捷的司法服务，
守护住了每一位游客的 “美丽
心情”。

湖南法治报讯 （通讯员
李锐）“我要举报！ 乡民政所
干部不作为，故意卡脖子，我
哥 的 五 保 金 他 们 扣 着 不
给！ ”前不久，桑植县河口乡
纪委接到塘坊村村民万某的举
报电话。 群众的“急难愁盼”等
不得拖不起， 涉及干部作风，
更涉及困难群众的救命钱 ，
乡纪委当即展开核查。

调查发现， 老人的供养
金从未被扣发 ，而是一场因
信息不对称造成的 “乌龙”。
原来，老人两次生病，万某因
不了解五保户就医报销政
策，自掏腰包垫了医药费，心
里憋了怨气。 后来乡里依规
将老人安置到邻近乡镇的
陈家河敬老院集中供养，供
养金随之转拨。 过了一段时
间，万某念及手足情分，自行
将哥哥接回家照料 ，却未告
知民政所。 于是， 供养金继
续按月拨往敬老院，钱一分
没少， 只是 “跑错了地方”。
要其补签分散供养协议 ，也
并非刁难，而是正常程序。

在乡纪委督促下， 民政
所与敬老院核实老人离院
时间 ，如数退回居家期间的
生活费、护理费；万某解开心
结， 配合补签了协议。 误会解
开，钱款到位，事情圆满解决。

一场误会的化解， 在乡

纪委看来只是起点。
“一个举报电话背后，会

不会还有更多类似的 ‘跑错
地方’ 的供养金？ 特困群众
的各项政策 ，有没有落实不
到位的地方？ ” 乡纪委主要
负责同志提出： 与其被动等
举报，不如主动出击，对全乡
特困群众政策落实情况来一
次“全面体检”。

在乡纪委监督下， 乡民
政所对全乡五保对象开展拉
网式摸排，建立“去向变动主
动发现、手续变更即时办理”
双向机制； 同时针对此类教
训，将就医报销、供养变更等
政策逐户讲解， 确保对象一
有变动第一时间掌握、 第一
时间办结， 从源头堵住信息
不畅、政策不懂两类漏洞。

“以前总觉得纪委是查
案子、处分人的，没想到他们
还会主动到我家来， 问政策
落没落、钱到没到、我还有什
么困难。 ”一位五保老人说。
截至目前， 本次专项核查共
走访全乡特困群众 90 余户，
发现并督促整改问题 3 类 ，
均已整改到位。

“监督执纪既要有 ‘冷’
的力度， 也要有 ‘暖’ 的温
度。 ” 该乡纪委主要负责人
表示，查清事实是基础，执纪
为民是根本。

张家界市永定区人民法院司法警察大队：

以实战实干护航审判执行工作

从一场“乌龙”到一场核查
张家界市武陵源区人民法院旅游速裁法庭：

3小时圆满化解人身损害纠纷

一场因游客冲突引发的人身损害纠纷得以圆满化解。


