
“行走的思政课”火了
郴州“我的沙洲行”红色研学

覆盖近 5.2 万师生
刘建军 刘依婷 侯柏妹

汝城沙洲，“半条被子的温暖” 专题陈列馆内，一
群少年屏息凝神，目光停留在展柜里那床泛黄的军被
上。 2025 年 12 月 12 日，郴州市第十五中学八年级全
体学生走进沙洲，在磨破的草鞋和旧照片前，与 90 多
年前的红军“隔空对话”。

这一幕，只是郴州“我的沙洲行”红色研学活动的
一个切片。 自 2025 年 4 月启动至 2026 年 5 月 23 日，
这场“行走的思政课”已覆盖 5 所市直学校和 9 个县
市区 186 所学校，52375 名师生走进沙洲，在“半条被
子”的发生地触摸初心。 在红色研学活动举办期间，55
封感谢信从四面八方寄来，《新闻联播》、 新华网、《中
国国防报》、《湖南日报》等主流媒体纷纷聚焦报道。 那
么，这场红色研学到底有什么魅力，吸引全市师生前
来参观学习？ 笔者带着疑问走进了这片红色热土。

高位推动，绘就红色研学“路线图”

把思政课搬到现场去———这场覆盖郴州的行动，
源自顶层设计的一锤定音。 2024 年 12 月，市委、市政
府出台《关于进一步擦亮沙洲村新时代红色地标的实
施意见》，市财政每年投入 1000 万元专项资金，连续 3
年“加码”支持。 市领导多次就红色资源保护利用作出
批示，明确要求“把思政教育作为学校各项工作的生
命线来抓”。

市教育局随即挂图作战，联合 9 部门印发《郴州
市全面推进学校“大思政课”建设的若干措施》，明确
“我的沙洲行”资金来源，提出打造“我的沙洲行”红色
研学品牌。 推动思政教育“小课堂”和社会“大课堂”有
效融合，构建以“半条被子”故事发生地为核心载体，
以第一军规广场、湘南起义纪念馆等为枢纽，串联邓
中夏、黄克诚等革命先辈故居，拓展 18 处红色研学教
学点，推动“红色旧址”变“思政教室”，“革命史料”变
“思政教材”，形成了一核引领、多点开花的全域红色
育人地图。

有了顶层设计，课程如何出彩？
郴州市请来“我的韶山行”省级课程开发团队，反

复打磨、几易其稿，最终敲定“1+1+3+1”课程体系———
开班仪式《时刻准备着》、思政大课《温暖的力量》、3 个
核心教学点展教融合、1 堂非遗扎染劳动体验课。

“红色教育不能关起门来念书本 ，得让孩子走进
去、感受到。 ”市教育局相关负责人表示。

精心施策，织牢行走课堂“安全网”

沙洲民俗广场上，誓言铿锵，红歌嘹亮。 徐解秀老
人故居的木门“吱呀”推开，时光倒流回那个物资匮乏
却热血滚烫的年代。 （转 02 版②）
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一句话要闻
●近日， 党中央就深化扫黑除恶专项斗

争作出部署，明确从今年 7 月开始，利用 1 年
左右时间，在全国范围开展深化扫黑除恶专
项斗争。

●近日，中央网信办深入推进“清朗·网
络娱乐团播乱象整治”专项行动，指导督促网
站平台加强团播内容管理， 依法依约处置违
规网络团播账号 1840 余个。

●8 月 3 日， 最高人民法院发布 5 起依
法规范平台经营、保护消费者合法权益典型
案例。

困———
看着“高大上”，实际用不上
“我们小区那块智慧大屏，除了

播宣传片就没放过别的。 ”长沙市某
小区居民陈女士告诉记者 ，2024 年
小区“智慧化改造”时安装了一块触
摸大屏，据说可查物业公告、缴水电
费、报修投诉。 “刚装那几天还有小
孩去戳着玩，后来就没人碰了。 ”

湖南省未来智慧社区研究院副
院长李佳濠向记者透露， 该院调研
显示 ， 多数社区 APP 月活率低于
18%。 有居民直言：“除了门禁、交水
电费这些刚需， 绝大多数功能都是
摆设。 ”

长沙市民刘先生的遭遇印证了
这一点。 他手机里的两个社区官方
APP，使用记录显示打开次数分别为

3 次和 1 次。 “第一个用过两次就打
不开了；第二个下载注册后，发现报
修还是要打电话， 缴费还是要跑物
业。 功能和服务没跟上，平台建得再
花哨也是空的。 ”

而真正让居民感到困扰的 ，是
智能设备对老年人的 “系统性排
斥”。 天心区某社区 60 岁以上老人
占比达 40%，该社区工作人员坦言：
“很多老人连智能手机都玩不转，人
脸识别 、APP 操作对他们来说就是
一道道过不去的坎。 ”

2022 年， 民政部等九部门印发
《关于深入推进智慧社区建设的意
见》，专门强调“需求导向”，要求“急
用先行，避免贪大求全、盲目建设”。
但快 4 年过去了 ，“为展示而建设 ”
仍在一些基层实践存在。

从人脸门禁到智慧大屏， 从社
区 APP 到各类管理平台， 硬件不断
迭代， 大屏越做越炫， 功能越加越
多。 但在许多居民眼中，这些投入并
没有转化成可感可及的服务提升。

这中间的落差， 究竟卡在了哪
里？ 智慧困局何以形成？

因———
居民觉得不好用，基层觉得不好干

长沙市某物业工作人员告诉记
者，2023 年小区安装智能门禁，确实
是“上面有要求、验收有指标”，但系
统上线后 ，网络费 、维修费 、升级费
接踵而至。 “质保期一过，厂家不管

了，费用谁出？ ”
一座智慧大屏从建设到运维 ，

成本远不止设备采购那一笔 。 7 月
21 日， 长沙市岳麓区网格化综合服
务中心发布采购公告，“三服务一线
掌上互动平台” 软件运维服务单项
年费用为 8.3 万元———这仅是一个
软件平台。 据相关调研显示，一些社
区的智慧平台每年运维费用不低 ，
但能通过这些平台真正解决居民诉
求的，少得可怜。

设备没人管，系统也不通。 许多
社区同时并行政务 、物业 、安防 、民
生等多套独立平台。 李佳濠举了个
例子：调研中发现，湘乡市一社区接
入各类平台系统多达 137 个， 日常
高频使用仅 26 个 。 各系统标准不
一、数据无法互通，工作人员重复录
入、多头报送。 数字化非但没减负，
反而成了新的负担。

更麻烦的是， 智能系统本身也
成了一道“工序”。 一位社区工作人
员算了一笔账 ：“以前居民报修 ，前
台记一下转给维修师傅 ，5 分钟搞
定。 现在要走系统，APP 上报、后台
生成工单、前台再录入、维修师傅手
机接单、修完拍照上传闭环，一套流
程下来 20 多分钟，效率反而低了。 ”

李佳濠表示 ，摄像头 、大屏 、人
脸识别只是硬件载体。 一个合格的
智慧社区，应当同时具备五大体系：
需求导向的应用体系、 互联互通的
数据体系、可持续的运营体系、安全
合规的防护体系、 线上线下融合的
服务体系。 （转 02 版①）

“为展示而建”“验收即巅峰”如何破局

智慧社区在“智”更在“治”

派出所所长化身反诈巴士司机
酷炫 rap热血反诈

给新闻加点“研”｜
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2025 年 12 月，鸿蒙湖南省公司给
天源社区工作人员培训。

2021 年 10 月 8 日，省市领导及院校
专家与湖南省未来智慧社区研究院，共同
研讨智慧社区示范点标准建设内容。

▲工农桥数字社区食堂。

湖南省未来智慧社区研究院在
湘乡市调研智慧社区建设。

总策划：刘正勇

▲

苏州试行新政缓解骑手
“等灯焦虑”

听听湖南骑手怎么说

湖南法治报全媒体记者 王薇
任琼瑨

将于 2026 年 10 月 1 日正式
施行的《湖南省社区治理若干规
定 》 要求统筹推进智慧社区建
设。 那么，湖南智慧社区的建设
情况到底如何呢？

长沙市开福区某小区入口
处，一套人脸识别门禁系统孤零
零地立在岗亭旁。 设备没坏 ，但
居民进出时无人驻足———门被
一块红砖稳稳卡住，保持着敞开
的姿态。 一位推着买菜车的老太
太侧身而过，头也不抬：“装了一
年多，刷脸麻烦，门开着方便。 ”

这样的场景，在长沙并非个
例。

连日来，记者走访多个社区
发现，从人脸识别门禁到智慧大
屏 ， 从社区 APP 到各类管理平
台———硬件不断迭代，投入持续
追加 ，但许多设备沦为 “高级摆
设”。

一边是动辄数十万甚至上
百万元的资金投入，另一边却是
居民普遍感受不到便利与实效。
“高投入 、低使用 ”的困局 ，消磨
着人们对智慧社区建设的耐心
与信任。

问题出在哪？ 局怎么破？


