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筑牢公益服务的“根”与“魂”

专项行动启动伊始， 衡阳
市律师行业党委提出， 要以高
质量党建引领公益法律服务全
域下沉、提质增效，坚持把政治
建设摆在首位， 将树立和践行
为民服务宗旨作为行业党建的
重要内容，通过理论学习、专题
研讨和红色基地党性教育 ，引
导广大律师深刻回答 “为谁提
供法律服务、 提供什么样的法
律服务、怎样提供法律服务”这
一根本问题。

走进衡阳各个律师事务所
的党建活动室，从“党员律师公
益示范岗”的创建，到律所党支
部与村（社区）、商会、企业的结
对共建， 党建已不再是抽象的
理论学习， 而是转化为一次次
具体的服务实践。 全市已建立
28 个律所党支部， 成为凝聚党
员、服务群众的坚强堡垒。 通过
推行 “双培 ”工程 ，把党员培养
成业务骨干， 把业务骨干培养
成党员，党旗在律所高高飘扬，
党徽在服务一线闪光。

“群众最需要的时刻，就是
党员律师最应该出现的时候。 ”
衡阳市律师行业协会会长蔡熙
中说。 在该所，党员律师佩戴党
员徽章，亮明身份，在社区调解
室，在矛盾激化的前沿，用专业
的法律素养和赤诚的为民情
怀， 将一个个可能升级的冲突
消弭于无形。如今，律师行业党建
工作的“两个覆盖”不仅在形式上
提质攻坚，更在与基层党组织的
联建共建中， 在为群众排忧解
难的实效里扎下了深根。

“零距离”服务触手可及

“您好 ，这里是 12348 法律
服务热线， 请问有什么可以帮
您？ ”在衡阳市公共法律服务中
心， 由执业律师值守的专席电
话声此起彼伏。 那头，是群众急
切的咨询求助；这头，是律师专
业、耐心的解答指引。 这条“法
律暖心线”，已成为许多衡阳百
姓遇到法律难题时的第一选
择。

线上即时答，线下就近问 。
衡阳构建起的 “全天候、 零距
离、 全覆盖” 民生法律服务体
系 ，让 “遇事找法律 、律师来帮
助”成为群众共识。

在衡阳的城市商圈、 工业
园区、 政务大厅乃至偏远的乡

镇集市，一块块“公益法律服务
点”的牌子被挂起。 全市设立固
定法律服务值班点， 工作日安
排律师轮值坐班， 免费为群众
提供咨询答疑、办事指引。 在衡
阳高新技术产业开发区一家新
设立的法律服务点， 刚做完法
律咨询的某初创公司负责人刘
经理满脸轻松地走了出来：“公
司刚成立， 正为合同和用工的
事发愁， 没想到下楼就能问到
专业律师，服务真是方便。 ” 湖
南天戈律师事务所在华源建材
市场设立公益法律服务点 ，针
对商户普遍关心的货款拖欠 、
合同纠纷等痛点提供一对一免
费咨询，真正实现“法律服务不
出市场”。

针对偏远乡村 、 老旧小区
等法律服务薄弱区域， 一支支
“流动法律服务小分队”深入田
间地头、项目工地，主动摸排法
律需求 ，现场普法 、就地调解 。
截至今年 5 月， 全市律师累计
开展线下值班千余人次， 解答
群众咨询数千件， 真正做到了
“群众有需求，律师有响应”。

与此同时， 在线上 ，“律动
衡阳”公众号、视频号和抖音平
台也成了普法新高地。 接地气
的 “以案释法 ”短视频 、通俗易
懂的 “法律热点解读 ”、每月定
期开展的 “线上普法直播 ”，让
普法从 “灌输式” 变为 “互动
式”。 家住蒸湘区的王先生就是
通过观看反诈直播， 识破了电
信诈骗套路， 及时保住了养老
钱。

做社会治理的“法治前哨”

基层是社会治理的基石 ，
也是矛盾和纠纷的易发地。 衡

阳深化 “一村 （社区 ）一法律顾
问”制度，并为其注入了新的内
涵。

如今， 法律顾问们不仅要
定期下村开设 “法律门诊 ”、培
育 “法律明白人 ”，还要协助修
订村规民约， 从源头规范基层
治理。 在石鼓区某村，法律顾问
发现一份即将签订的集体土地
流转合同存在重大风险漏洞 ，
他连夜审查、据理力争，最终为
村集体规避了重大经济损失 。
村支书表示 ：“以前不懂法 ，差
点吃了大亏。 有法律顾问把关，
我们发展集体经济的底气更足
了！ ”

坚持和发展新时代 “枫桥
经验”，广大律师主动参与基层
矛盾纠纷化解，做到“小事不出
村、大事不出镇、矛盾不上交”。
湖南蒸阳律师事务所与西渡镇
梅花村建立驻村调解室， 联合
村委会成功调处村民生命权 、
健康权纠纷，当场达成协议、当
场兑现赔偿； 湖南雁京律师事
务所成功化解困扰衡祁社区永
昌花苑 12 户业主十余年的产
权办证难题。 据统计，专项行动
开展以来， 全市律师累计参与
调处各类矛盾纠纷数百件 ，用
专业的 “法治之手” 解开基层
“千千结”， 筑牢了社会和谐稳
定的第一道防线。

“法治副校长”们带着模拟
法庭、 互动游戏等沉浸式教学
方式走进校园，围绕校园欺凌、
网络安全、 未成年人保护等专
题， 在孩子们心中播撒下法治
的种子。 在雁峰区一所小学的
模拟法庭上 ，扮演 “审判长 ”的
学生在活动后认真地说：“这次
模拟法庭让我知道了法律是保

护我们的武器， 我们既不能违
法 ， 也要学会用法律保护自
己。 ”湖南居安律师事务所与衡
阳市第十中学建立 “律师每周
进课堂”合作机制，用温暖与专
业为孩子们点亮心灯； 湖南蒸
阳律师事务所为参加社会实践
的学生开展法治宣讲， 受众学
生达 3000 余名。

此外， 针对中小微企业开
展的免费“法治体检”也成为优
化营商环境的一张亮丽名片 。
律师服务团围绕用工合规 、合
同管理、知识产权等核心环节，
为企业 “问诊把脉 ”，并出具精
简实用的 “体检整改建议书 ”。
一位在衡阳经营餐饮连锁店的
老板感慨：“以前总认为请法律
顾问是笔大开销， 现在有律师
免费上门服务， 帮我们发现了
好几个合同里的 ‘坑 ’，这下经
营起来安心多了。 ”

不让一位群众在法治路上掉队

专项 行 动特 别 聚 焦 老 年
人 、残疾人 、低保特困人员 、妇
女儿童、 农民工等特殊群体的
法律需求。 衡阳市律师行业高
度关注特殊群体的法治需求 ，
市律协公共法律服务与公益法
律事务专业委员会组织开展
“根治欠薪”专项普法、“春风行
动”公益法律服务，为求职者和
用工单位提供法律指导。 全市
各律所均建立了结对帮扶机
制， 每所结对 2 至 3 个村 （社
区 ），定向对接特殊群体 ，每年
度至少开展一次上门走访 ，并
全年提供常态化电话法律咨
询。

针对行动不便者 ， 衡阳推
行 “1 名执业律师+1 名实习人

员”双人上门服务模式。 从核实
信息、全程记录到当事人确认，
形成服务闭环，既提供了便利，
也严控了风险。 对于符合法律
援助条件的对象， 更是做到优
先受理 、优先指派 、优先办案 ，
并配套开展心理疏导、 帮扶物
资发放，做实全链条法治关爱。
在 “法暖童心·情融大寒 ”公益
活动中，律师们走进乡村学校，
为孩子们送去法律知识和生活
物资， 让法治的温暖触达每一
个角落。

今年 “五一 ”劳动节前后 ，
一场场针对农民工和新业态劳
动者的专场普法咨询活动在各
项目现场展开。 从协助解决欠
薪到指导工伤维权， 律师们靠
前服务， 将劳资矛盾化解在萌
芽状态。 外卖骑手小李在咨询
了自己的劳动权益保障问题后
竖起大拇指：“以前我们风里来
雨里去，总感觉没有底气。 现在
知道了， 法律是我们最坚实的
后盾！ ”

从线上到线下 ， 从城区到
乡村，从企业到校园，从普惠服
务到精准帮扶 ，“遇事找法律 、
律师来帮助” 已化作衡阳律师
行业全体从业者的生动实践 ，
汇聚成照亮公平正义的法治之
光， 温暖着每一个寻求帮助的
人。 广大律师通过参与立法协
商、担任法律顾问、参与信访接
待等方式， 深度融入社会治理
各领域各环节。 今年以来，全市
律师担任党政机关、 企事业单
位法律顾问近 700 家 ， 群众遇
事 找 法 的 习 惯 正 在 悄 然 养
成———一幅尊法 、学法 、守法 、
用法的生动画卷， 正在雁城大
地徐徐铺展。

温暖的法治 可及的正义
———衡阳“有事找律师，律师来帮助”的民生答卷

湖南法治报通讯员 周书广
“不用出村，在家门口就能跟城里的律师‘面对面’。 ”前不久，衡阳律师行业中的民进会员律师团队走进衡山县长江镇柘塘村，将专业法律服

务送到村民家门口，为乡村振兴注入法治动能与发展智慧。
今年 4 月，衡阳市律师行业全面启动“遇事找法律、律师来帮助”公益法律服务专项行动。 全市 51 家律师事务所、1226 名执业律师走出写字

楼、走进百姓家，全面推行法律咨询全覆盖、法律服务进基层、特殊群体关爱、矛盾纠纷化解、普法宣传提升“五大行动”。
这场由衡阳市律师行业党委牵头发起、旨在打通法律服务群众“最后一公里”的行动，如一股温润而坚定的法治暖流，正悄然浸润着雁城的

每一个角落，让“办事依法、遇事找法、解决问题用法、化解矛盾靠法”的理念深入人心，在平安衡阳、法治衡阳的画卷上添上了浓墨重彩的一笔。

律师团队开展“3·5”学雷锋志愿服务活动。

律师送法进校园。


