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“外卖骑手”送餐遇事故
工伤认定惹争议

邵 阳 某 科 技 公 司 成 立 于
2024 年 7 月，经营范围包含外卖
递送服务等项目。 何某通过微信
朋友圈看到该公司招聘外卖骑
手，遂于 2025 年 1 月与该公司签
订《承揽服务协议》，约定双方建
立承揽合作关系，何某承揽该公
司 分 配 的 “美 团 外 卖 ”订 单 及
其他关联服务订单 ，该公司根

据 何 某 每 月 的 承 揽 配 送 量 向
其支付相应报酬。

2025 年 5 月的一天，何某驾
驶两轮电动车在送外卖途中发
生交通事故， 造成骨折等伤害。
同年 6 月，何某以邵阳某科技公
司为用人单位向邵阳市人社局
提出工伤认定申请 。 2025 年 8
月 ，邵阳市人社局作出 《认定工
伤决定书》，根据《工伤保险条例》
第十四条第一项之规定 ，认定何
某的受伤情形为工伤。

邵阳某科技公司不服，认为
其与何某不存在劳动关系 ，遂以
邵阳市人社局为被告、以何某为
第三人向北塔区法院提起行政
诉讼 ， 请求撤销该认定工伤决
定。

庭审用力度与温度
化对立为对话

庭审中 ，肖霞耐心细致地对
当事人进行普法明理 、 情绪疏
导，庭审既是一堂有力度的法治
宣讲课，也是一次有温度的沟通
对话。

黄兆勇全程参与庭审 ，并就
如何实质化解本案行政争议发
表了意见 ，真正做到 “出庭出声
出效果”。

合议庭分析认为 ，本案不仅
涉及被诉行政行为的合法性审
查，更关系到新就业形态劳动者
的合法权益保障，以及优化法治
化营商环境要求下小微企业的
合法权利保护 ，为避免无效 “程

序空转”，建议邵阳某科技公司与
何某在尊重客观事实的基础上，
就何某所受事故伤害损失积极
协调 、处理 ，最大程度减轻双方
诉累 ，实质化解行政争议 ，真正
实现案结事了、定分止争。

庭审结束后， 经合议庭类案
指导、释法析理、答疑解惑、分析
利弊，邵阳某科技公司认识到对
外卖骑手的权益保护存在不规
范之处，何某亦理解小微企业经
营的不易，双方最终化对立为对
话，当即就何某所受事故伤害损
失达成和解，邵阳某科技公司主
动撤回起诉，双方握手言和。

“关键少数”站台前
民心民意更通畅

近年来，“平台经济” 蓬勃兴
起，给大众生活带来了较大的便
利。 以外卖骑手、网约车司机等
为代表的新业态用工劳动关系
的确认呈复杂性、多样性。

在工伤认定案件中， 人社部
门、司法机关应当根据用工事实，
综合考虑人格从属性 、经济从属
性 、组织从属性等因素 ，准确判
断企业与劳动者之间是否存在
劳动关系，依法保障双方合法权
益。

行政案件的质量、 效率和效
果，一头连着百姓冷暖，一头系着
政府公信。当“一把手”走向法庭，
“告官”不再“见官难”；当“关键少
数”站到台前，民心民意更加顺畅
通达。

一句话要闻
●4 月 8 日，市场监管总局、国家发展改

革委、国家网信办联合召开互联网平台价格
合规指导会，指导落实自 10 日起实施的《互
联网平台价格行为规则》。

●4 月 9 日，国家税务总局公布 ，重庆 、
贵州 、宁夏 、山东等地税务部门曝光了 4 起
社会教育培训行业涉税违法案件。

●4 月 10 日 ，最高人民法院 、最高人民
检察院联合发布《关于办理贪污贿赂刑事案
件适用法律若干问题的解释（二）》。
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湖 南 法 治 报 讯
（全媒体记者 杜巧巧
通 讯 员 戴 为 龙 ）近
日， 长沙某科技公司
越南分公司因紧急订
单任务需派遣 100 名
员工赴越南。 接到需
求后， 长沙市公安局
人口与出入境管理支
队立即向上级公安机
关汇报， 决定启动绿
色通道，通过“容缺受
理+加急审批” 模式，
仅用 48 小时便为其
中 52 名关键技术人
员办结出入境证件 ，
顺利保障了该公司生
产订单任务。

按照湖南省 “企
业服务年” 行动部署
要求， 长沙市公安局
于近期在全市公安机
关部署开展“企业服务年”行动，聚焦
企业痛点难点 ， 推进服务效能大提
升、执法监管大规范 、权益保护大强
化三大攻坚任务。

服务效能大提升。开设企业服务
专窗，实现“进一扇门、办所有事”。为
重点企业人才开辟落户绿色通道，为
紧急商务需求提供出入境加急办理。
优化货运通行和车驾管服务，压缩大
型活动审批时限。 值得一提的是，行
动还专门提出赋能新能源、低空经济
等新业态发展。

执法监管大规范。对涉企警情全
流程盯办，推行涉企重大案件领导领
办包保制度 ，对合同诈骗、侵权等涉
企犯罪快侦快破。严查违规异地执法、
趋利性执法，慎用查封、冻结等措施。
制定并公开涉企行政检查清单，深化
“扫码入企”，实现全程留痕监督。

权益保护大强化。建立风险预警
机制，持续深化保护知识产权驻企工
作站建设，开展网络安全检测。 常态
化开展送法入企活动，依托 12389 举
报平台快办涉企线索。

市公安局相关负责人表示，全市
公安机关将以 “企业有所呼 、公安有
所应”为工作导向，深入践行“无事不
扰、有求必应”理念，坚持严格、依法、
规范 、文明服务 ，为全市企业安心经
营、放心投资、专心发展提供坚强有
力的公安保障，着力打造稳定、公平、
透明、可预期的法治化营商环境。
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陈 佳 婧 曾 金 春 通 讯 员
黄诺西

“感谢法官们！ 这起工
伤纠纷这么短时间就圆满
解决了 。 为你们公正 、高
效 、 为 民 的 办案 理 念 点
赞！ ”达成和解后，双方当
事人真诚地向法官们竖起
了大拇指。

近日， 邵阳市北塔区
法院党组书记、 院长肖霞
担任审判长公开开庭审理
了一起工伤保险资格认定
行政案件， 邵阳市人社局
党组书记、 局长黄兆勇作
为行政机关负责人出庭应
诉。 庭审结束后，原告邵阳
某科技公司当即与第三人
何某达成和解， 并主动撤
回起诉。 一起行政争议得
到实质化解。 此时，距离本
案立案仅过去 15 天。

庭审现场， 邵阳市人社局
党组书记、局长黄兆勇（左
一） 作为行政机关负责人
出庭应诉。
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北京女子乘地铁被挡水板绊倒
主张索赔27万元被法院

驳回诉求

焦点浏览丨
民辅警跳水救轻生女子

持续按压
从死神手中夺回生命
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手机靓号上拍
被执行人马上还钱
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