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初春的湘南，晨雾未散，常
宁市综治中心的大屏已经点
亮。屏幕上，22 个乡镇的矛盾纠
纷受理情况如脉搏般实时跳
动，汇聚于此。 大屏一端，数据
无声奔流 ；另一端 ，政法委 、公
安、 司法、 信访的干部围坐共
商， 正对一桩跨区域土地纠纷
展开联合研判。

这是湘南小城的一个寻常
清晨，也是中国基层治理现代化进
程中一个值得凝望的切片。

2025 年， 常宁市委政法委
以系统性思维重塑政法工作格
局 ，将 “防风险 、保安全 、护稳
定 、促发展 、惠民生 ”确立为逻
辑主线，通过构建平安建设“大
格局 ”、 推进风险化解 “大攻
坚”、 优化法治化营商环境 ，在
基层政法工作现代化的考卷
上， 写下了带有鲜明 “常宁印
记”的答卷。

格局重塑：从“单兵突进”到
“系统集成”

常宁的政法实践，始于顶层
设计的系统性重构。

“高站位推动”转化为市委
常委会会议定期研究、 政法委
员会全会系统部署的制度安
排。 “3+2” 指挥调度机制的健
全 ，让市委书记 、政法委书记 、
公安局长与组织、 纪检部门形

成合力， 将组织纪律保障与政
法业务深度融合， 为破解重点
难点问题筑牢制度根基。

在常宁干部看来 ， 真正的
变化，并非多了几块牌子，而是
部门之间开始“真联动”。

“过去信访归信访、司法归
司法，一遇跨部门事务，协调成
本就很高。 ”常宁市综治中心一
位负责人坦言。 如今，市、乡两
级综治中心实现实体化运行 ，
“一站式受理、 多元化化解”的
格局全面落地。 2025 年，全市共
受理矛盾纠纷 466 起、办结 391
起，调解成功率高达 99.5%。 这
些数字背后， 是常宁将矛盾化
解在基层、 化解在萌芽状态的
能力跃升。

风险化解：全链条防控下的
“常宁韧性”

面对风险社会背景下的多
重挑战， 常宁展现出难得的治
理韧性。 这种韧性，源自全链条
防控的严密设计。

2025 年，常宁组织乡镇、行
业部门对重点场所、人员、风险
隐患进行地毯式摸排， 共排查
出重点风险隐患 6 件、 各类矛
盾 纠 纷 1267 件 ， 化 解 率 达
95.74%。 “底数清、 情况明”，为
精准施策提供了科学依据。

更为关键的是 ， 常宁将源
头化解作为风险防控的核心环
节。 通过政策引导、心理疏导、

法律援助等手段， 对苗头性问
题提前干预， 全年成功调处涉
众涉稳纠纷案件 46 起。 市级领
导干部接访下访制度的深化 ，
14 个信访专项小组责任的压
实，共同构建起一个多层次、立
体化的风险防控体系，让“小矛
盾”不再演变为“大风险”。

重点攻坚：靶向发力下的
“平安高地”

平安建设，既要有力度 ，也
要有温度。

在人员管控方面 ， 常宁坚
持“横向到边 、纵向到底 ”，5985
名 列 管 人 员 综 合 管 控 率 达
98.89%，涉政、涉邪 、涉恐、涉访
等重点人员管控精准有力。 街
面上，“护学岗”“警务室” 的设
置， 以及对 5 所学校实施的机
动车限时限段临时交通管制 ，
让见警率真正转化为群众可感
的安全感。

在打击犯罪领域 ， 常宁同
样交出硬核答卷。 常态化扫黑
除恶中，成功打掉一个涉恶集
团 、刑拘 59 人 ；禁毒战场上 ，
省级毒品目标案件告破、境外
“钉子”逃犯被追回 ，彰显打击
犯 罪 的 国 际 视 野 与 坚 定 决
心 ； “利剑护蕾 ”行动中 ，侵害
未成年人犯罪 “发一破一 ”，涉
案经营性场所顶额处罚， 共同
构筑起守护社会公序良俗的坚
固防线。

营商环境：从“项目警官”到
“破产审判”的法治闭环
法治化环境是营商环境的

核心保障。 在常宁，这一理念被
具象为环环相扣的制度创新。

“项目警官”制度实现对 89
家规模以上工业企业 、17 个重
点建设项目全覆盖， 政法服务
触角直达经济最前沿。 湖南一
家新材料企业的负责人说：“项

目警官不是挂个牌子， 是真来
问需求、帮协调的。 ”

公检法“打击拒执”联席会
议制度建立后， 判决拒执罪 10
件 10 人，有力维护了市场主体
合法权益。 在破产审判领域，11
件破产案件的办理，既推动“僵
尸企业”出清，又实现对有价值
企业的挽救， 为经济转型升级
腾挪出空间。

落子“大格局” 深耕“深协同”
———湘南善治的“常宁何以”

蒸湘区的法治温度与守护叙事
湖南法治报全媒体记者 杨友林
通讯员 秦文杰 廖博

时光流转，灯火依旧。
对于衡阳市蒸湘区的政法

干警而言 ，这一年 ，是 365 个日
夜不曾松懈的守望，是一次次以法
治之光焐热民生冷暖的奔赴。

在这里 ，平安 ，是街角那抹
不曾熄灭的“警色”；法治，是触手
可及的“即享”温情；和谐，是矛盾
化于未发的治理智慧；共治，是
从“我”到“我们”的全民共鸣。

“此间灯火，平安蒸湘 ”，是
蒸湘区政法战线以岁月为笔 、
以行动为墨写下的厚重答卷。

平安
是街角那抹不熄的“警色”

暮色四合，蒸湘街头，警灯
如星，与万家灯火交相辉映。

“见警察、见警车、见警灯 ”
———这不仅是一句工作标准 ，
更是一份沉甸甸的承诺 。 2025
年 ，一张 “空地网 ”一体化的立
体巡防体系在这片土地上悄然
铺展。 15 个重点巡区精准覆盖，
“1、3、5” 快速反应机制如同城
市的神经末梢，敏锐而迅捷，将

安全延伸至每一个角落。
在长湖派出所，全国 “枫桥

式公安派出所”的荣誉，早已不
是墙上的牌匾， 而是群众心中
安全感的真实映照。 深夜巡逻
的脚步，护学岗前伫立的身影，
那一份被时光定格的坚毅 ，是
平安最质朴、最动人的底色。

数字无言，却最有力。 2025
年， 蒸湘区现行命案和八类严
重刑事案件破案率均达 100%。
“利剑护蕾”筑牢未成年人保护
防线， 反电诈守护百姓 “钱袋
子”， 禁毒铁拳持续荡涤污浊 ，
清查行动全域推进。 平安，已然
成为这里最厚重的“基本盘”。

法治
是触手可及的“即享”温情

法治的成色 ， 藏在群众触
手可及的温暖里。

在蒸湘，“即享” 法律顾问
成为居民口中频频提及的词
汇。 全区 55 个村（社区），6 家律
师事务所，超 5000 小时的服务
总时长———这组数据的背后 ，
是法律顾问们走进小区、 坐进
“满天星 ”法律服务站 ，将专业

法律服务从“最后一公里”拉近
至“零距离”的步履不停。

物业纠纷、邻里矛盾 ，群众
不再为 “找律师难 、咨询无门 ”
而烦忧。 2025 年 12 月 4 日，一
场以 “法润童心 ，‘宪 ’在前行 ”
为主题的宪法宣传活动在蒸湘
区举行， 孩子们眼中闪烁着对
法治的好奇与敬畏。 这一年，24
场法治宣传活动， 万余份宣传
资料， 让法治的种子在蒸湘沃
土上悄然生根、拔节生长。

更值一提的是 ， 蒸湘区在
涉物业纠纷化解上主动破题。 专
题座谈会上，人大代表 、政协委
员 、物业公司代表 、律师代表围
坐一堂，建言献策。 不是“闭门造
车”，而是“开门纳谏”，让每一份法
治决策都浸润民心、映照民意。

和谐
是矛盾纠纷化于未发的智慧

如何让矛盾 “不过夜”、纠
纷“不升级”？ 蒸湘区以“综治中
心”作答。

2025 年 6 月 5 日， 蒸湘区
综治中心正式揭牌运行。 这个
集“常驻、轮驻、随驻”于一体的

平台，如一座矛盾化解的“超级
枢纽”， 高效整合各方力量，全
年受理并推动化解矛盾纠纷
1120 件，调解成功率达 98%。

尤为耀眼的，是一项“国字
号” 荣誉———蒸湘区医疗纠纷
调解中心荣获 “全国平安医院
建设表现突出集体”，是全国唯
一获此殊荣的调解中心。 医疗
纠纷素称难啃的 “硬骨头”，但
在蒸湘，它被专业、耐心与温情
一一化解。 这份殊荣的背后，是
政法队伍心系民生、 敢于碰硬
的担当与温度。

与此同时 ，创新的 “五办 ”
责任体系让信访工作不再 “踢
皮球”。 12 个专项信访联席会议
小组 、36 家单位接入智慧信访
平台 ，权责明晰 、照单履职 、规
范运作， 让群众诉求件件有回
音、事事有着落。 法治思维贯穿
于矛盾化解的全过程， 和谐不
再是抽象的目标， 而是寻常日
子里可感可触的日常。

共治
是人人参与的“平安”共鸣

平安建设从来不是政法机

关的 “独角戏 ”，而是一场全民
参与的“大合唱”。

“灯火可亲 ， 平安可依 ”
———当这句 温 暖 的 话 语 化 作
宣传片的标题 ， 在网络间流
转 ，累计播放量超 8 万次。 这
不仅是一部片子， 更是蒸湘平
安建设宣传的一次 “出圈 ”之
旅。

“平安蒸湘·你我来说”系
列视频、顺口溜、小段子……基
层干部群众的创造力被充分激
发 ，平安建设从 “要我做 ”悄然
转变为“我要做”。 湘超的热血、
护学岗的坚守、 直播学法的时
尚，这些鲜活元素的融入，让严
肃的政法宣传变得生动、亲切，
在全区掀起了一股“全员发动、
全员参与”的热潮。

2025 年， 蒸湘区群众安全
感满意度测评再创新高， 平安
建设的群众参与率 、 知晓率 、
满意率均位居全市前列 。 这
组 数据 背 后 ， 是政 法 宣传从
“单向输出”向“双向奔赴”的深
刻转变， 是共治理念在基层沃
土上生根开花、 结出硕果的真
实写照。

■记者手记

在“大格局”中看见“深协同”

在常宁采访的数日里，记者印象最深的并非某一项制度
的“惊艳”，而是制度之间相互咬合的“默契”。

综治中心屏幕上，数据在流动；部门联席会议上，责任在
压实；项目警官笔记本里，诉求在回应。 这种“大格局”与“深
协同”，不是口号，而是一种可感可触的治理日常。

有人问：基层善治的“常宁样本”，究竟“新”在哪里？ 记者
以为，或许就在于它把“法治”从抽象的概念，化为群众看得
见、企业感受得到、社会信得过的具体存在。 当“见警率”成为
安全感 ，当 “项目警官 ”成为企业家的定心丸 ，当 “一站式调
解”成为老百姓的首选，这座湘南小城，便在不经意间，绘就
了一幅平安与发展的时代图景。

常宁的探索也留下了一些值得继续追问的课题：面对日益
复杂的社会矛盾，基层综治中心的专业能力如何持续提升？ “项
目警官”制度能否从“点对点”服务走向更系统的法治保障机
制？ 这些问题的答案，或许正藏在常宁下一步的实践中。

“大格局”是骨架，“深协同”是血脉。 当二者贯通，善治便
有了根，平安便有了魂。


