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支持起诉：
为骑手撑开的“伞”

时间回到 2023 年 5 月 ，王
师傅在骑车送餐途中意外摔
倒， 住院 40 天， 花费医疗费 1
万余元，后经鉴定构成 10 级伤
残。 家庭本不富裕的他，上有老
人要赡养， 下有两个未成年子
女要抚养， 这场意外几乎压垮
了全家。

用工公司垫付部分医疗费
后， 后续赔偿应由保险公司承
担，但后者仅愿赔付 4 万元。 多
次协商无果，王师傅一度绝望。

“我们接到求助后 ，第一时
间启动了案件审查 。 ”雨花区
检察院承办检察官回忆 。 为
了查清事实，他们调取了保险
合同 、用工协议 、病历等证据，
多次约谈当事人， 并向人社部
门咨询新型用工关系的认定标
准。

调查发现， 外卖专送骑手
接受公司统一管理和调度 ，具
有持续性和从属性， 与一般个

人劳务关系存在本质区别。 王
师傅在执行工作任务中受伤 ，
且无故意或重大过失， 不应承
担事故责任。 此外，保险公司提
供的格式合同中， 免责条款未
作显著标识， 也未证明已履行
提示说明义务。

“根据民法典第 496 条 ，提
供格式条款的一方未履行提示
或者说明义务， 致使对方没有
注意或者理解与其有重大利害
关系的条款的， 对方可以主张
该条款不成为合同的内容。 ”检
察官指出。

基于翔实的调查和法律论
证， 雨花区检察院向法院发出
《支持起诉意见书》， 建议支持
王师傅的全部诉讼请求。 一审
法院完全采纳检察机关意见 ，
判决保险公司赔付 20 余万元。
保险公司上诉后， 二审维持原
判。 目前，赔偿款已全部执行到
位。

“办理这类案件，既要解‘法
结’，更要解心结。 ”雨花区检察
院相关负责人表示。 为了让更
多弱势群体知晓支持起诉职
能， 该院还与区司法局建立了
支持起诉与法律援助协作机
制，通过“检察+司法行政”双向
协同，拓宽维权渠道。

执行监督：
为老人留住的“活命钱”

相比王师傅 ，65 岁的骆某
面临的困境更为紧迫。

2017 年， 骆某与刘某经长
沙县法院调解离婚， 协议约定
骆某支付 9 万元补偿款。 因骆
某当时名下无财产， 法院裁定
终结本次执行。 2024 年 8 月，刘
某申请恢复执行， 法院冻结了
骆某的个人养老金、 最低生活
保障金和残疾人保障金账户 ，
并划扣部分资金。

2025 年 2 月， 法院再次以

无财产可供执行为由终结执
行，但账户冻结状态未解除。

“我有癫痫病 ，每天都要吃
药， 这些钱是我唯一的生活来
源，账户冻了，我连饭都快吃不
上了……”2025 年 4 月，走投无
路的骆某向长沙县检察院申请
监督。

检察官迅速行动 ， 调阅卷
宗 、询问当事人 、走访村委会 ，
同时调取银行流水、 残疾证和
病历，很快查明：骆某系二级精
神残疾，无劳动能力，每月总收
入仅 1300 余元，全部来自养老
金、低保金和残疾补贴，这些钱
是其维持基本生活和购药的唯
一来源。

“生存权是宪法赋予公民
的最基本权利。 最低生活保障金
是社会救助资金，用于保障特定
群体正常生活， 不应随意冻结划
扣。 ”承办检察官解释道。

长沙县检察院随即向法院
发出检察建议： 依法保留骆某
生活必需费用， 解冻其最低生
活保障金账户； 同时保留养老
金、 残疾人保障金账户的冻结
措施， 以兼顾执行推进与生存
权保障。

随后， 法院采纳建议并解
除了低保金账户冻结。 申请执
行人刘某也表示理解与认可。

“感谢检察官，我的低保金
能用了，终于能按时买药、吃饭
了！ ”接到解冻通知后，骆某哽
咽道谢。

协同治理：
为企业追回的“救命款”

如果说前两个案例体现的
是对个体生存与尊严的守护 ，
那么宁乡市检察院办理的这起
系列案件， 则展现了对市场秩
序和司法公信的捍卫。

2022 年 4 月， 宁乡市法院
就赵某诉杨某等人合同纠纷案
作出判决， 判令杨某支付赵某
补 偿 款 及损 失 共 计 900 余 万
元。 此前，为保障执行，法院已
冻结杨某名下财产 1200 万元。

然而杨某并未死心 。 2022
年 6 月至 9 月， 他与多人恶意
串通，虚构债权债务关系，伪造
微信转账记录、借条等证据，通
过诉前调解程序达成虚假 “调
解协议”，并申请司法确认。 这
些虚假债权随后被纳入执行财
产分配方案， 杨某企图借此转
移被冻结资产。

2024 年， 察觉异常的赵某
向宁乡市检察院申请监督。 该
院迅速启动调查， 调取杨某及

相关“债权人”59 个银行账户流
水， 通过大数据分析与人工核
查，发现多笔资金存在“即进即
出”的循环特征，明显不符合真
实借贷逻辑。

为进一步固定证据 ， 宁乡
市检察院启动多部门协作 ，联
合检察侦查部门突破关键口
供， 最终查实杨某等人恶意串
通、伪造证据、虚构债务的全过
程。

2024 年 3 月至 2025 年 10
月， 检察机关依法向法院发出
多份检察建议， 建议撤销基于
虚假调解协议作出的民事裁
定，中止相关执行分配方案。 同
时，将杨某等人涉嫌虚假诉讼、
拒不执行判决裁定的犯罪线索
移送公安机关。

法院采纳建议 ， 迅速撤销
涉案裁定 ，继续冻结 1200 万元
补偿款，有效防止资产流失。 公
安机关对杨某等 12 人采取刑
事强制措施。截至目前，11 人获
刑，1 人被审查起诉。

“虚假诉讼不仅侵害他人
合法权益，更损害司法公信力，
扰乱经济秩序。 ”宁乡市检察院
相关负责人表示。 该院还就案
件暴露出的诉前调解程序漏
洞， 向相关调解组织制发检察
建议， 推动建立调解协议审查
核实机制， 从源头防范虚假诉
讼。

从外卖骑手到残疾老人 ，
从个体维权到企业债权， 长沙
市检察机关的这些实践并非孤
例。 2025 年以来，全市检察机关
共办理涉民生保护案件 1243
件， 帮助挽回经济损失超千万
元。

“民事检察监督往往涉及
人民群众最关心、最直接、最现
实的利益问题。 ”长沙市人大代
表龙凤舞表示，“长沙市检察机
关始终紧扣 ‘民生 ’二字 ，以精
准监督回应群众期盼， 以协同
履职凝聚保护合力。 ”

“我们将以更有力的举措、
更精准的监督、更暖心的服务 ，
持续织密这张民生权益保护
网 。 ”长沙市检察院副检察长
石华说，“目标是让每一个公民
都能在司法案件中感受到公平
正义，让法治真正成为保障人
民美好生活的坚实底座。 ”

窗外，城市依旧车水马龙 。
送餐骑手穿梭街头， 退休老人
在公园散步， 企业在市场中拼
搏……而在这张看不见的司法
保护网下，每一个平凡的个体，
都得以更有尊严、 更有保障地
生活。

这或许正是 “检察为民无
止境”最生动的注脚。

守护的是权益，更是人心
长沙检察“小切口”里的民生守护网

听证会现场。

检察官向当事人了解案件情况。

湖南法治报全媒体记者
李 翔 通 讯 员 裴 义 芳
张文倩 邱振丹

拿到二审判决书那
一刻 ，47 岁的外卖骑手
王师傅 （化名） 手有些
抖。 20 万元赔偿款终于
尘埃落定 ， 他红着眼眶
反复摩挲着纸张边缘 ，
嘴里只喃喃道 ：“能安心
治病了……”

在长沙市雨花区人
民 检 察 院 的 支 持 起 诉
下， 这位因送餐摔伤却
被保险公司拒赔、 一度
陷入“治病无钱、生活无
措”困境的骑手 ，最终得
以维权成功 。 而他的故
事 ，只是 2025 年以来长
沙 市 检 察 机 关 办 理 的
1243 件涉民生保护案件
中的一个缩影。

近日 ， 记者走进长
沙市检察机关， 发现在
这些看似普通的民事监
督案件背后 ， 是一张正
在被不断织密的民生权
益保护网———检察机关
以支持起诉、执行监督 、
协同治理等多元履职模
式 ，从一个个 “小切口 ”
入手 ， 为劳动者 、 老年
人、 债权人等群体筑牢
法律“防护墙”。


