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法庭干警向企业发放“党员服务企业连心卡”。

湖南法治报全媒体见习记者 周玉
意 通讯员 张琳娜 陈红星

冬日晨光洒向新晃产业开
发区，机器轰鸣声中，一家钡业
公司的生产车间正有序运转 。
负责人老杨翻出手机里的 “党
员服务企业连心卡 ”， 笑着感
慨：“这张小卡片， 去年帮我们
要回了 40 多万元货款！ ”

作为新晃侗族自治县人民
法院的派出法庭， 鱼市法庭辖
三镇， 辖区内的省级化工园区
聚集了 53 家规模以上企业 。
2024 年， 园区技工贸收入突破
79 亿元， 亩均税收同比大幅增
长 188%———在这片经济主战
场 ，鱼市法庭以 “融心入企 、融
智解纷 、融治固本 ”为路径 ，将
新时代“枫桥经验”深度融入商
事治理， 为园区织就一张坚实
的“无讼防护网”。

融心入企
司法服务嵌入企业心坎

“以前找法院得跑几十公
里， 现在打个电话就有党员干
警对接！ ”老杨的便利，源于法
庭推出的 “党员服务企业连心
卡”。

这张巴掌大小的卡片 ，印
有法庭联系方式、 结对党员干
警姓名， 并明确标注 “诉前调
解 、法律咨询 、判后释法 ”三大
功能。 2021 年至 2022 年，老杨
的企业被 B 公司拖欠 40 余万
元货款，多次催讨无果。 他抱着
试试看的心态拨通连心卡上的
电话， 党员干警刘法官立即启
动远程联动机制， 协调外地执
行人员核实情况， 通过 “背对
背” 沟通促成付款方案， 并用
“远程调解平台” 在 24 小时内

完成协议确认。 “从打电话到解
决问题，不到一周！ ”老杨竖起
大拇指。

“矛盾要化解在萌芽，得先
走进企业心里。 ” 法庭庭长介
绍，针对园区企业纠纷痛点，法
庭以党建为纽带，将服务前移，
按企业涉诉频率等标注 “红黄
绿” 风险等级， 党员干警开展
“点单式”入企服务。 2023 年以
来累计走访超百次， 发出司法
建议书 2 份； 通过连心卡搭建
桥梁， 已发放卡片 50 余张，覆
盖大部分企业。 “有卡在手，企
业遇到问题不再慌。 ”某化工企
业法务主管坦言。

融智解纷
专业合力跑出解纷加速度

“调解得让双方都服气！ ”
在园区联调中心， 商会会长老
吴正在梳理一份调解方案。 他
口中的 “底气 ”，来自法庭构建
的“多元协同”解纷体系。

针对一般涉企纠纷， 法庭
联合司法所、 商会成立园区联
调中心，打造“人民调解初调—

法官 专 业 指 导—司 法 确 认 赋
强”三级递进机制：前端发挥商
会“行规熟、人脉广 ”优势，2023
年以来诉前调处纠纷 34 件；中
端由法官开展 “法律体检 ”把
关， 在合同纠纷中指导补充条
款，增强调解协议的可执行性；
末端开通司法确认 “绿色通
道”， 线上审核最快 24 小时出
具裁定书。

遇上复杂积案，则打出“府
院联动 、专家调解 、联合释法 ”
组合拳。 在某建设工程纠纷中，
杨某追索 142万元工程款，案件横
跨 10余年。 法庭先后 5次专题汇
报， 联合多部门厘清工程量，邀
请行业协会、工程师组建“专家
团”，经过 6 轮“面对面”、7轮“背
对背”沟通，最终在 3 个月内促成
和解。 “十年疙瘩一朝解，多亏
法庭牵头！ ”杨某感慨道。

2025 年， 法庭在巡回审判
点推出 “庭审观摩+实战培训+
联动调解”模式：选取典型案件
组织调解员旁听庭审， 法官庭
前讲解案情、 庭中分析争议焦
点，让调解员直观学习法律、锻

炼技巧。 鱼市镇综治中心主任
陈光燕表示 ：“现场观摩庭审 ，
比啃卷宗明白多了！ ”2023 年以
来，已开展巡回审判 20 余场 ，5
名调解员通过跟案实训快速成
长。

融治固本
全程护航厚植发展沃土
判决不是终点， 让企业轻

装上阵才是根本。 法庭将司法
服务延伸至 “案前预防 ”与 “案
后修复 ”， 构建全周期护航链
条。

判后建立 “双轨回访 ”机
制： 一方面督促义务方履行判
决，让胜诉权益及时兑现；另一
方面在结案 3 个月后回访企
业， 针对暴露的管理漏洞开出
“法治药方”。 2024 年，某公司因
管理问题涉诉， 法庭发出司法
建议后， 企业据此完善内控制
度 ， 至今未再出现同类问题 。
“法院不仅判案，还教我们规避
风险！ ”该公司负责人表示。

在源头治理方面， 法庭定
期发布 《民营企业常见法律风
险提示》， 梳理高发纠纷点，为
企业提供 “靶向指引”；2024 年
以来开展普法活动 55 次，覆盖
企业、 社区等， 发放材料超千
份，举办法治讲座 2 场。 “现在
签合同前， 我们都先翻翻法庭
的风险提示。 ” 某企业主笑着
说。

如今，鱼市法庭“党员连心
卡”叩开企业心门，“多元调解”
定分止争，“全程护航” 助力发
展。 数据最具说服力：2024 年，
新晃产业开发区新引进项目 15
个 、开工 13 个 ，高新技术企业
营收增长 10.47%。

湖南法治报讯 （全媒体见
习记者 周玉意 通讯员 赵超
群 袁玲燕）“以前开车过村口，
总得攥紧方向盘避开那根歪斜
的电线杆，现在路通了，心也踏
实了！ ”近日，沅陵县北溶乡村
民张大哥指着整改后的乡间道
路感慨道。 这一变化，源于沅陵
县人民检察院公益诉讼部门聚
焦乡村道路安全隐患， 推动开
展的杆线安全专项整治。 目前，
34 根存在安全隐患的电线杆已
全部完成整改， 为群众出行筑
起一道安全屏障。

一份代表建议
牵出 34 处“隐形炸弹”
问题的发现， 始于一份人

大代表建议。 “部分乡村道路的
电线杆要么立在路中间， 要么
歪歪斜斜像要倒了，开车、走路
都提心吊胆。 ”此前，县人大代
表直指农村杆线乱象对群众出

行安全的威胁。
“群众的安全感，就是我们

的履职方向。 ”接到建议后，沅
陵县检察院公益诉讼部门迅速
组建专项调查组，深入盘古、筲
箕湾、 北溶等多个乡镇， 开展
“地毯式” 排查。 通过拍照、录
像、现场记录等方式，勘查人员
逐一核实杆线位置、 破损程度
及安全风险。 最终排查结果令
人揪心：26 个道路点位共有 34
根电线杆存在严重倾斜、 杆体
破损或违规占道问题， 如同埋
在群众身边的“隐形炸弹”。

公益磋商聚力
破解“多头管”困局
“这些电线杆涉及供电、通

信等多家单位，责任划分难、整
改标准不一， 单靠一家单位难
以推动。 ”该院公益诉讼部门负
责人介绍。

为避免检察建议 “一发了

之 ”、整改流于形式 ，检察院创
新采用 “公益诉讼磋商 ”机制 ，
搭建对话平台， 邀请相关行政
监管部门、供电公司、通信企业
等单位负责人“面对面”协商。

会上， 检察官通过播放勘
查视频、展示隐患照片，直观呈
现安全风险，并结合电力法、安
全生产法等法律法规， 明确各
单位在杆线维护和隐患整改中
的法定职责 。 “安全面前无小
事 ， 绝不能等出了事故再补
救！ ”在检察官的释法说理与多
方沟通下，各单位达成共识：不
仅要立即整改已发现的 34根隐
患电线杆，还要全面排查全县类似
问题，建立长效管理机制。

监督“回头看”
推动全域治理

整改不是终点， 而是治理
的起点。 为确保问题真改实改，
沅陵县检察院建立 “整改回头

看 ”机制 ，联合人大代表 、群众
监督员对 26 个点位逐一验收。
在北溶乡某路段， 检察官发现
一根电线杆虽已扶正， 但基础
加固不达标， 当场要求责任单
位重新施工。 “检察院盯着改，
我们不敢有丝毫马虎。”施工负责
人坦言。

在检察机关推动下， 相关
单位进一步扩大整治范围 ，启
动全县乡村杆线安全隐患专项
整治行动 ，建立 “分区域包干 ”
机制，明确专人负责日常巡查，
对排查出的隐患实行 “台账式
管理、销号式整改”，实现从“整
改单个隐患” 到 “规范全域杆
线”的治理升级。

如今， 沅陵县乡村道路上
的杆线乱象得到有效遏制，曾经
的安全隐患点成放心通行段。 “现
在走在村道上，再也不用躲着电
线杆了，心里踏实多了！ ”盘古
乡村民向先生感慨道。

湖南法治报通讯
员 王庚华

近年来 ，永
兴县坚持运用法
治思维和法治方
式推动工作 ，将
完善政府法律顾
问制度作为推进
依法行政的关键
举措， 充分发挥
法律顾问“智库”
与 “外脑 ”作用 ，
为全县高质量发
展提供了坚实法
治保障。

精准把脉 ，
筑 牢 决 策 防 火
墙。 永兴县注重
发挥法律顾问在
重大决策和政府
合同审查中的关
键作用。 凡涉及

重大公共利益、民生关切
的决策事项和招商引资
协议，均须经法律顾问进
行合法性审查。 凭借专业
素养与实践经验，法律顾
问从法律依据 、 程序规
范、风险防范等角度提出
专业意见，确保各项决策
于法有据、 程序正当、科
学民主。 今年以来，法律
顾问已参与审查重大行
政决策、合同协议及规范
性文件草案 100 余件，提
出法律意见 160 余条，有
效提升了政府决策的法
治化水平。

规范执法，划定权力
边界线。 为促进严格规范
公正文明执法，永兴县积
极引入法律顾问参与执
法监督。 通过案卷评查、
重大执法决定法制审核、
专题培训等方式，法律顾
问对执法主体、 程序、依
据及裁量权运用开展“法
律体检”， 及时指出并纠
正执法偏差。 针对综合行
政执法改革、新领域监管
等难点问题，法律顾问提
供专业指导方案，助力执
法部门提升能力、防范风
险， 持续优化营商环境，
增强政府公信力。

定分止争，搭建和谐
连心桥 。 在处理征地拆
迁 、劳动争议 、环境保护
等复杂敏感矛盾纠纷时，
永兴县充分发挥法律顾
问的专业优势与中立作
用。 他们积极参与矛盾调
解 、信访化解 、应急处置
等工作， 通过释法说理、
引导协商、提供法律意见
等方式， 有效疏导情绪、
化解对立。 今年以来，法
律顾问已参与调处重大
矛盾纠纷 5 起，协助处理
信访案件 2 件，为维护社
会稳定、促进公平正义作
出了重要贡献。

扶正的不只是电线杆，更是百姓的安全感

小卡片撬动大服务
新晃鱼市法庭“三融”工作法织就园区“无讼防护网”
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