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有温度 有力度 有辨识度
怀化人大“三会三文”实践的硬核答卷

湖南法治报通讯员 吴俞贤
8 月 27 日，怀化市六届人大常委会第二十五次会议现场庄重热烈。 公安局、城市管理局、生态环境局等 10 个市政府组成部门

负责人逐一接受专题询问，常委会委员和列席代表围绕反诈攻坚、垃圾治理、环境监管等群众关切问题接连发问，精准犀利。 这一
幕，正是怀化市六届人大常委会以创新实践落实省委、省人大“三会三文”精神的生动缩影。

近年来，怀化市人大常委会紧握守正创新“金钥匙”，从监督机制到立法实践，从代表履职平台到基层人大建设，以有温度、有
力度、有辨识度的创新举措，将“三会三文”精神转化为生动实践，在雪峰山麓与沅水之滨奏响新时代人大工作奋进之歌。

今年 5 月，怀化全市“三会三文”精神走深走实暨“人大代表联络站建管用提升年”工作推进会在麻阳召开。

监督闭环
“监督钢牙”啃下“硬骨头”

“以前查问题‘走马观花 ’，
督办 ‘雨过地皮湿 ’，整改效果
不理想。 现在问题不解决，监督
不松劲。 ”谈及怀化人大监督机
制创新， 市生态环境局一位负
责人深有感触。

人大监督的生命力在 “有
力有效 ”，破解监督乏力 ，是怀
化市六届人大常委会落实 “三
会三文”“强化监督实效” 要求
的突破口。 2022 年，市人大常委
会将太平溪水域环境治理作为
监督创新 “试验田”———这条穿
城河流曾是城区“龙须沟 ”。 针
对 “检查不深入 、督办没力度 、
整改效果差”的痛点，创新推出
“二次暗访+二次清单+二次审
议 ”机制 ：首次明查摸清底数 ，
二次暗访深挖死角； 首轮清单
列整改任务， 二次清单盯未完
成事项；先审议整改情况，再开
展回头看审议， 推动太平溪治
理取得实质进展。

“太平溪的水变清了，晚上
散步的人多了。 ”如今漫步太平
溪畔， 居民们的称赞是对监督
实效的最佳印证。 2023 年 4 月，
市人大常委会党组书记、 主任
李万千在常委会会议上明确要
求 “把太平溪经验固化为制
度 ”，如今 ，这一机制已成为怀
化人大监督“标准动作”。

在司法监督领域 ， 怀化市
人大同样打出创新 “组合拳 ”。
针对员额法官、 员额检察官履
职监督虚化问题，探索“四问四
评 ”机制 ，为 “两官 ”履职画 “立
体像”。 近 3 年，对多名员额法
官、检察官开展履职评议，推动
整改办案流程不规范、 文书质
量不高等问题 47 个，被省人大
常委会领导评价为 “有怀化人
大辨识度的创新实践”。

此外，法治政府建设“1+N”
监督机制实现“全面扫描+重点
解剖 ”，“6543”政府部门评议机
制构建 “六方打分 、五维评议 、
四源整合、 三轨落实” 完整链
条，政府债务审查监督“13 条措
施+1 张清单+5 项机制”确保举
债有度、 管债有力……一系列
系统化监督机制如连环 “紧箍
咒 ”，让人大监督长出 “钢牙 ”，
推动政府部门依法履职从 “要
我改”变为“我要改”。

立法破壁
“小快灵”法规直击治理痛点

“立法专班用 12 条法规打

通规划、产业、生态等 7 个关键
领域， 是全国首部行政区划一
体化发展地方性法规。 ” 翻开
《鹤中一体化发展促进条例 》，
市人大法制委主任委员罗建国
的话 ， 道出怀化立法创新核
心———不贪大求全 ， 只聚焦真
问题。

立良法促发展保善治 ，是
“三会三文”对立法工作的核心
要求。 怀化人大跳出“大而全”思
维，将“小快灵”作为立法主攻方
向：针对业主委员会成立难、物业
纠纷多，制定12 条 《怀化市物业
管理规定 》；针对快递进村 “最
后一公里”堵点，出台 16 条《怀
化市快递业发展规定 》 ……每
部法规切口小、举措实，直击群
众急难愁盼。

《怀化市平安建设源头治
理若干规定 》立法过程 ，是 “小
快灵”立法典范。 立法之初，市
人大常委会收集群众意见 、部
门建议 152 条， 形成近 4 万字
调研材料。 经多轮梳理提炼，将
“健全矛盾纠纷排查机制 ”“明
确部门源头治理责任” 等核心
内容浓缩为 8 条法规， 既避免
“上下一般粗”， 又让基层执法
有精准指南。

针对怀化国际陆港这类开
创性工作，怀化人大探索“先决
议后立法”新路径。 2022 年，陆
港处于 “摸着石头过河 ”阶段 ，
需制度保障却缺成熟经验。 市
人大常委会先表决通过 《关于
高质量建设怀化国际陆港高水
平打造内陆地区改革开放标志
性工程的决议 》， 明确建设方

向、破解突出问题。 一年多后，
《怀化国际陆港 建 设 促 进 条
例 》出台 ，将决议原则性要求
转化为可 操 作 条款 ，实现 “改
革探索 ”与 “法治保障 ”同频共
振。 目前，市六届人大常委会已
作出 11 个实体性决议决定 ，2
项成熟决议内容上升为地方性
法规。

为让立法更接地气， 怀化
创新“人大代表联络站+立法联
系点 ”机制 ，在原有 5 个市级 、
20 个县级立法联系点的基础
上， 赋予 200 多个代表联络站
立法征询职能。 如今，立法意见
收集从点状分布升级为全域网
络 ，2024 年通过联络站收集群
众立法建议 326 条 ，89 条被吸
纳到法规草案中。

代表履职
小站点撬动大民生
“团寨要建湘黔界碑广场 ，

大家坐下来议一议。 ”在会同县
地灵乡甄家慕团寨，几张板凳、
一壶清茶， 湖南怀化地灵乡与
贵州天柱县地湖乡的人大代表
和群众围坐在一起，一场“板凳
议事会” 热闹举行。 这个两省
“飞地 ”混居的团寨 ，曾因边界
治理频繁起矛盾， 如今靠跨省
代表联络站联动， 问题在家门
口就能解决。

“不是群众不需要，而是站
点没触达。 ”2024 年，李万千带
领调研组走遍全市 60 多个乡
镇 （街道 ）代表联络站 ，发现部
分站点“建而不用、用而不实”。
为落实 “三会三文”“发挥代表

主体作用”要求，市人大常委会
启动 “代表联络站建管用提升
年 ”活动 ，印发 《活动方案 》《工
作清单》《规范化建设模板》，构
建 “有人管事 、有章理事 、有钱
办事 ”的 “三保障 ”体系 ，建立
“线上+线下”巡检、履职积分管
理双轨制，杜绝花架子。

如今的怀化代表联络站 ，
早已不是“坐等群众上门”的固
定站点： 在怀化国际陆港 ，联
络站聚焦 “服务中外 、企业纾
困 ”， 组 织 代 表 走 访 企 业 56
家， 解决跨国纠纷、 物流成本
高、 人才短缺等问题 23 个 ；在
湘黔省际边界， 跨区域联络站
通过 “板凳议事”“联合巡查”，
化解边界纠纷 34 起……站点
“集约化 ”布局 、问题 “分级分
类 ”处置 、活动 “常态化 ”开展 ，
让联络站成为“代表履职平台、
群众连心桥梁”。

“以前不知道代表干了啥 ，
现在看履职档案， 谁勤谁懒一
目了然。 ”中方县接龙镇人大主
席田蕙铭手中的代表履职档
案，记录着每位代表接待群众、
提建议、解问题的具体情况。

今年， 怀化市人大常委会
部署“代表规范履职提升年”活
动 ，通过加强培训 、完善机制 、
细化管理， 倒逼代表增强履职
使命感。 同时，代表建议提升年
活动构建“提、办、督、评”闭环，
2024 年市人大代表建议所提问
题 解 决 率 和 计 划 解 决 率 达
96.2%———从 “金点子 ”到 “金钥
匙”，代表建议成为推动发展的
重要力量。

基层联动
让县乡人大“动”起来
“表决通过！ ”5 月 30 日，新

晃侗族自治县人大常委会与贵
州省玉屏侗族自治县人大常委
会同步表决，共同出台《关于加
强 水河新晃流域水质安全协
同保护的决议》。 这一跨省协同
监督实践，是怀化人大运用“五
联五同” 机制推动基层联动的
缩影。

“三会三文 ”强调 “抓基层
强基础”，怀化市人大常委会构
建 “工作联动 、同频共振 ，平台
联建 、同步推进 ，问题联解 、同
题共答 ，品牌联创 、同台共唱 ，
内外联手 、同向发力 ”的 “五联
五同”机制。 两年来，市县人大
联合开展执法检查、 专题询问
10 余次，解决跨区域、共性问题
40 余个。

“以前干工作‘摸着石头过
河 ’，现在有了 ‘36 法 ’，心里有
底了。 ”谈及《怀化市县乡人大
工作 36 法 》， 沅陵县麻溪铺镇
人大主席表示。 针对县乡人大
工作 “制度不完善、 程序不严
谨 、方法不科学 ”问题 ，市人大
常委会经过两年调研， 提炼形
成 “36 法 ”———从立法 、监督到
代表工作、会议议事，分门别类
明确“怎么做、依据啥 、重点在
哪 ”，成为基层人大履职工具
书 。 目前 ，该书拟面向全国出
版发行， 让怀化经验走向更广
舞台。

在鹤 城 区红 星 街 道办 事
处， 一场特殊的议事会暖意融
融：居民议事员、群众代表围绕
“老旧小区加装电梯 ”“社区养
老服务”畅所欲言。 6 月，怀化首
批街道居民议事会在鹤城区 3
个街道成立， 标志着人大工作
向基层街道 “神经末梢 ”延伸 。
“现在 ‘街道的事 ’我们也能发
声了。 ”议事员王阿姨道出了基
层群众的参与感。

此外，怀化人大以“四个规
范化”建设为抓手，推动基层人
大全面提质： 乡镇人大严格落
实 54 项任务清单履职行权 ；全
市乡镇（街道）人大负责人不再
分管政府工作，聚焦主责主业；
人大系统提拔、重用干部 97 人
次，交流干部 142 人次 ，激发队
伍活力 ；乡镇 （街道 ）人 大 工作
经费 、 民生实事票决经费全
部列 入 财政 预 算 …… 一 系 列
举措让县乡人大从被动履职
变成主动作为， 基层基础日益
牢固。


