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强基建制
协同联动聚合力

构建法治化营商环境 ，制
度建设是保障。

2022 年初， 株洲市政法系
统制定 《株洲市政法机关服务
“三个高地”法治护航十二条》，
聚焦全市营商环境最迫切 、最
亟需解决的问题， 提出一系列
政策措施。 充分发挥法治固根
本、 稳预期、 利长远的重要作
用，忠实履行政法机关职能，通
过强化组织协调、 严惩违法犯
罪、规范执法司法、加强风险防
控、优化服务水平等，努力汇聚
法治保障力量， 着力保护和激
发市场主体活力， 护航全市经
济社会发展。

市委政法委牵头统筹调度
工作 ，创新推出 “法治护航 ”信
息化服务平台 ，“线上 ”“线下 ”
联动发力； 市中级人民法院建
立健全涉企服务工作机制 ，开
通涉企案件快立 、快审 、快结 、
快执绿色通道； 市人民检察院
开展涉民营企业刑事诉讼挂案
清理专项活动， 落实少捕慎诉
慎押刑事司法政策； 市公安局
开展产业园区治安风险隐患集
中排查整治行动，出台《园区治
安风险隐患重点问题清单 》30
条， 将 133 项审批事项精简了
32%；市司法局创新开展振兴湘
赣边、法治在身边系列行动，全
力打好宣传先行、服务伴行、调
解随行服务组合拳。 市直政法
各单位第一时间响应、 第一时
间行动， 推动 “法治护航十二
条”措施落实落地。

“法治护航十二条”聚焦突
出问题 ，握指成拳 、集中发力 ，
形成政策聚合效应。 截至目前，
已在田心轨道科技园等园区设
立法治护航工作站 36 个 ，推进
“三官一律”即法官、检察官、警
官 、 律师入驻小巨人企业 110
家， 整合开通了法律服务热线
12348，组建了一支 18 名法律专
家在内的疑难复杂法律问题攻
坚团队， 为企业提供法律服务
和法治体检 300 余次。 真正做
到企业项目在哪里， 服务就延
伸到哪里，保障就跟进到哪里。

科技赋能
司法难题码上解

2022 年 5 月 18 日，在政法

机关法治护航工作推进会暨
“法治护航”信息化服务平台启
动仪式上，随着市委副书记、政
法委书记胡长春的一声令下 ，
株洲市自行研发“法治护航”信
息化服务平台正式上线。

该服务平台可实现“线上 ”
“线下 ”联动 、传统与新媒介融
合 ，通过运用 “企业使用者端 ”
“后台值班律师端 ”“统计分析
端”3 个界面， 为企业提供全方
位法律服务。 服务平台的客户
端共有 5 大功能板块，“工作动
态”“法治护航工作站”“法治体
检”“法律课程”“咨询求助”，当
事人可根据需求点击相应的板
块。 无论是线上事线上办，还是
线上事线下办、 线下事线上办
都可以实现。

“只要通过手机微信扫描
二维码进入平台， 我们企业和
员工就能享受到免费法律服务
套餐，真是太方便了。 ”株洲福
德轨道交通研究院有限公司董
事长李稳根。 打开手机上的“法
治护航” 信息化服务平台向记
者介绍， 以前跑断腿的法律难
题，现在点点手指轻松解决。

多元化解
企业疑虑解忧人
“真切体会到政法机关服

务保障民营经济的温暖， 为这
些有温度 、 有力度的举措点
赞。 ”在一次全市政法机关服务
“三个高地” 企业座谈会上，一

位民营企业家的发言道出了众
多市场主体的心声。

让企业家感到暖心的 ，是
政法部门为企业办实事、 解难
题过程中的一件小事。 之前，该
企业因为没有集体户口， 难以
引进高校毕业生。 当地派出所
得知该情况后， 积极为企业协
调办理好集体户口， 助力企业
引凤筑巢做大做强。

今年 2 月 ， 株洲市石峰区
人民检察院第二检察部主任 、
法治护航企业工作站检察院派
驻员刘征一行走进株洲福德轨
道交通研究院有限公司， 为企
业解答了在生产经营、 法律维
权、 惠企政策等方面的问题和

诉求， 详细介绍了石峰检察涉
企相关职能， 重点关注可能涉
及的知识产权保护情况， 并表
明，相信在检企的良好互动下，
福德轨道公司将在株洲石峰这
片人杰地灵的区域研究出更多
高精尖的产品和项目。

近年来， 株洲政法系统围
绕市场主体面临的热点、 难点
和痛点问题， 切实将服务保障
作为重要工作来抓。 全市政法
机关多次组织专题会议， 研究
谋划具体举措， 主要领导深入
企业走访调研， 看生产 、 问经
营、 听意见， 在交流中增进共
识，在走访中倾听诉求，在服务
中破解难题，既锦上添花，更雪

中送炭， 真正让企业获得政策
红利。 以行动向广大民营企业
家证明，“民营企业和民营企业
家是我们自己人”。

市公安局推进园区警务 ，
研究出台 《园区治安风险隐患
重点问题清单》30 条，出动警力
1412 人次，落实法治护航“项目
警官”50 名，集中排查规模企业
320 家 ， 走访检查企业 890 家
次，有效堵塞安全漏洞，维护了
产业园区单位企业、 员工正常
的生产生活秩序。

“企业对于法定节假日员
工的待遇问题，应如何处理？ ”
“涉及住房公积金缴付，企业面
临哪些常见的法律风险点？ ”在
一场法治讲堂上， 一民营企业
管理人员不时提出自己关心的
法律问题。 在株洲，这样的法治
互动屡见不鲜。

截至目前， 组织法律专家
深入企业、 园区， 通过疑难会
诊、专题研究、集体授课等方式
为 企 业开 展 法 治体 检 400 余
次，提供法律咨询 800 余次，解
答涉法问题 300 余条， 提出法
律风险防控建议 1000 余条，为
1400 余名企业员工进行法治培
训 ， 为企业避免和挽回损失
2600 万元。

一项项高效有力的举措 ，
规范企业发展秩序， 保障了市
场主体公平有序参与市场竞
争，营造了助商、亲商、安商、护
商 、惠商 、爱商环境 ，企业在株
洲大地健康成长有了更加优渥
的滋润土壤。

构筑营商环境新高地
株洲市法治护航全市经济社会发展行稳致远

湖南法治报全媒体记者 曾金春
法治固根本、稳预期、利长远。 近年来，面对新形势新要求，株洲市政法系统紧紧围绕党中央决策部署和市委工作要

求，忠实履行政法机关职能，通过强化组织协调、严惩违法犯罪、规范执法司法、加强风险防控、优化服务水平等，汇聚法
治保障合力，为全面落实“三高四新”战略定位和使命任务，切实为培育制造名城、建设幸福株洲贡献更大法治力量。

2022 年，株洲市组建一批法治护航工作站，建立全省首个企业公共法律服务平台“法治护航”信息化服务平台。努力
汇聚法治保障力量，着力保护和激发市场主体活力，护航全市经济社会发展行稳致远。

株洲市疑难复杂法律问题攻坚团专家为企业管理人员进行法治专题培训。

株洲市举行市政法系统“法治护航”工作推进会暨“法治护航”信息化服务平台启动仪式。


