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蒋文娟

“请将车辆靠边停放 ，这个
遮阳伞存在很大安全隐患 ，为
了你和他人的安全， 我们要依
法拆除！ ”7 月的骄阳炙烤着大
地， 在张家界市永定区茅岩河
镇胡家坡村老店组路段， 市公
安局交通警察支队直属一大队
温塘中队中队长张箴云正示意
该车靠边接受检查。 烈日下，他
身上的警服湿了又干， 留下一
圈圈斑驳的汗渍。

今年， 是张箴云从事交警
行业的第 14 个年头。 自武警转
业到交警队后， 不论刮风下雨
或是严寒酷暑， 他始终坚守在
路面第一线， 用自己挺拔的身
躯为来往行人竖起安全出行 、
平安回家的灯塔和路标。

辖区群众提起他无不竖起
大拇指 ：“路上即使车再多 ，看
到有张警官在， 我们就觉得安
心了。 ”

保畅护航时刻坚守在路上
走进张箴云的办公室 ，最

显眼的就是他办公桌上那一摞
摞厚厚的案卷和法律书籍。 “作
为一名交警， 首先要熟练掌握
交通管理业务和相关法律法
规， 才能在处理各种各样的交
通违法案件时得心应手。 ”张箴
云介绍，转业到交警队后，他把
部队吃苦耐劳、 踏实肯干的作
风融进工作中， 白天跟着经验

丰富的老民警到现场实践 ，晚
上利用休息时间学习交通法律
法规 ，虽是 “半路出家 ”却迅速
成为中队的业务骨干。

2010 年在永定中队任副队
长期间， 张箴云负责南庄坪区
域交通秩序维护工作， 连接南
庄坪片区和城市中心的澧水大
桥是他常驻的执勤点。 那时的
澧水大桥还没有改造， 车辆通
行全靠民警指挥， 再加上道路
比较狭窄 ，每到上下班 （学 ）高
峰期经常堵塞。

张箴云琢磨了好几天 ，根
据交通流量和警力的配置 ，灵
活采取 “主一副二 、对角站位 、
移动管理 ”和 “一主一副 、一中
一边 、移动管理 ”方法 ，将澧水
大桥治理成了南庄坪区域的畅
通路、平安路。

2015 年， 为加强市中心城
区道路交通管理工作， 大队成
立机动中队，张箴云任队长。 当
时，城区多条主次干道受基建、
道路改扩建等影响无法通行 ，
给道路交通管理工作带来巨大
的压力。 如何在保障工程进度
的同时， 也要让交通畅通不堵
塞？

张箴云带领队员深入各条
路段充分调研， 制定相应的工
作方案和应急预案， 同时实行
中队领导包片、 民警和辅警包
点段的分级包干责任制， 全队
民辅警按照定人员、定路段、定
责任全部投入路面一线， 确保
城区道路施工期间路畅人安。

那段时间 ， 张箴云就像上
满了发条的钟摆，疏导交通、维
持秩序、 纠正违章……停不下
来。 每一次执勤检查，他都会特
别注意观察哪里是最佳管控
点、如何有效分流交通、怎样提
高通行效率……由于在部队服
役期间患有腰椎间盘突出等病
症，再加上长时间的站立，每次
执勤结束，他都累得腰酸背痛，
嗓子也喊哑了。 可张箴云却说，
“苦点累点都是小事，只要能让
百姓出行更顺畅更安心那就值
得”。

以“放心不下”的责任感抓安全
2019 年 11 月，张箴云调任

温塘中队中队长。 温塘中队辖
区主要在乡村， 群众出行基本
靠两轮或三轮摩托车， 违法载
人 、人货混装 、严重超载 、无牌
无证等交通违法行为突出 ，极
易造成群死群伤的恶性交通事
故。

张箴云上任后 ， 立即部署
开展三轮车集中整治、 面包车
整治等一系列交通违法专项整
治行动。 同时强化路面巡逻执
勤， 及时纠正和查处交通违法
行为， 最大限度消除各类事故
隐患。

据了解， 温塘中队辖区罗
塔坪乡有个莓茶基地， 每到采
茶的黄金时间段， 许多茶农为
了省事一次性搭载过多采茶工
上山，造成车辆超员超载，山区
道路又窄又陡，路况普遍较差。

每每看到这一幕， 张箴云的心
狠狠地揪了起来 ，“那段时间 ，
我们将警力都放在村民赶去采
茶的必经之路， 只要看到有违
法载人的车辆， 立即上前进行
劝阻， 队员们几乎没有休息的
时间，吃饭也是匆匆扒两口”。

学生的交通安全一直是张
家界交警支队直属一大队工作
的重点， 也是张箴云经常挂在
心上的要事。

今年 5 月 3 日 ， 在永定区
三家馆乡云盘塔村附近发生一
起交通事故。 3 名青少年驾驶电
动自行车途径下坡路段时 ，车
速过快撞向路边民房， 造成房
屋和车辆受损、3 人受伤， 这引
起了张箴云的高度重视。 随着
暑假的临近， 青少年骑自行车
甚至违法驾驶机动车风险加
大， 加强交通安全宣传迫在眉
睫。

“同学们骑自行车时不能
追逐打闹， 碰到弯道要注意控
制车速……”5 月底， 张箴云走
进 3 名青少年就读的三家馆乡
中学， 以这起交通事故作为典
型案例开展交通安全宣传 ，向
在校师生讲述了超速、闯红灯、
不戴安全头盔等交通违法的危
害，叮嘱各班班主任和学生家
长 要 加 强 对 孩 子 的 监 管 ，做
好教育引导 ， 预防暑假期间
涉校涉学道路交通事故的发
生 。

张箴云还组织民辅警进社
区 、进园区 、进企业等开展 “四

进”活动，把交通安全知识和安
全理念送进千家万户， 织牢交
通安全防护网。

“铁面判官”也有柔情一面
在处理各类交通违法行为

时， 张箴云也会遇到形形色色
的说情者， 但他从不为利益所
动、不畏困难所压。

2021 年上半年， 张箴云在
三家馆乡路段巡逻执勤时 ，发
现一辆无牌违法载人三轮摩托
车，立即上前对其进行拦截，依
法对车辆实行暂扣， 对驾驶员
处以罚款 500 元的处罚。 执法
现场 ， 驾驶人起初以各种理
由 央 求 张 箴 云 放 他 一 马 ，遭
到拒绝又找熟人说情 ， 都被
张箴云严辞拒绝 ， 这才接受
了处罚 。

除此之外， 张箴云在执法
过程中也会遇到个别不理解 、
不配合执法的交通违法行为
人。 他总是先晓之以理再行处
罚，被他处罚过的驾驶员中，至
今没有一个人同他红过脸 。 与
张箴云共事四五年的民警胡建
卫说：“张队长责任心强， 也特
别有耐心。 有次，驾驶员王某的
车因超员被查处， 王某当场撒
泼，并躺在车前坚决不起来。 张
队长不厌其烦 ， 跟王某做了
半 个 多 小 时 的 思 想 工 作 ，才
让 其 心 服 口 服 地 接 受 了 处
理 。 ”

辅警罗洲告诉记者， 张箴
云在他心目中 “亦父亦兄亦
师 ”， 无论遇到多难缠的当事
人、多棘手的交通事故案件、多
恶劣的雨雪冰冻天气， 他总是
冲在前、干在先，像照顾小弟一
样“罩”着队里的同事们。 “每次
出去站岗执勤的时候， 张队长
都会叮嘱我们要做好自我防
护， 同时不忘把他积攒多年的
站岗执勤经验主动传授给队里
的年轻辅警， 他是队员心中的
主心骨， 更是我们年轻民辅警
学习的榜样。 ”

遇到有困难的群众， 张箴
云也总是尽力相助。 得知违章
老人生活困难， 他会自掏腰包
打车送老人回家； 看到没钱吃
饭、没钱坐车回家的村民，他会
安排他们在队里吃饭， 再将其
送回家中； 遇到不熟悉道路的
外地游客， 他总是耐心地为他
们指路， 甚至驾车引路……对
张 箴 云 而 言 ， “ 有 困 难 找 交
警 ” 不是一句往交警脸上贴
金的口头禅 ， 而是一份沉甸
甸的责任 。

“只要百姓出行平安，我便心安”
———记张家界市公安局交通警察支队直属一大队温塘中队中队长张箴云

【人物档案】
张箴云，1972 年 9 月

出生，1991 年 12 月入伍，
2008 年 12 月退役后 ，先
后在张家界市公安局交
通警察支队直属一大队
西溪坪中队、 永定中队、
机动中队（后改名为崇文
中队） 和温塘中队工作，
现任温塘中队中队长。

2010 -2011 连 续 两
年被市公安局评为“先进
个人 ”；2013 年 ， 被市公
安局评为 “执法标兵 ”；
2014 年 ， 因连续 3 年优
岗 ， 荣立 3 等 功 1 次 ；
2018 至 2019 年， 被市公
安局嘉奖两次 ；2021 年 ，
被评为“优秀共产党员”。


