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“从刚开始的不懂到后来的热爱，我喜
欢上了信访工作，也乐于和群众打交道。 这
成就了我的职业人生，让我觉得很有意义。 ”
肖红说。

在原则问题上坚持不通情理
信访举报工作也是纪检工作的 “前哨

站”，掌握着不少问题线索和重要信息。作为
纪委监委信访举报工作者，对信访人不仅要
讲情，更要讲原则。

将保姆式服务变成权钱交易，当起了家
族式企业中的幕后老板……2020 年 9 月 ，
原安化经开区党工委书记陆继儒严重违纪
违法的报道引起了社会关注。

这个案件的查办，离不开纪委监委信访
室的敏锐嗅觉。

2018 年开始， 益阳纪委监委信访室多
次收到对陆继儒的匿名举报。 “虽然是匿名
举报，但线索都很具体，举报次数多，经过研
判，我们认为此事很有可查性。 ”肖红回忆。

肖红和同事们第一时间将该线索移送
案管室进行处置，调查部门立即跟进。 2018
年 10 月，陆继儒因涉嫌严重违纪违法，接受
益阳市纪委监委纪律审查和监察调查。

2015 年 7 月， 信访室收到群众举报某
市直单位违规发放津贴等问题。这件事由肖
红为主进行调查，她加班加点仔细查阅该单
位的财务账簿，一一核对往来账目，调查询
问相关人员。 经过一个星期的连续工作，最
终查实该单位存在违反财经纪律、私发滥发
津补贴、公款旅游等问题，30 万余元违纪资
金被收缴。

在查办案件的过程中，该单位有好几名
干部来和肖红套近乎，打探、说情、请吃饭。
这个时候，在同事眼里脾气最好的肖红严词
拒绝。在原则问题上，她是典型的不通情理。

纪检监察信访举报有不少难啃的“硬骨
头”，近年来，肖红坚持在整治群众身边不正
之风和腐败问题上下真功夫，对中央第八巡
视组移交信访举报 9 批 148 件、省委第三巡
视组交办的 8 批 388 件、中央第十六扫黑除

恶督导组 25 件信访件、207 件涉及扶贫领域
信访举报加大督办力度 ， 确保问题调查清
楚、处理到位。

做好群众信访“后半篇文章”
肖红刚到信访室工作时， 益阳市信访举报

结构呈倒三角形， 大量信访问题在基层没有
得到及时有效解决，群众信上不信下 ，重复
越级访长期高位运行。 为扭转这种状况，肖
红经常深入乡村调研， 积极探索解决基层问
题的新途径新办法，她撰写的经验材料 《从
源头上化解信访矛盾》在中纪委和省级媒体
刊载，信访举报备案制在全省得到推介。

“事实上，一些信访人重复上访，是因为
个人诉求没有得到解决。 ”在肖红看来，如何
做好群众信访的“后半篇文章”至关重要。

“调查处理了违纪违法问题 ，但信访人
的个人诉求没有解决，信访举报工作任务只
完成了一半， 这应该通过制度创新进行解
决。 ”肖红积极采取会商机制处理重信重访，
通过会商研究、公开听证 、备案办法化解案
结未息访的信访问题。

如安化县李某某长期频繁来信来电举报，
其反映的问题经县、乡纪委多次调查处理，2 名
村干部受到党纪处分，但因其个人利益诉求

没有得到满足未息访，对其做了大量政策宣
传和解释说明也收效甚微。 为了从根子上解决
该信访事项， 肖红督促安化县纪委及当地镇党
委组织召开听证会进行公开评议、答复，指导县
纪委按程序申报备案，最终促使信访人息访
息诉。

对于多年的一线工作经验，肖红主动进
行归纳总结 ，主导编写了近两百页的《纪检
监察信访举报工作文件汇编》， 对信访工作
涉及到的“信、访、网 、电 ”举报录入 、重复举
报判定、乡镇信访举报办理等具体工作的规
范要求进行收集汇总，供全市纪检监察机关
（机构）学习使用。 她还起草了《益阳市纪检
监察信访举报交办件管理办法 （试行）》，推
动了交办件的规范办理。 在肖红和同事们的
共同努力下， 益阳纪检监察信访举报工作发生
了质的变化， 全市赴省进京越级信访举报逐
年减少，在全省的占比不断下降。

“湖南省巾帼建功标兵”“湖南省人民满
意的公务员”“湖南省最美纪检干部”……这
些荣誉证书被肖红收在抽屉深处，在办公室
里，白板上醒目的大字“原则问题不做交易”
“纪法贯通 ，情理融合 ”，早已刻在了肖红的
心中。

法制周报·新湖南记者 雷昕

“在村里的学校也能接受优质教育，
我家孩子赶上了好时候！ ”8 月 26 日，落
实了孩子上学问题的新泉镇村民陈灿喜
笑颜开。

去年 9 月 8 日至 11 月 13 日， 省委
巡视组对湘阴县进行了巡视， 反馈意见
指出湘阴“课桌子 ”问题凸显 ，城乡教育
发展不够均衡， 农村学校空心化现象比
较普遍。

针对巡视反馈意见， 湘阴县通过优
化教育资源，调整中小学布局后，不断提
升农村学校办学水平，补齐办学短板，让
孩子在家门口就能“上好学”。

随着巡视整改工作的有序推进 ，湘
阴县“城市挤 、农村空 ”城乡教育发展不
均衡情况已得到有效缓解。 “现在，在城
里读书的孩子许多都开始‘回流’了！ ”自
从合并改办学校招生的消息传开后，新
泉中学校长王伟杰每天都能接到许多家
长来电咨询报名上学等问题。

农村学校“空心化”问题凸显
9 月 1 日清晨，家住湘阴县新泉镇团

义村的陈雯雅， 早早地跟爷爷来到镇上

新设的新泉中学报到，看着宽敞的教室、
设施齐全的校园， 脸上露出了满意的笑
容。

陈灿夫妻长期在深圳务工， 过去村
里的学校没有寄宿条件， 教学质量也一
般 ，为了给孩子提供更好的教 育 ，他们
只能把孩子送去 20 多里路外的民办
学校 。今年孩子“小升初”，恰逢新泉镇调
整中小学布局， 将该镇原 5 所初中合并
改办成一所寄宿制初中，办学条件、师资
配备明显改善， 陈灿立刻就给孩子报了
名。

王伟杰告诉记者， 之前农村学校空
心化问题严重， 新泉镇各村学校规模小
又分散， 有的学校甚至出现一个年级只
有 4 名学生 、 全校不到 50 名学生的情
况，“学校没有平行班， 老师学生没有比
较，就没有竞争压力。 不仅不利于孩子学
习成长，也不利于教师提高教学质量”。

与陈灿等家长遇到的农村学校空心
化问题相对应的是， 湘阴县城城区地区
学生 “爆棚 ”， 学位十分紧张 ，“一桌难
求”。

2020 年 9 月 8 日至 11 月 13 日 ，省
委巡视组对湘阴县进行了巡视， 反馈意
见指出湘阴 “课桌子”问题凸显，城乡教

育发展不够均衡 ，农村学校 “空心化 ”严
重，城关地区学生“爆棚”，是巡视反馈的
重点民生问题之一。

花重金优化城乡教育布局
针对反馈意见， 湘阴县组织专项调

研组，深入教育一线走访座谈，就如何解
决“课桌子 ”问题进行深入探究 ，形成推
动城乡教育优质均衡发展的调研报告 ，
围绕调整中小学布局、 加强尊师重教工
作等方面出台了若干文件， 不断提升农
村学校办学水平，补齐办学短板，让孩子
在家门口就能“上好学”。

县委县政府投资 4.08 亿元， 将原有
3 所小规模高中合并的基础上， 新建一
所有 3300 个学位的新高中学校（湘阴二
中），原来 3 所高中校址则改办成 2 所农
村寄宿制初中和 1 所城区九年一贯制学
校 （其中 2 所农村寄宿制初中由所在乡
镇原 8 所小规模初中整合而成）。

湘阴县教育局局长曾维光告诉记
者，优化城乡学校布局，能够整合教育资
源、优化师资力量 、改善办学条件 ，显著
提升农村教育教学质量， 有效解决农村
学校空心化问题，此外，城区新增小学班
级 20 个、学位 1000 个，初中新增班级 21

个 、学位 1050 个 ，也能有效解决 “城区
挤”“大班额”问题。

“过去全县 8 万学生，有一半挤在城
区。通过优化城乡教育布局，提升农村教
育教学质量，用 3 到 5 年时间，达到城市
学生回流，城乡学生比例均衡的效果。 ”
曾维光介绍。

在优化城乡学校布局的同时， 湘阴
县注重加大教育投入和加强教师队伍建
设。 县财政除了投资 4.08 亿元新建新二
中外，还投入 1488 万元为全县中小学和
幼儿园新增空调 3316 台， 在 10 所农村
中学建成 224 套公租房 ； 从 2021 年开
始，在原有投入基础上，县里每年再新增
3000 万元用于乡村中小学办学条件改
善。 今年培养公费定向师范生 229 名，选
调 30 名湘阴籍在外任教的优秀教师回
县任教。

“我们始终坚持以人民为中心的发
展理念，提高政治站位抓整改，锚定目标
抓整改，聚焦问题抓整改，坚持‘当下改’
与‘长久立’结合，把解决老百姓的‘课桌
子’问题作为巡视整改的重点，推动湘阴
城乡教育均衡发展，实现了‘整改一个问
题，治理一片领域’的良好效果。 ”湘阴县
委书记李镇江表示。

本报讯(通讯
员 唐璐云 刘红
兰 )9 月 2 日 上
午 ， 株洲市天元
区人大常委会党
组成员 、 副主任
刘 建 南 率 调 研
组 ， 到区司法局
和部分街道司法
所 ， 开展社区矫
正 实 施 情 况 调
研。

刘建南先后
来到泰山街道司
法所 、区司法局 ，
通过查阅 资 料 、
听取汇报 、 座谈
交流 、 查看现场
等方式 ， 详细了
解司法行政相关
工作情况 ， 重点
听取了区司法局
社区矫正工作情
况汇报 ， 就贯彻
实施 《社区矫正法 》的情
况 、 存在的问题和困难
以及意见建议等问题 ，
与区法院 、区检察院 、市
公安局天元分局等部门
进行了座谈。

刘建南对该区社区
矫正工作取得的成绩给
予充分肯定 ， 认为工作
扎实，成效明显。 经过社
区矫正教育 ， 社区矫正
对象接受了普法教育 ，
思想回归正轨 ， 有利于
他们重新融入社会 。 各
部门要通力合作 ， 共同
提 升 社 区 矫 正 工 作 水
平。

破解农村学校“空心化”
巡视整改助推湘阴县城乡教育均衡发展
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肖红在接访。
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■巡视整改进行时


