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株洲市民李丽 （化名） 从来没有想
到， 自己买在闹市区且均价最贵的商品
房会变成烂尾楼。 直到接到邻居电话通
知时，他还以为遇到了电信诈骗。 通过业
主 3 次曲折自救， 该小区 5 栋业主自筹
资金， 采取提存公证的方式完成该栋扫
尾工程。 目前，该小区 206 户业主向株洲
市国信公证处转入自筹资金 164.8 万元，
2021 年 2 月 17 日即可动工。

新房成了“烂尾”
谈起花费全家人积蓄，又背负 20 年

巨额贷款才购买的房子险成烂尾楼一事
时，王浩（化名 ）唏嘘不已 ：“若不是数百
名业主想办法自救， 可能这辈子都无法
收房了，还面临着被银行起诉。 ”

王浩所购房屋位于株洲市中心城
区 ，2013 年开工建设 ，4 栋房屋共 1006
户，其中 3 号、4 号栋已交付。

按照购房协议， 王浩的房屋本该在
2018 年 12 月 31 日交房。 2018 年底，王
浩多次联系置业顾问未果后， 便前往小
区开发商办公室。 当他看到大门紧锁的
开发商公司后，他意识到可能出了问题。

随后， 王浩与该公司刘姓经理取得
联系，得知公司尚有 4000 余万元工程款
未支付给相关公司， 目前资金断裂的严
重情况，导致该楼盘 1 号、5 号栋停工。

“不敢相信在这么繁华的地段会出
现这种情况。 ”李丽和其他数百名业主一
样，若非邻居通知，还在一直安心等着收
房。 虽然交房时间一再推迟，但他们仍然
没有往坏的方面想。

自救过程一波三折
业主们前往工地现场发现 ，5 号栋

主体工程已经完成， 还剩 15%的室内精

装修和公共区域的水电工程未完工。 钱
交了，合同签了 ，房子却交不了 ，业主们
开始慌了。

为了维权，业主们有的找律师咨询，
有的向相关部门投诉……株洲市住建
局、市资规局多次召开专题会议，但因开
发商资金短缺，问题解决进展缓慢。

房子真的只能面临“烂尾”了吗？ “时
间拖得越久，我们的损失越大，我们应该
要自救。 ”2020 年 4 月，王浩的这个提议
得到部分业主赞同。

为此， 王浩与另外数名热心业主开
始建群组织自救， 并作为业主代表与开
发商及装修公司 3 方协商， 业主以自筹
资金方式完成该栋的扫尾工程， 即业主
自行承担未完工的精装和公共区域的费
用。 每户出资 5000 元自救款，超过半数
业主同意即可开工。

“当时有 300 多人愿意参与，但装修
公司后来又认为这个价格低了要提高价
格才能动工。 ”王浩说，因装修公司单方
面提高价格，双方未成谈拢，事件一时陷
入僵局。

此时， 有业主开始怀疑自救这条路
是否能行通，若装修公司随意提高价格，
业主们是否会非常被动？

王浩等人明白业主们的担心。 但若
此时停下自救的脚步，收房将遥遥无期。
他们一方面找到相关部门请求帮助，另
一方面号召业主积极参与到自救的行动
中来。

功夫不负有心人 ， 截至 2020 年 11
月，5 栋 416 户业主中 280 户业主同意每
户出资 8000 元。

然而 ，“自救资金 ” 如何确保安全 ？
“将钱直接支付给开发商或装修公司都
让他们不放心。 ”李丽表示，资金安全问
题成了业主们最大的顾虑。

而另一方面， 装修公司也有担忧 。

“这么多户业主 ，如果装修完工了，有业
主不愿支付装修款怎么办？ ”

双方一致要求由街道办事处保管自
筹资金，但因此事涉及资金较大，街道办
事处无法在银行开通专门的资金管理账
户。

事情再一次陷入僵局。

提存公证确保资金安全
正当大家苦求出路时， 相关部门告

知司法行政部门下属公证处有法定提存
账户，可以办理资金监管的业务

这一消息让业主们喜出望外。 株洲
市国信公证处公证员杨茸了解情况后 ，
建议业主们办理提存公证。

由业主、 开发商和装修公司 3 方共
同签订《提存协议》。 业主将自筹资金提
存至公证处的提存专用账户， 公证处负
责对提存款进行资金监管。 3 方还可根
据装修进度约定支付条件， 当装修符合
3 方约定条件时， 公证处将提存款支付
至装修公司指定的账户； 如装修过程中
发生争议，则 3 方共同协商解决；协商不
成的，可以诉讼或仲裁，公证处根据生效
判决或裁定进行支付。

如工程不能按计划实施， 那么公证
处将提存款原路退回至业主的账户 ；如
工程因故不能全部实施完工， 经 3 方确
认后， 由公证处根据确认情况将剩余资
金按比例原路退回至业主的账户。

“只有这样才能打消业主、开发商和
装修公司各自的顾虑，确保资金安全。 ”
杨茸表示， 这是涉及民生的重要公证事
项，当时便协助起草了 《提存协议 》及委
托书。

2020 年 11 月 16 日，政府相关部门、
开发商公司、 装修公司以及部分业主代
表再一次商讨， 最终决定每户出资 8000
元参与自救。

2020 年 12 月 25 日，业主代表、开发
商和装修公司正式申请办理提存公证 。
株洲市国信公证处当即指派经验丰富的
公证员办理， 并安排专人负责核对提存
资金的进出账工作，同时降低公证收费，
每户仅收取公证费 100 元。

此后， 公证员每天为业主逐一核对
到账记录。从最初寥寥数笔，到后来每天
几十笔的自救提存款到账， 公证员每天
都要花费半天时间在微信沟通群里翻看
聊天记录，“他们的难处感同深受， 也被
他们的团结和齐心感动 ， 真的很不容
易”。

截至 2021 年 2 月 2 日，共计 206 户
业主向株洲市国信公证处提存账户转入
自筹资金 164.8 万元。 “看到了希望，相
信不久的将来我们能够顺利收房。 ”5 栋
业主周洋（化名）憧憬道。

■相关链接

记者：提存公证是什么？ 适用于哪些
事项？ 如何办理？

公证员杨茸： 提存公证是指公证机
构依照法定条件和程序， 对债务人或担
保人为债权人的利益而交付的债之标的
物或担保物进行寄托、保管，并在条件成
就时交付债权人的活动。

日常生活中最常见的就是房屋买卖
过程中的房屋转让款的资金监管公证
了。在二手房交易过程中，买卖双方可以
在《房屋买卖合同》中约定付款方式为提
存， 也就是买方先将购房款提交到公证
机构的提存专用账户， 待房屋过户到买
方名下后， 由公证机构将购房款支付给
卖方。

如此，买方不用担心付了款，房屋过
不了户。 卖方也无需担房屋过户后拿不
到购房款。因此，提存公证有利于保护房
屋买卖双方的合法权益， 可以使双方都
放心。

商品房变成烂尾楼 株洲市 206 名业主展开自救

本报讯（通讯员 唐中华）近日，省东
安监狱组织全狱基层押犯监区警察开展
了一场别开生面的包管包教业务比武活
动，旨在客观 、真实 、全面反映参赛警察
包管包教业务能力， 切实提高警察教育
改造水平。

包管包教业务比武活动分为个别谈
话教育手册评查、“四知道” 业务技能笔
试、“闻声识人”及“背影点名”3 个部分。

个别谈话教育既是管教民警有效及
时掌握服刑人员思想动态的重要途径 ，
也是管教民警必备的基本功， 更是贯彻
落实“五大改造”的重要环节。 赛前，该狱
监区警察 2020 年度个别谈话教育手册
被逐一进行评查打分， 并按人均分值纳
入集体奖项评分。

由省东安监狱党委书记、 监狱长袁
敏乐等领导全程监考“四知道”业务技能
笔试。 在笔试内容上，加入教育改造业务

基本知识作为笔试公共部分， 旨在强化
警察教育改造业务基本概念学习， 自觉
提升教育改造业务能力； 笔试试卷的个

人部分， 针对参赛警察的包教罪犯基本
信息，按“四知道 ”内容出题 ，做到 “一人
一卷”。

“闻声识人”及“背影点名”比武环节
是考查包教警察对所包教罪犯情况的熟
悉程度。 参赛选手先行入场，带上眼罩背
对包教罪犯，等候考官指令。 参赛警察通
过罪犯回答问题的声音以及背影， 快速
辨别罪犯姓名。

通过现场近两个小时的激烈角逐 ，
四监区、九监区获得集体奖项一等奖，九
监区欧阳维贤获个人奖项一等奖。

省东安监狱党委委员、 副监狱长刘
超表示，希望获奖单位及个人戒骄戒躁，
再接再厉， 在今后的工作中取得更加优
异的成绩。 同时也希望未获奖的单位和
个人正视差距， 查找原因， 坚持问题导
向，抓好整改。 各监区警察要以此次比武
活动为契机，增强本领恐慌意识、忧患意
识，苦练内功，狠抓管理，努力提升包管
包教业务水平， 为确保我狱监管工作持
续安全稳定打下坚实基础。

司法专刊本报新闻热线_0731-84802117

主办：湖南省司法厅办公室 法制周报合办09 2021年02月04日
编辑 /�罗霞 美编 /�王诚杰

苦练内功强素质 提升能力促发展
省东安监狱开展警察包管包教业务比武活动

党委书记、监狱长袁敏乐等领导监考。

提存公证为 164 万众筹资金保安全


