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������标准赋能医疗提质， 数据见证
改革成效。 在郴州市医保局指导推
动下， 推行临床路径管理之后， 湘
南学院附属医院乳腺专科的诊疗质
量、 服务效率、 患者满意度实现全
方位提升， 多项核心质控指标迎来
明显优化。

临床路径入径率由 32%提升至
66%， 更多乳腺疾病患者纳入标准
化诊疗轨道； 完成率由 68%提升至
89%， 辅助治疗规范率达 96%。 服务
效率不断提速， 平均住院日从 10.5
天降至 7.5 天， 有效压缩患者就医
周期， 减少住院相关开销。 精准诊
疗能力持续增强， 保乳率从 33%提
升至 53% ， 前哨淋巴结活检率从
46%提升至 82%， 在保障治疗效果
的前提下， 最大限度保留患者生活
质量。

路径变异率由 25%降至 9%， 医
疗安全管控更加精细； 患者满意度
从 88%提升至 97%， 群众看病的获
得感、 安全感持续攀升。 临床路径
管理正推动乳腺专科实现质量、 效
率、 费用和就医体验的协同改善。

从依靠个人经验施治到统一标
准施治， 从院内诊疗参差不齐到区
域医疗同质化， 从群众外出辗转求
医到就近便捷就医， 湘南学院附属
医院始终以患者为中心， 持续完善
区域乳腺疾病分级诊疗网络。

湘南学院附属医院党委委员 、
副院长何勇表示， 下一步， 医院将
立足郴州市乳腺癌专病联盟牵头单
位职责， 主动融入 “三医” 协同发
展和治理大局， 更好发挥技术辐射、
质控引领和人才培养作用， 持续推
动标准、 技术 、 人才 、 管理下沉 ，
完善市、 县、 乡三级乳腺疾病诊疗
网络， 努力打造可复制、 可推广的
专病同质化诊疗 “郴州样板”， 以更
高站位、 更强担当守护湘南地区广
大女性乳腺健康， 为健康郴州、 健
康湖南建设注入坚实力量。

以标准化临床路径 撬 市域乳腺诊疗同质化
———湘南学院附属医院探索“三医协同”分级诊疗新实践
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�������随着以 DRG/DIP 为主的医保支付方式改革、 紧密型医联体建设和公立医院高质量发展持续
推进， 临床路径管理正成为连接医疗质量、 医保支付和分级诊疗的重要基础。 标准化是医疗质量
的基石， 同质化是普惠就医的核心。 在郴州市医保局统筹引领下， 湘南学院附属医院作为郴州市
乳腺癌专病联盟牵头单位， 主动对标医改方向， 以临床路径标准化改革为抓手， 搭建起市、 县、
乡三级联动的乳腺疾病诊疗网络， 推动区域乳腺疾病诊疗从“经验驱动” 向“标准引领”、 从“单
点优质” 向“区域同质” 转变。

过去， 受区域医疗发展不均衡等因素影响， 部分郴州乳腺疾病患者为寻求更优质、 更规范的
诊疗服务， 选择赴外地就诊； 全市乳腺疾病诊疗工作也面临区域诊疗标准有待统一、 基层接续诊
疗能力有待提升、 群众外出就医成本相对偏高等现实问题。 医院锚定群众就医需求， 统一诊疗标
尺、 下沉优质资源， 让区域内患者在家门口就能享受到三甲医院同质规范的乳腺诊疗服务。

������乳腺癌诊疗链条长、 专业性强， 术前评估、 病
理确诊、 多学科会诊、 手术治疗， 再到辅助治疗、
康复随访， 各个环节环环相扣， 任何一环处置不规
范， 都会直接影响患者的治疗效果与后期恢复。

湘南学院附属医院乳腺外科李仁喜主任介绍说：
“以往， 受医师诊疗思路、 处置习惯差异影响， 院内
诊疗执行标准存在一定差异， 部分患者术前等待时
间偏长， 多学科协作诊疗覆盖面有限。 与此同时，
基层医疗机构转诊指征把握能力有待加强、 术后随
访体系有待完善， 使得全市乳腺疾病诊疗水平存在
区域不均衡现象。”

为进一步缩小区域诊疗水平差距， 湘南学院附
属医院严格对标国家诊疗指南及行业最新共识， 创
新建立 “标准路径—适配路径—康复路径” 三层分
级诊疗体系， 结合市、 县、 乡各级医疗机构实际能
力， 实现分级施治、 精准对接。 作为郴州市乳腺癌
专病联盟牵头单位， 医院承担核心诊疗任务， 主要
负责疑难病理诊断 、 复杂乳腺手术 、 精准放疗 、
MDT 多学科会诊， 为患者制定个体化治疗方案； 县
级医疗机构承接标准化化疗、 靶向治疗、 术后并发
症处理等中段诊疗工作； 基层卫生院聚焦乳腺疾病
初筛、 规范转诊、 内分泌治疗管理以及长期康复随
访， 构建起分工清晰、 互补联动、 全程闭环的诊疗
格局。

为让各项标准真正落地， 湘南学院附属医院把
临床路径融入智慧医疗系统， 依托智能医嘱套餐、
关键节点提醒、 诊疗变异记录、 动态质控分析， 对
诊疗全流程开展数字化监管。 医院每月开展路径变
异专题分析， 将入径率、 完成率、 节点达标率等关
键指标纳入绩效考核， 形成 “标准制定、 规范执行、
质控复盘、 持续优化” 的闭环管理， 推动传统经验
化诊疗向标准化、 精准化、 可质控的规范化诊疗转
变。 临床路径与医保支付、 质控考核有效衔接， 也
进一步减少了不合理变异和费用波动， 为医保基金
安全高效使用提供了有力支撑。

������基层诊疗能力有待补强、 上下级医院衔接协
同有待深化， 一定程度上造成部分县域群众就医
不便， 不少患者选择外出就诊， 增加了家庭时间
与经济负担。

在郴州市医保局统筹引领下， 湘南学院附
属医院把临床路径作为重要纽带， 联动全市医联
体合作单位， 建立统一质控、 统一转诊、 统一方
案、 统一随访的区域同质化诊疗机制。 依托远程
MDT 会诊、 病理影像结果共享、 双向转诊绿色
通道， 打通市、 县、 乡三级诊疗壁垒， 实现疾病
筛查、 确诊、 治疗、 康复、 随访全流程无缝衔
接。

与此同时， 医院常态化组织专家下沉义诊、
驻点带教、 业务培训， 手把手提升基层医务人员
业务能力， 夯实全市乳腺疾病整体诊疗水平， 让
优质医疗资源真正沉到基层、 惠及广大群众。 标
准化的分级诊疗模式， 实实在在改变了许多乳腺
疾病患者的就医经历。

66 岁的县域患者王女士， 在基层筛查发现
乳腺异常。 基层医生对照临床路径完成系统评估
后， 第一时间启动规范转诊。 王女士在湘南学院
附属医院完成新辅助靶向治疗与手术之后， 不需
要长期留在市区， 平稳下转到县级医院继续后续
治疗， 乡镇卫生院持续跟进她的康复随访， 真正
实现 “大病不出市、 治疗在县域、 康复在家门
口”， 大大减少往返奔波， 降低就医成本。

46 岁的患者李女士也享受到同质化诊疗体
系带来的便利， 通过医联体绿色通道快速入院。
依托标准化诊疗节点， 仅用 4 天就高效完成穿刺
活检、 病理确诊、 MDT 研讨、 保乳手术等一系
列核心诊疗， 施治精准、 流程紧凑， 患者术后恢
复情况良好， 就医体验得到明显改善。 对基层
医务工作者而言， 统一的临床路径也提供了清晰
的诊疗参考， 明确了筛查、 观察、 向上转诊的边
界， 基层诊疗行为更加有据可依。
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医院开展标准化乳腺外科手术， 以规范诊疗保障患者治疗效果

李仁喜主任 （中） 赴桂阳县开展业务指导， 与当
地医护人员学术交流


