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常德：锚定民心坐标 厚培健康沃土

�������编者按： 从 2025 年 10 月起， 大众卫生报、 新湖南客户端推出“潮涌湘江·健康湖南” 大型融媒体报
道， 深入湖南 14个市州， 聚焦“十四五” 期间卫生健康事业的奋进足迹。

我们走进各地卫健部门， 记录医疗体制改革的创新实践， 见证中医药发展的守正创新， 探寻疾控与
公卫体系的坚实步伐。 每一篇报道， 既是成绩的展示， 更是经验的分享。

此次报道采用“报端融合” 模式， 新湖南湘健频道与大众卫生报同步呈现， 并创新运用草料二维码， 让
读者“一码直达” 更丰富的视听内容。 让我们共同聆听健康湖南的澎湃之声， 感受三湘大地的医卫温度。

��������从“看病远 ”
到“专家就在家门
口”， 从“重复检查”
到“结果互认”， 从
“养老难” 到“医养
融合” ……常德市以
百姓健康需求为导
向， 在沅澧大地上推
进一场有温度、 有力
度的医疗改革。 强专
科、 沉资源、 优服
务、 织密网……常德
正让“病有良医、 老
有颐养、 幼有善育”
成为日常生活的现实
图景， 书写一份融入
民心的健康答卷。

潮涌湘江·健康湖南 常德篇

本报记者 金贵平 通讯员 彭薇凝

������常德 49 家医院实现 213 项检查结果互认， 破
解医疗机构重复检查民生痛点。 截至 9 月底， 累计
互认 68.25 万人次； 全市推行 “一号管多日” 服务
62 万余名患者， 很多老人高兴地说： “看专家号
再不用担心每周抢号了。”

全市 14 家医院试点 “免陪护” 服务， 有效纾
解 “一人住院、 全家奔波” 民生难题。 武陵区的王
阿姨感慨： “以前老伴住院， 我得日夜守着， 现在
有专业护理员， 我能放心回家休息了。”

聚焦 “多头跑” 难题， 全市 5 家三甲医院实现
检查 “一站式” 预约和床旁 “一站式” 结算。 同
时， 48 家二级及以上公立医疗机构规范设置门诊
“一站式” 服务中心， 服务便捷又暖心。

����� “以前乡镇卫生院看不了的病， 得往市
里跑好几趟， 现在在家门口就能找专家看，
连复杂的心脏手术都能做！” 鼎城区冠心病
患者刘女士康复后连声称赞： “术后一周，
社区医生还拎着医药箱上门帮我换药， 这
服务很贴心！”

常德市多举措强化医疗服务能力建设，
一方面， 启动 “专科突破计划”， 攻坚专科
诊疗能力提升， 聚焦心血管、 肿瘤等急危重
症专科建设， 全市获评 31 个省级重点专科、
1 项国家自然科学基金项目； 另一方面， 为
破解基层医疗 “人才荒”， 启动 “大学生乡
村医生专项计划”， 2025 年定向招聘 17 名
应届医学生、 10 名资深医师。

把好医生送到老百姓 “家门口”， 常德
市积极推动优质医疗资源下沉。 每年选派 10
名中级及以上职称 “医卫特派员” 驻乡镇，
同步推行 “执业医师常态化下基层”， 236 名
医务人员下基层传帮带； 为打通服务 “最后
一公里”， 6 支市级、 59 支县级巡回医疗队
常年奔走基层， 累计诊疗患者 59716 人次。

����� “社区医生每月上门测血压， 指导控盐
控糖， 我的高血压现在控制得稳稳的。” 武
陵区穿紫河街道的退休教师陈大爷对社区的
公共卫生服务赞不绝口。

筑牢公共卫生防线是保障全民健康的成
本最低、 效果最好的策略。 常德市着力构建
“医防融合” 的公共卫生体系， 将健康防线
不断前移， 选派 74 名专兼职疾控监督员入
驻 91 家医疗机构， 负责传染病报告审核、
防控指导等。 全市 55 家二级以上医院应用
国家前置软件实现传染病监测预警， 全年未
发生突发公共卫生事件。 肺结核、 艾滋病发
病人数、 发病率实现 “双降”， 公共健康防
线越筑越牢。

常德市开展全域蚊媒传染病防控专项行
动， 阻断登革热、 基孔肯雅热传染源； 针对
高血压、 糖尿病等慢性病， 开展常态化、 精
细化管理； 全面加强 “减盐减油” 宣传倡
导， 在行政机关、 企业、 养老服务机构、 学
校、 医院推动建没 170 个营养健康食堂 （餐
厅、 百优食堂）。 随处可见的健康跑道、 健
康主题公园， 市、 县、 乡各级开展形式多样
的健康主题活动， 还有大街小巷随处可见的
健康公益广告……从 “治已病” 转向 “防未
病”， 一张纵横交织的健康网， 是常德卫健
“未雨绸缪” 的远见， 旨在让市民少得病、
不得病， 赢得健康管理的主动权。

强专科、沉资源：
把好医生送到百姓“家门口”

减负担、提效率：
把优服务送到百姓“心坎上”

����� “现在看病方便多了， 不用换个医院再
反复检查了， 不仅节约了时间， 也省了钱。”
转院到常德市第一人民医院就诊的患者李先
生因为近期的检查结果互认， 免去了重新检
查的烦恼。

������为提升基层诊疗能力， 常德市组建 13 个紧密
型县域医共体， 覆盖所有乡镇卫生院、 社区卫生服
务中心， 帮扶指导基层医疗卫生机构新增 47 个特
色专科。 在县域医疗卫生次中心建设上， 遴选 5 个
乡镇中心卫生院创建县域医疗卫生次中心， 实现
了百姓 “小病不出乡”。

近年来， 持续开展的 “名医大讲堂” 选派副高
专家下沉授课， 1700 名乡村医生培训并通过考核。

2383 个由县级医院医师 、 乡镇卫生院全科
（专科） 医师、 村卫生室乡村医生组成的 “1+1+1”
的家庭医生团队， 织密一张基层健康管理网， 签约
255.72 万人， 为 119.34 万重点人群提供健康管理
服务。

此外， 全市 1502 个村卫生室全部实现医保门
诊统筹即时结算， 农村居民看病买药 “即付即报”，
便捷度大幅提升。

强基层、织密网：
把健康守护做成百姓“身边事”

防未病、守健康：
把公卫保障铸成百姓“安全网”

����� “医院有无障碍通道和优先窗口， 医生
还帮我把药的用法写在盒上！” 78 岁的张爷
爷在常德市一医院老年医学科就诊， 满心踏
实。

走进常德处处体现老年关怀。 全市 28
家二级以上综合医院和中医医院设立了老年
医学科， 针对老年多发病提供延伸处方和上
门护理。 全市 9 家医院开设了养老中心， 25
家医养结合机构提供近 9000 张床位， 全市
210 家基层医疗卫生机构与养老机构签约，
为入住老人提供全方位的健康管理。 值得一
提的是， 13 家医院开展的 “互联网+护理服
务”， 提供 7 大类 30 项专业护理上门服务，
近 5700 人次老人足不出户享受到了优质护
理服务。

（下转 03版）

佑妇幼、护老弱：
把温情关怀融入百姓“生活里”

常德市第 37 个爱国卫生月集中宣传服务活动现场


