
本人有效身份证件、诊疗卡

初次就诊 再次就诊

购买病历本 携带以往的就诊记录和检查结果

挂号 /预约取号
眼睛不适来看病 近视眼要求做角膜激光手术

眼科门诊 眼科激光中心

前台大厅测视力 前台建档

大厅候诊 安排检查

呼叫器叫号 制定方案

前往相应诊室就诊
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�学问三：看完病就完事
了吗？

并没有这么简单。
治病是人和疾病对抗的
过程， 医务人员将尽力
为患者制订最科学的治
疗方案； 作为患者， 也
要遵循医嘱， 即 “听医
生的话”： 按处方用药，
记住医生说的、 写的、
打印的注意事项， 保存
好您的就诊记录和重要
的检查结果， 再根据病
情需要按时复查。
中南大学湘雅医院眼科

副教授 马雯
医师 莫翠玲

答读者问

������生活中， 有些人长时间看
书、 看电视、 玩电脑游戏、 眼
睛受强光照射后 ； 或身患感
冒 、 高热 、 贫血 、 烟酒过度
时 ， 常会出现单眼皮频繁跳
动， 就是在眼球突出的同时伴
有与脉跳相一致的搏动， 有的
甚至还会出现眼胀痛、 视力模
糊或下降等症状。

火箭军总医院神经内科主
任医师牛俊英提醒大家， 有的
人眼皮老跳， 并不是简单的眼
病， 而是一种脑血管病颈内动
脉海绵窦瘘的症状。 海绵窦位
于眼睛后， 脑中心。 如果由于
外伤、 先天性缺陷等原因造成
动脉破裂， 可导致动脉血直接
流到静脉， 称之为海绵窦瘘。
该病造成眼球内血液淤滞、 水
肿、 眼压增高、 眼球突出、 球
结膜水肿， 并可有出血。 当眼
球突出严重时， 会伴有复视，
严重者可引起视力下降、 角膜
溃疡等。

在门诊中， 有不少患者在
眼科一直不能找到病因， 来看
神经科时， 病情已经耽误了。
最常见的与神经系统有关的眼
部症状就是眼皮跳动。 眼皮长
期跳动， 情绪紧张时加重， 可
能是面神经受刺激引起的， 或
是面神经炎遗留的并发症， 也
可能是局部异常血管挤压或小
脑肿瘤 。 如果最近有视物模
糊、 失明， 眼球活动时疼痛，
就要怀疑是否是球后视神经
炎、 视神经脊髓炎或多发性硬
化 。 如果看东西晃动 ， 有重
影， 要注意脑干疾病。

如果眼皮跳动症状较轻或
偶尔发生， 不必惊慌， 通过调
整睡眠 、 消除疲劳 、 适当热
敷， 可自行缓解。 如果眼跳过
频、 久跳不止， 甚至眉毛、 额
头及口角也跟着抽动， 则应及
时去医院神经科做详细体检，
谨防面部瘫痪、 脑血管意外等
严重疾病。

莫鹏

������贵州贵阳童读者问： 我孙子刚满
两个月， 他看东西的时候两只眼睛不
对称， 医生说是麻痹性斜视， 请问应
该如何治疗？

广西医科大学附属医院主任医师
周一海回复： 儿童麻痹性斜视， 是指
两眼视轴不能同时注视同一目标， 分
为内、 外斜视， 上、 下斜视。

儿童麻痹性斜视多由先天发育异
常、 产伤和出生后数月内患病引起，
所以首先应寻找病因， 请耳鼻喉科、
神经内科、 脑外科、 小儿科等会诊，
排除眼周鼻窦、 脑神经和颅内肿瘤等
疾病。 治疗麻痹性斜视除针对病因治
疗外， 可口服和肌注维生素 B1、 维
生素 B12 等， 还可作针灸、 理疗促进
麻痹肌的恢复。 儿童麻痹性斜视多为
先天性， 以手术治疗为主， 只要手术
时间早， 眼位得以矫正， 双眼单视功
能会很快恢复。

眼病专刊
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������“我明明预约了靠前的号子， 为
什么后面的病人都看了， 还没传呼
我啊？”

“我可不可以不测视力就看病呢？”
“为什么我的检查 / 手术不能马

上做呢？”
“我之前做过这些检查了， 为什

么还要再做一次呢？”
“我挂错号了吗？ 我不知道挂哪

位医生， 就随便挂了一个。”
在眼科门诊， 每天都要解答患

者许许多多的问题。 其实， 有很多
眼病患者到了诊室才知道自己没有
准备好需要的东西， 因此影响了就
诊， 增加了很长的等待时间， 也跑
了很多冤枉路。 很多患者并不知道
来看病需要做哪些准备， 也不清楚
就诊的大致流程， 大家都觉得看病
就是 “我来看医生” 那么简单， 其
实当中有很多学问。

学问一：我要看哪位医生？

如今很多的大医院眼科又细分
了很多个亚专科， 具体可分为白内
障、 青光眼、 眼整形、 泪道病、 眼
眶病、 眼表、 眼底、 神经眼科、 斜
弱视 、 近视眼 、 激光中心等专科 ，
每个专科的医生擅长相应病种， 相
应专科的治疗、 手术和住院也只能
由相应的医生负责安排。 也就是说，
不同的病需要找不同的医生看。

那患者怎么知道自己需要找哪
些医生看病呢？ 可以根据自己的症
状和需求来选择：

★想做近视眼激光手术： 就应
预约或挂号 “近视眼专科门诊”， 到
眼科激光中心建立档案， 做相关检
查， 制定治疗方案。

★有近视眼 、 远视眼 、 弱视 、
斜视等相关眼病： 挂斜弱视专科号。

★有眼红、 眼胀痛、 虹视 （看

灯光时在其周围出现七色的彩圈或
晕轮）、 视力下降等症状： 可挂青光
眼专科号。

★视力逐渐下降、 怀疑有白内
障： 建议看白内障专科。

★有眼睛干、 眼痒、 眼红、 有
异物感等症状； 角膜炎或角膜移植：
挂眼表专科号。

★流泪不止 、 眼溢脓 、 凸眼 、
眼眶骨折、 眼部肿瘤、 想做眼部整
形： 看眼眶病专科 （包括了眼整形、
泪道病及眼肿瘤）。

★眼前有黑影飘动 、 闪光感 、
黑幕遮挡感、 视物变形等症状， 或
黄斑病变需要眼内注射抗 VEGF 药

物， 或已诊断视网膜脱离想预约手
术： 挂眼底专科号。

★视力下降伴眼前暗点， 或怀
疑眼神经损害： 挂神经眼科。

★不符合上述任何情况之一 ，
请到前台咨询导诊护士。

�������一个月前， 刚满两周岁的苏
州男孩嘉嘉， 被家人发现左眼的
黑色瞳孔区发白， 有点像猫眼，
同时有斜视， 送往江苏省人民医
院后， 通过眼底镜发现其左眼球
内大量菜花样肿物， 并经过 CT
及磁共振等各项检查， 确诊为视
网膜母细胞瘤(简称 RB)。

视网膜母细胞瘤 (RB) 是婴幼
儿时期最常见的眼内恶性肿瘤 ，
也就是俗称的 “猫眼”， 发病率约
为万分之 0.5， 近年来有增加趋
势。 该病发展速度快， 恶性程度
高， 可引起全身转移而死亡。

该院儿科血液肿瘤中心陆超

主任说， 以往对于 RB 的治疗， 尤
其进展期 RB 患儿大部分不得不选
择全眼摘除来保全生命。 近年来
国内外开展的视网膜母细胞瘤的
超选眼动脉介入化学疗法已有成
功案例， 其结果均显示了较高的
化疗有效率及保眼率。

陆超主任提醒说， 视网膜母
细胞瘤发现得越早 ， 肿瘤越小 ，
保留眼球及视功能的可能性就越
大。 由于该病具有遗传性， 父母
患有此病的 ， 遗传率可达 50％，
孩子一生下来就要尽快检查， 越
早发现越好治疗。

张昱

������53 岁的刘大爷与他人吵架并
大量饮酒后眼睛突然失明， 伴
眼红、 听力下降等症状， 眼科
大夫诊断为双眼视网膜中央动
脉不全阻塞， 立即嘱刘大爷卧
床休息， 保持心理舒畅， 给予
持续氧气吸入， 予活血化瘀 、
扩张血管、 降低眼压等药物治
疗， 同时配合眼部按摩、 穴位
放血改善眼部循环后， 刘大爷

眼睛有了光感。 第二天刘大爷
的视力已完全恢复了， 可谓有
惊无险。

视 网 膜 动 脉 阻 塞 （ 俗 称
“眼中风 ” ） ， 可引起视力骤降 、
视 物 不 见 等 症 状 。 “眼 中 风 ”
致盲率高达 90% ， 多发于中老
年人群 ， 是眼科急危重症 。 眼
中风后眼睛除了视力下降不会
疼痛 、 出血 、 红肿 ， 一定要去

正规医院进行抢救 ， 90 分钟内
为黄金急救时间 。 超过 4 小时 ，
视力恢复的可能性就越小。

预防眼中风， 要养成良好的
生活习惯 ， 及时治疗各类老年
病， 避免过度疲劳及紧张， 保证
充足的睡眠。 高危人群应定期眼
底检查， 及时发现早期病变。
湖北省襄阳市中医医院眼科主任

程远 （李丽 耿路萍 整理）

眼皮老跳
看看神经科

看门诊学问多

眼中风易致盲 系急危重症

查出恶性肿瘤宝宝出现
“猫眼样反光”
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学问二：看病的具体过程是怎样的？
每个医院具体的流程会有细微的区别， 下

面我以本院眼科门诊为例， 说一下大致的流程。


