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近日，大湘菜报走进湖南预制菜代表企
业彭记坊。在生产车间满负荷运转的繁忙景
象中，董事长彭强建正带领企业进行一场深
刻的战略反思。他强调，必须将“以客户为中
心”从口号转化为贯穿研发、生产与服务的实
际行动，才能在不确定的市场中保持竞争力。

彭强建重点剖析了一个案例：彭记坊产品曾
在某餐饮连锁渠道下架，企业却未能及时获知。
他视此为警钟，认为暴露出客户管理机制的缺
失。“必须建立系统化反馈机制，重要客户变动要
第一时间响应。”在他看来，未来企业的竞争，是
极致性价比、用户体验与品质的综合比拼。

为此，彭记坊启动了一系列变革。团队深入
家庭调研真实烹饪场景，并向目标客户赠送样
品，直接获取口感、配比等反馈。彭强建强调，产
品定位与定价“应由市场决定”。

这一转型建立在彭记坊坚实的实业根基上。
作为农业产业化国家重点龙头企业，企业拥有从
田间到餐桌的全产业链能力，在宁乡建有7万平
方米现代化工厂，并拥有约3万亩种植基地。

核心技术是其重要护城河。通过“液氮速
冻”与“二次生物发酵”两项专利技术，企业在
保持菜品风味的同时，实现酱腌菜亚硝酸盐含
量几乎为零。其王牌单品“香芋排骨”年产值已
突破亿元。

面对社区团购等新业态冲击，彭强建坚持
企业家必须深入一线，持续学习。他坚信，无论
环境如何变化，“给企业钱的只有客户”。彭记
坊正以一场深刻的自我革新，证明将客户真正
放在心里，是企业走向未来最可靠的路标。

姻文/何婷 摄/傅景阳

2月4日，由湘容和品牌主办的“首届年
猪文化节”在北京海泰大厦隆重举行。活动
以“寻味湘情·京城团圆”为主题，通过复刻
湖南传统年俗、呈现地道杀猪宴、组织互动
体验等方式，为在京湘籍人士与美食爱好
者打造了一场沉浸式湖湘年味盛宴，也展
现出湘菜文化在北京餐饮市场日益增强的
感染力与品牌号召力。北京湘菜协会主要
负责人、在京湘籍知名人士、大湘菜报媒体
代表等嘉宾亲临现场。

湘容和品牌创始人龙斌在致辞中阐释
了举办年猪宴的初心：“猪是团圆菜，宴是
团圆局。我们希望通过这一口肉香，连接大
家对家乡的记忆，让团圆在这里延续。”本

次年猪宴的菜单设计也极具湖湘特色与吉
祥寓意，从餐前小食、开胃冷碟，到“鸿福齐
天全家福”“富贵土猪蒸团鱼”“聚福拆骨肉
炒澳鲍”等热席，以及“福运杀猪粉”“金禧
糖油粑粑”等主食甜品，每一道菜均以传统
手法烹制，选用黑猪肉、阳雀湖辣椒等优质
食材，呈现原汁原味的湘土风味。

本次活动不仅是一场美食盛宴，更是
一次成功的文化输出。湘容和凭借对湖湘
年俗的深度还原、对食材本味的坚守以及
对消费场景的情感化营造，进一步展现出
湖湘饮食风俗对京城餐饮消费风向的示范
效应，推动湘菜从口味认同迈向更深层次
的文化共鸣与情感联结。 ■文/邓执君

彭记坊董事长彭强建：
“以客户为中心”
应对市场之变

湘容和首届年猪文化节顺利举办
湖湘年味温暖京城

2月4日，正值立春，一场以“扣肉年夜
饭”为名的千人宴席，在湖南新聪厨食品有
限公司浏阳总部前坪热闹开席。千余名社区
居民、网友、媒体代表及各界嘉宾围桌而坐，
在蒸腾的烟火气与非遗民俗表演中，共同体
验了一场融合传统与现代的“百姓年宴”。

活动在激昂的浏阳非遗舞龙狮表演中
开场，龙狮吐出的“百姓宴中国年”春联点明
活动主题。现场设有扣肉工艺展示区、年货
市集及多种民俗互动游戏区域。厨师公开演
示浏阳市非遗产品———扣肉炸制的关键步
骤，金黄酥脆的香气吸引众人驻足品尝；一
旁的春联书写、趣味套圈等游戏，则让大人
和孩子沉浸于久违的乡土年节氛围中。
“随着时代发展，年味渐淡，但人们对

温情与团圆的向往从未消退。希望通过这
场扣肉年夜饭活动，让传统年味回归现代
生活。”聪厨食品董事长唐步聪表示，此次
宴席主打浏阳蒸菜，扣肉、土猪肉等食材均
来自企业自身的产业链条，2026年正值企
业返乡创业十周年，借此千人宴机会，特别
感谢当地政府、社区居民及员工家属的长
期支持。
“好像回到了小时候村里办酒席，热闹

又暖心！”席间，一位古港社区居民感叹道。
通过网络直播观看的网友也纷纷留言打
call：“隔着屏幕都闻到了年味”“传统习俗
原来可以这么鲜活”。在非遗技艺与现代生
活的交汇点上，一缕浓厚绵长的年味，正袅
袅升腾。 姻文/许伟哲

浏阳立春千人宴：非遗扣肉席唤回传统年味

春节假期期间，本报出版计划调整如下：
2月17日休刊，2月24日恢复正常。祝广大读者春
节快乐，阖家幸福！
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