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从焊工到从焊工到““火锅王火锅王””

提起火锅，海底捞是一个
绕不过的品牌。那么，海底捞
是如何一步步走到今天的呢？
隔壁詹婆婆熏鹅生意打动了他

1971年，张勇出生于四川
简阳，父亲是农机厂厨师，母
亲是小学老师。到1988年，17
岁的张勇技校毕业，进入四川
拖拉机厂做焊工，干了 6 年。
但和别人不同，只要是休假，
他就会出去转悠，寻找商机。

在这段时间，张勇住的大
杂院里出现了当时中国第一
批富人——个体户。隔壁詹
婆婆一家人做熏鹅生意，张勇
一边闻着熏鹅的香味一边惊
讶地发现，詹婆婆家竟靠熏鹅
成了当地少有的万元户。当
时的一万元什么概念？张勇
一个月工资90元，不吃不喝也
要攒近 10 年！榜样的力量是
无穷的，张勇看到了希望，便
更加努力地去寻找机会。

张勇决定去 60 公里外的
成都碰碰运气。他先是看准

了“押大小”的扑
克机，谁知在送
款取机的路上，

资金被骗走一半。
靠小火锅起家

眼看做扑克机的生意不
成，张勇又盯上了同样受到严
格管控的“油票”，从公家车司
机手中收油票，然后高价卖给
私家车司机，做个中间商挣差
价。不过，当一天他高高地举
起“收油票”的牌子，被一位路
过的司机啐了一脸唾沫星子之
后，他再也没出现在那个路口。

几次失败经历，张勇也意
识到自己是在“投机”，不像是
真正的做生意，他躁动的心、
天天想着一夜暴富的脑袋才
终于平静下来。

榜样在身边，“金矿”在门
前，为何不像詹婆婆那样脚踏
实地地做起，餐饮又何尝不是
一门好生意。当他在成都的
大街小巷转悠时，一种小火锅
吸引了他的注意。所谓小火
锅就是当时流行于成都的介
乎于麻辣烫和火锅之间的一
种吃法，餐馆把肉、菜串好，顾
客自己动手在蜂窝煤上的小
火锅里边煮边吃。张勇看好

这个生意，迅速在简阳找了一
个十几平方米的街边店，以
180元/月的租金租下，又从家
里搬来桌子、柜子、锅碗瓢盆，
小火锅店开业了。半年后算
账，2 毛钱一串的麻辣烫竟然
卖了 20 万串，纯利有 1 万元，
自己也是万元户了。

然而没多久，这个很有希
望的创业项目又流产了，只不
过这次是因为爱情。张勇恋
爱了，年轻人的爱是疯狂的，
疯狂到张勇随手就关闭了正
红红火火的小火锅店。不过
虽然店关了，女孩却留了下
来，并成为现在的张勇太太。

不要怕伺候人
小火锅店关闭半年后，张

勇开始盘算买婚房的事，这期
间他慢慢想清楚了一件事——
像自己这样没知识、没背景，
还不认命的人，只有一条路可
走——别怕辛苦，用双手改变
命运！于是张勇准备重开火
锅店。张勇、女朋友、同学施
永宏、施永宏女友李海燕四个
人凑了8000元，每人占四分之
一股份，摆了四张桌子，海底
捞正式成立，这一年是 1994
年，张勇24岁。

有了之前的创业经历，张
勇知道只靠口味无法让自己
胜出，他认定：必须用超出对
手的服务才能吸引客人。怎
么服务？下雨天，一个老顾客
从乡下回来鞋子脏了，张勇让
伙计把他的鞋给擦干净了；一
个客人吃饭的前天晚上喝了
酒胃难受，张勇就给他熬了一
锅小米粥;一个顾客说海底捞
的辣椒酱好吃，张勇听到了就
送了几罐给他带回家吃。这
种“变态”服务，很快让海底捞
打开了局面，客人越来越多，
名气越来越大。1999年，一位
来自西安的顾客用完餐后，被
海底捞的服务感动，鼓励张勇
把海底捞开到西安去，并且在
第二天为张勇买好了前去西
安的车票。1999年 4月，西安
首家海底捞（雁塔店）营业，创
业5年后的海底捞正式走出简
阳。

创立 5 年之后，海底捞走
出四川，从西安、郑州到北京、
上 海 …… 火 锅 版 图 不 断 扩
张。截至2024年6月30日，海
底 捞 在 大 中 华 区 共 经 营 着
1343 家餐厅。（摘自《良友周
报》2024年12月27日 夏X/文）

世界上有一类胖脚女孩，
她们买鞋很难，总是受困于脚
胖脚宽的烦恼，但也爱美，做
梦都期待能穿上一双舒服、好
看又显瘦的“梦中情鞋”。终
于，90后女孩于雅洁决心改变
局面。她在四年前创建了一
个专属于胖脚女孩的品牌，把
穿鞋焦虑变成了穿鞋自由。

胖脚的烦恼
于雅洁从 24 岁就在网上

卖成品标码鞋，自己穿鞋却深
受困扰——因为她有一双 40
码的胖脚。女鞋尺码一般只到
39码，即便有 40码鞋，脚宽且
脚背很高的她也穿不进去。
平时买鞋，往往逛遍商场，别
说皮鞋买不到，运动鞋都要挑
半天。好不容易遇到双合脚
的鞋，穿不了多久就变形，报
废率非常高。

魏 静 也 面 临 同 样 的 烦
恼。她原本很瘦，随着年岁增
长，工作压力又大，身体逐渐
发福，脚也变宽变胖，成了“买
鞋困难户”。没有好鞋，也难
以进行全身搭配，“人美不起
来”。闺蜜两人为此焦虑，甚
至还有些自卑。

2020年，于雅洁合作的工
厂出了一款新鞋，她特别喜
欢，却穿不进去。她不甘心，

就请师傅调整鞋垫，看能否
做款“加肥鞋”。改良后，自
己的胖脚终于塞了进去。她
动了心思，想看看这双加肥
过的鞋有没有市场，便在网
上发了一条分享视频，结果
一下子吸引了很多人求购。

“想不到有这么多的胖脚。”
这 给 她 带 来 了 一 个 创 业 灵
感：为全天下的胖脚女孩做
加肥的大码女鞋。

去工厂定制
做大码女鞋，首先要解决

货源的问题。于雅洁生活在
江苏扬州江都区，这里是国内
知名的女鞋生产基地。刚起
步时，她尝试过直接从外部拿
货，这样成本最低。但因为选
择少，她很快就感受到了风格
和设计上的局限。看来，胖脚
女孩的穿搭烦恼，得靠“定制”
才能解决。

于雅洁很快找到相熟的
工厂，开始研发大码女鞋。为
了更好地满足市场需求，每打造
出一款样品，她就拍成短视频上
传网络，想听听网友的意见。

2020 年 7 月，她的第一个
爆款诞生。当时，市场上流行
一款一字带粗跟的夏季凉鞋，

简单百搭，瘦脚穿上非常好
看，而胖脚女孩们只能“望鞋兴
叹”，于雅洁和魏静自然也与此
无缘。于雅洁决心让胖脚女孩
们也穿上这款鞋。她找到国
内某一线品牌的开发部老师
傅，先是给鞋楦加肥，经过反
复试穿、开鞋底调楦，打版了
十几天才得到第一个成品。

这条视频获得了超百万
点击，转化率也惊人，数日内
就卖出近 3000 双。仅一个夏
天，店铺粉丝就涨了十几万。
后台涌入很多热情的留言。
一位粉丝买后评价：“活了三
十几年，第一次穿到这么舒服
的鞋。”还有粉丝发来心仪的
款式，请于雅洁帮忙“加宽”。

不仅是舒服
于雅洁非常重视用户的

建议，不断改进产品。用户反
馈怕臭脚，她就在鞋垫里增加
抗菌材料；胖脚鞋易起褶皱变
形，她就采用和真皮沙发一样
的强韧抗皱材质。进入冬天，
女孩们怕冷，又想穿得美美
的，于雅洁在冬款鞋里添加了
高密度南极绒内里，既保暖，
又不臃肿；有北方地区的用户
反馈常规款鞋底容易发脆折

断，她就定制抗寒鞋底，中底
板材也换成高硬度的材质。

除了穿得舒服，于雅洁的
目标还有一项，要“穿得漂
亮”。2024年秋冬，以“雅丹地
貌”为灵感来源的雅丹风开始
流行，于雅洁也紧跟时尚，推
出相关色系的沙漠靴。她还
将 2024 年在春夏秀场首次出
现的安可拉红放在了一款休
闲鞋上。此外，一些鞋款还引
入手抓纹、小胎牛纹等前沿设
计。她从不认为，大码女鞋就
意味着土气和过时。

有赖于长期精细化运营，
于雅洁与粉丝之间建立起了
深厚的信任。于雅洁介绍，店
铺老粉的复购率达到80%。有
一位粉丝最近刚跟于雅洁联
系上。女孩说，上大学时开始
穿她们店的第一双鞋，历经工
作、结婚、生子，她们店的鞋伴
随她走过了人生的好几个重
大时刻。（据“真故研究室”微
信公众号 李果果/文）

近期，《动物学研究：多样
性与保护（英文）》杂志发表了
一篇由中国科学院昆明动物
研究所主办的版纳植物园蜘
蛛分类研究论文，揭示了园蛛
科 6个新属 16个新种，包括安
静艾蛛、倒带艾蛛等，这些名
称均源自周杰伦的经典歌曲，
引发网友猜测作者为周杰伦
的铁杆粉丝。

论文第一作者为铜仁学

院的米小其教授，通信作者是
李枢强研究员，该研究自2006
年起由李枢强团队进行，已发
表 78篇分类学论文。此次发
现的新种蜘蛛命名方式独特，
展现了科学界的创意与趣味，
网友纷纷向周杰伦“喊话”，称
他的歌迷已成为科学家。

其实，周杰伦的粉丝在科
学界早有建树。2020年，中国
科学院南京地质古生物研究

所的孙智新将一种5亿年前的
三叶虫命名为范特西虫，以向
周杰伦致敬。2009年，四位周
杰伦粉丝共同发现的小行星
被命名为“周杰伦”，周杰伦本
人得知后还为此写了《爱的飞
行日记》一歌。

从范特西虫到“周杰伦”
小行星，再到以周杰伦歌曲命
名的蜘蛛新种，这些命名不仅
丰富了科学界的多样性，也为

粉丝们带来了无尽的惊喜与
自豪。网友们纷纷表示，这样
的追星方式既有趣又富有意
义，是理科生的独特浪漫。

（摘自《潇湘晨报》1.3）

“周边华润都
是 20000 多（元/平
方米），旭辉 26000
（元/平方米），二手
房都是……”

近日，沈阳市
皇姑区委常委、常
务副区长闫曦与自
媒 体 房 产主播合
作，发布了一段 13
分 48 秒的售房视
频，引发广泛关注。
视频中，闫曦延续
了 自媒体边 走 边
看、幽默对话的风
格，将楼盘的优缺
点毫无保留地展示
给网友。他详细介
绍了周边楼盘价格，
展现出极高的专业
素养，获得网友好评。该
视频发布三天内，浏览
量破百万，点赞 5000+，
评论2000+，并成功带动
所售楼盘的认购量。

闫曦表示，此次合
作的初衷是为了快速售
出区国资委一栋 463 套
的住宅楼。他坦言，起
初对房地产话题的敏感
性有所顾虑，但为了快
速售出房产，决定打破
心理界限，利用自媒体
流量创造话题。通过与
自媒体主播的沟通，他
们听取专业意见，下调
了平均售价，取得了显
著效果。

此前，闫曦也曾与
皇姑区多位局长共同拍
摄宣传皇姑区的短视
频，深受网友喜爱。经
济学家、辽宁大学二级
教授梁启东认为该做法
很有创意，政府机关的
工作人员可以主动拥抱
自媒体。当今社会，年
轻人是消费主流，他们
的消费都在自媒体平台
上，抓住这一点很容易
抓住消费的主流。
（摘自《辽沈晚报》1.3）

2025 年 新 年
第一天，36 岁的王
小亮如常来到湖北
襄阳樊魏路的快递
中转站，用他独特
的方式——嘴巴咬
住货物袋一侧，左
手拉链，右腿托举，将快递稳稳送
上车。尽管 22岁时失去了右臂，
但他从未向命运屈服，反而在快
递行业大放异彩。

失去右臂后，王小亮经历了
灰暗时期，他开始学习用一只手
生活，从吃饭、切菜到洗衣服、写
字，他都一一掌握。2012年，他独
闯襄阳市区，面对求职困境，他选
择了销售行业，凭借出色的业绩
养活了自己，还收获了爱情。

2014 年，王小亮看到了电商
的兴起，决定转行快递。尽管多
次被拒，但他凭借销售经验和妻
子的支持，最终在前进路一家快
递店找到了工作。他逐渐适应了
快递工作，但单臂之难让他再次
面临挑战。为了提升打包速度，
他日夜练习，甚至卸下假肢，用嘴
咬住快递袋，左手操作，最终练就
了20秒打包一个快递的绝技。

王小亮的努力得到了认可，
他被评为“襄阳市优秀投递员”和

“中通全国十佳快
递员”。 2016 年，
他和妻子开启了创
业之路。他们每天
开门超过 14 个小
时，快递量从八九
十单发展到五六百

单，成为襄阳市快递收派比最高
的店铺之一。

随着事业的发展，王小亮将
父母、姐姐、姐夫等家人带入快递
行业，一共开设了 7个菜鸟驿站，
招聘了 6名快递员，带领全家 8人
创业就业。他还被授予“湖北省
自强模范”“湖北五一劳动奖章”

“湖北向上向善好青年”等荣誉。
王小亮不仅关注眼前的工

作，还用心思考行业发展。2024
年初，他购买了 30组快递柜并进
行智能化改造，开办了襄阳市首
家智能化菜鸟驿站，为居民提供
24 小时免费保管服务。目前，他
已在 28个小区门口设立快递柜，
大大提升了投递效率。

这些年，王小亮还积极参加
工会、妇联等组织的励志演讲活
动，他想用自己的经历鼓励更多
的残疾人勇敢想、努力拼、踏实
干，奔向自己的幸福人生。

（摘自《楚天都市报》1.2）
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胖脚女孩创业记胖脚女孩创业记

离春节还有一个月左右，家
庭大扫除已成为许多市民的日程
重点。随着 80后、90后成为家庭
主导，他们对年底大扫除的需求发
生了变化，更倾向于聘请家政员进
行全屋深度清洁，包括地面蒸汽清
洁、窗帘免拆卸清洗等项目。

据家政服务公司负责人介绍，
由于 2025 年春节较早，许多外地
保洁员将在元旦后陆续返乡，因此
有经验的市民早在2024年12月就
开始预约深度清洁服务。此外，与
老一辈喜欢自己动手不同，年轻一
代更愿意选择工具齐全、服务项目
丰富的家政企业进行专业清扫，导
致近期保洁服务需求旺盛。

多家家政企业表示，全屋深
度大扫除是近段时间的预约热

门，包括天花板除尘、厨卫清洁、
地面蒸汽高温杀菌清洗、油烟机
清洗、双面擦玻璃窗等服务。周
末时间段尤为紧俏，最好提前两
三天预约。

一位90后白领不仅预约了房
屋深度保洁服务，还选择了冰箱
清洗、布艺沙发清洗、地毯蒸汽洗
护等项目，趁着年末大扫除将家
电清洗、家具保养一并完成。

随着市场需求逐渐升温，节
前家政服务价格也有所上涨。目
前普通保洁价格已从每小时40元
左右上涨到 50元以上，而深度保
洁则按服务人员数量、服务面积
和服务项目计算，大约每小时 80
元以上，涨幅在10%~20%。

（摘自《绍兴晚报》1.2）
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新 年 首 个 工 作
日，杭州市九莲小学
的操场上，学生们围
着一棵松树，齐声喊
出“新年快乐”，原来
松树上挂着学校送给
他们的新年礼物——
一座连接两棵松树的

“松鼠桥”。这座由透
明钢丝网制成的桥，
是孩子们的创意，旨
在让原本因学校改建
而隔墙相望的两棵松
树上的松鼠能够自由
穿梭。

该校副校长张文
浩表示，孩子们的想
法值得支持，于是这
个想法很快进入了落
实阶段。学生们被聘
为“小军师”，讨论设
计图纸，最终设计出

了以校园内松树为中心，连
接墙外松树的“松鼠桥”，并
搭建了喂养平台，既防止松
鼠乱跑，也避免影响孩子们
活动。

跨年期间，学校完成了
“松鼠桥”的搭建，并装饰了
松树，挂上新年祝福卡片，
将其作为新年礼物送给学
生 们 。 2025 年 首 个 上 学
日，孩子们期待着见到松
鼠，一只校内的小松鼠突然
穿过祝福卡，通过“松鼠桥”
奔向校外松树，孩子们欢呼
雀跃。

张文浩强调，学校一直
重视孩子们的想法，支持鼓
励他们的创意，之前也采纳
过孩子们的主意，如养大
鹅、鸭子、乌龟，将楼顶变为
生态园等。这些举措保护
了孩子们的童心与创意，培
养了他们的创新创意能
力。张文浩认为，让孩子们
参与到校园建设中来，让他
们真正爱上校园很重要。
通过“松鼠桥”这样的小事
情，可以激励孩子们探索、
思考，呵护他们的想象力。

（摘自《钱江晚报》1.2）


