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今年以来，“中老年题材
微短剧爆火”“中老年题材微
短剧盯上爸妈钱包”等话题接
连引起关注。微短剧在丰富
中老年群体精神文化生活的
同时，的确出现了一些故意制
造冲突、情节夸张离谱、价值
观念违背时代潮流的创作现
象，需要加以监管和引导。

从数据来看，中老年观众
已 成 为 微 短 剧 主 流 受 众 。

《2024年中国微短剧行业研究
报告》显示，40岁至 59岁的用
户占比 37.3%，60 岁以上用户

占比 12.1%。一些微短
剧制作公司，将发力点
对准中老年题材。

中老年题材微短剧为吸
引眼球而剑走偏锋，在婚恋
观、家庭观、伦理观上庸俗化
低俗化，甚至在付费模式上
产生“歪风邪气”，这一现象
理应予以抵制，加强管理监
督。但与此同时，我们要看
到，中老年群体的精神文化
需求有待满足，尤其是随着
日常生活和业余消遣的日渐
网络化，网上精神生活“适老
化”需要更多关注。内容优
质、打开方式快捷、能提供情
感共鸣和心灵慰藉的文艺产
品，为中老年群体所期盼，更
多的扶持机制和创作力量也
朝这一领域倾斜。

截至 2023 年底，全国 65
周岁及以上老年人口超 2.16
亿人，占总人口的 15.4％。“老
有所乐”，乐的不仅是富足的
物质生活，更是丰富的精神世
界。互联网技术的蓬勃发展，
将在丰富老年人精神文化生
活、助力养老社会建设方面发
挥重要作用。这需要文艺工
作者借力科技、善用媒介，在
提升文艺产品供给的数量质
量上，在实现社会属性和经济
属性统一、文化价值和市场价
值结合上，不断做出新的探
索。

（摘自《人民日报》11.22
马海明/文）

福从何来，一是面善，
二是有喜容，三是放松，四
是自信，五是友爱，六是包
容。

——分解福气来源
坚持做与你能

力相匹配的事情，并

且坚持做好。久而久之，
你就从平凡到了不平凡。

——卓越的产生
恕，如心，顺心如意；

怒，心奴，心的奴隶。
——生活中多宽恕少发怒

（摘自《新周报》）

在网上，偶然读到一段
话：“余生不要和任何人争
辩，哪怕别人说一加一等于
七，你都要笑着说‘你是对
的’。心大了，事就小了；心
宽了，烦恼就没有了。人生
这么短，何必计较太多，快
乐才是王道。”

不得不说，这段话实在
太治愈了，让人有一种豁然
开朗之感。其实，人生也就
短短几十年的光景，何不快
乐前行，实在没有必要在那
些劳神费心的事情上与他
人争个输赢。

1998年，毕飞宇短篇小
说《哺乳期的女人》获首届鲁
迅文学奖优秀短篇小说奖。
这对于当时只有 30 岁出头
的毕飞宇来说，是一个很大
的荣耀。消息传出后，许多
人都给他打电话或发来短信
表示祝贺。不过，在众多短
信中，有一条短信显得格格

不入，那条短信这样写道：你
好，毕先生，我拜读了你的大
作《哺乳期的女人》，感觉小
说的内容与叙述的方式都非
常地一般，有点配不上鲁迅
文学奖的荣誉。

由于这条短信没有署
名，发过来的手机号也非常
陌生，毕飞宇当然不知道这
个“挑刺儿”的人到底是谁。
此时的毕飞宇被鲜花和掌声
包围，猛然收到这样一条短
信，当然心情非常不爽。当
时，毕飞宇想也没想就回怼
了对方一条信息：“我的小说
好与不好，不是你个人说了
算的，是由专家评出来的。”
短信发出去后，对方并没有
回复，这让毕飞宇得意了好
一阵。他当时想，面对这个
故意“刁难”自己的人，一定
要与他争辩到底，更不能给
对方好脸色看。但毕飞宇的
这一举动遭到了父亲的严厉

批评。他父亲认为毕飞宇不
该与读者争辩，而应该虚心
接受读者的批评。

后来，毕飞宇凭借长篇
小说《推拿》，一举获得第八
届茅盾文学奖。让他没有想
到的是，他再次收到那个陌
生人的短信，这次，对方只写
了8个字：小说实至名归，祝
贺！那一刻，毕飞宇感慨万
分，一个陌生的读者能十多
年来关注自己的小说，还有
比这更幸福的事情吗？

我们这一生，其实就是
一个不断学习怎么做人的
过程。我们用两三年的时
间学会说话，却要用一辈子
的时间来学习闭嘴。要知
道，如果过多与人争辩，就
是自我的消耗，不值得。不
争，不是懦弱，而是善待自
己，成就更好的自
己 。（摘 自《读 者
报》姚秦川/文）

试点已五年
早在2019年，国家卫健委

就开始推动“互联网+护理服
务”，在北京、上海等6个省市
开展试点工作，2021 年 1 月
起，试点范围扩大至全国。此
后，一些商业平台和公立医院
逐步尝试，截至今年5月，共计
3000 余个医疗机构提供 7 类
60余项网约护理项目。

首都医科大学附属世纪
坛医院（以下简称“世纪坛医
院”）是国内较早提供“网约护
士”服务的医院之一。如今，
在世纪坛医院 600 多名护士
中，共有 300 人报名“网约护
士”项目，真正参与过的有150
多人，总计上门服务超过6000
单。

“有一位骨折的老太太，
躺在床上3个月不能动，一度
说自己不想活了，她孙女找我
们骨科的护士上门做康复，3
个月后就能坐轮椅活动了，后
来可以拄拐走路。老人每周

下单一次，一共下了 100 多
单。”世纪坛医院护理部主任
刘俐惠介绍，对于不少独居在
家的老年患者，定期上门的护
士更像是一种“安慰剂”，有些
患者还会早早下楼等候护士。

2010年入职的武小晶，是
世纪坛医院肿瘤内科的一名
护士，从 2021 年至今，共上门
服务200多次。“还是很有成就
感的，患者都很热情，有一位
得肺癌的奶奶每次会亲切地
跟我打招呼：‘来啦’‘走啦’。”

“没精力搞这个”
不过，多位业内人士表

示，“网约护士”政策试点5年
多，尽管部分医疗机构取得了
一定成效，但在全国范围内，
普及程度仍不理想。

其中，价格和支付机制被
认 为 是 影 响 普 及 的 关 键 因
素。目前，各大平台尚无相对
统一的定价标准，单次服务价
格从 100 多元至 600 多元不
等。除去平台运维费用、保险

费等，约70%费用是上门护士
的个人收入。

从病人方面来说，除了服
务费，还需要支付耗材费和里
程费，一般总费用是在公立医
院的 8 至 10 倍。比如，“上门
打针”收费 169 元/次，而在公
立医院肌肉注射价格不过 20
元。且在绝大部分地方，上门
护理服务项目并未纳入医保，
纯靠患者自掏腰包。使用“网
约护士”已有两年的范奶奶同
样认为，医保应该承担部分费
用，“哪怕服务费我们自己掏，
医保是不是可以考虑报销下
耗材费？”

除了患者，大部分护士参
与意愿也不高。因为上门护
理服务需要护士利用下班后
的休息时间来完成。张玲玲
（化名）是湖南长沙某三甲医
院呼吸科的在职护士，她所在
的医院从2021年开始试行“网
约护士”项目，科室内18名护
士中，真正接过单的只有两

位，现在已经没人做了。
张玲玲介绍，她和同事们

每天工作时长超过10小时，每
月有四五次夜班（零点至早上
八点）。“好不容易有了休息时
间，根本没有精力再做兼职。”

费心思、下力气
尽管存在不少问题，“网

约护士”仍是一种积极应对老
龄化的探索方式。

多位业内人士呼吁，居家
老人和患者的服务费用能纳
入医保，只保留部分相对高端
的服务作为自费项目。此外，
作为供给侧，调动护士和公立
医 院 的 参 与 积 极 性 同 样 重
要。事实上，业内人士认为，
现在医院是否愿意开展这项
服务，其实跟领导层的决策紧
密相关。有些医院领导相对
开放，愿意尝试新事物；有些
医院领导怕出事后担责，加上
医院几乎无法从中盈利，就不
愿意费心思、下力气。

（据央视网）

《西游记》里有这
样一个片段：孙悟空在
取经的路上和唐僧闹
了矛盾，一气之下回了
花果山。如果你是孙
悟空的领导，你会如何
跟这个刺头沟通呢？

如来佛祖用简单
三句话就搞定了他。第一
句：“你这泼猴，一路以来不
辞 辛 苦 保 护 师 父 西 天 取
经。”这是肯定了孙悟空保
护唐僧有功。第二句：“这
次何故弃师独回花果山，不
信不义？”这是批评了他这
次弃师不信不义。第三句：

“去吧！我相信你定能发扬
光大，保护师父取得真经。”
这是提出期望和目标，激发
孙悟空的斗志。

如来佛祖恰好用了心
理学上的“三明治效应”。
何为三明治效应？它是指
人们把批评的内容夹在两
个表扬之中，从而使被批评
者愉快地接受批评的现象。

我们提出批评是为了
解决问题，而不是发泄情
绪。三明治式的“二加一”
方式很好地给被批评者留
了面子。因为自己身上的
某一部分价值被看见了，所
以对方在这个基础上提出
的意见我们会觉得是善意

的，也更能接受。（摘
自《一读就上瘾的心
理学》 有书/著 天
地出版社出版）
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怀特太太的电脑坏了，她
着急地大哭起来。怀特先生检
查后安慰她：“电脑的硬盘损坏
了，只需要换一个硬盘就可以
了。不过，硬盘里保存的东西
可能找不回来了。”

“天哪！”怀特太太尖叫起
来，“我的硬盘里有非常重要的

东西。”怀特先生问：“哦？是什么东
西？”怀特太太很激动，几乎要哭出
来了：“那里面是我珍藏的最宝贵的
东西。你第一次为我写的情诗，度
蜜月时拍下的照片，还有我们的女
儿在成长过程中的点点滴滴……”

“亲爱的，这确实令人遗憾。”怀
特先生耸了耸肩膀，好奇地说，“可
是，我怎么没有看到过呢？”怀特太
太说：“我已经很长时间没有翻看
了。大概有 2 年？3 年？或许更长
的时间，我记不太清楚了。”

“既然这样……我是说，既然你
不需要时时翻看，丢了就丢了吧。”
怀特先生犹豫着说。

“不，不可以！”怀特太太大声
说，“我可能随时会去翻看，你知道
吗？对我来说，那是很重要的东
西。”

怀特先生只好无奈地表示一定
尽力帮怀特太太修复。半夜，怀特
先生告诉已经睡觉的怀特太太说，
硬盘数据已经修复好了。怀特太太
开心地说想要看看，怀特先生劝道：

“亲爱的，太晚了，明天再看吧。”怀
特太太打了个哈欠，说那好吧，便继
续睡觉了。

然而，一周过去了，一个月过去
了，一年过去了……怀特太太又像
之前一样，完全想不起来去看硬盘
里的东西，尽管她觉得，对她来说，
那是很重要的东西。一次喝酒时，
怀特先生告诉朋友，其实，他根本没
有修好那个硬盘。有些看
似重要的东西，或许在得知
即将失去的时候，才会觉得
重要。（摘自《思维与智慧》）

“ 谷 子 ”，取 自 英 文
“Goods”（商品）的音译，一般
指漫画、动漫、游戏等 IP 为原
型制作的周边商品，包括“吧
唧”（徽章）、立牌、钥匙扣、镭
射票等。与“谷子”对应，购买
这些商品的行为被称为“吃
谷”，由此形成“谷圈”。近年
来，随着二次元文化的深入和
粉丝经济的崛起，“谷子”在线
上线下受到不少年轻人追捧，
因个别限量版产品价格惊人，
也被戏称为“塑料黄金”。“谷
圈”持续走热的同时，一些乱
象随之滋生。
“谷子”热度攀升受追捧

近日，在广西南宁市朝阳
广场一处商圈，许多招牌上带
有“吃谷”“集谷”“谷屋”等字
眼的店铺里，生意十分火爆，
有的店铺更是排起长龙。店
铺货架上，随处可见动漫、游
戏等周边产品。记者走访发
现，这些产品体积小、重量轻、
材质不算昂贵，比如铁片制成
的“吧唧”、亚克力板制成的立
牌、硬卡纸制成的色纸等，而
初高中生是这些“谷店”的消

费主力。
除了线下火热，线上对

“谷子”的讨论也在持续。在
抖音平台，“谷子”相关话题播
放量已超 100 亿人次；在小红
书平台，“谷子”相关话题浏览
量已超 20 亿人次。微博平台
也成为年轻二次元人群聚集
的最大社区之一。

根据数据机构QuestMo-
bile 发布的《年轻人群生活偏
好及购买行为研究报告》，全
网二次元及游戏用户规模已
达5亿，占据全网四成比例，其
主力军为“90后”“00后”人群。
一些年轻人“吃谷”遭遇陷阱

随着“谷圈”的火爆，一些
诈骗分子也趁机入局。多地
公安机关发现，近期涉“谷圈”
的虚假购物类、假冒公检法类
的诈骗案件频发。骗子利用
热门动漫周边产品，通过社交
群聊渠道发布贩售广告，以低
价出售为诱饵，对迷恋“谷子”
的孩子们实施诈骗。

前不久，北京警方公开一
起案例，一名13岁的学生肖某
向警方报案，称其在浏览某社

交平台寻找《排球少年》徽章，
后被诱骗加入一个 QQ 群。
诈骗分子以挑选喜爱的徽章
为幌子，索取肖某个人信息，
后以未成年人购买需承担法
律责任为由，对肖某进行警
告，还冒充民警，通过视频通
话方式恐吓肖某利用父母的
手机登录银行 APP 并扫码支
付，最终被骗9999.93元。

不少人为了购买行情紧
俏的“谷子”，选择在二手平台
或通过“黄牛”购买，或是走海
外团购渠道，都有较大受骗风
险。不仅海外代购人或“团
长”可能会卷款跑路，一些代
购的“谷子”未按照规定申报
还可能涉嫌走私问题。

记者在多个社交平台以
“谷子”为关键词搜索，发现大
量“避雷”“避坑”帖子，多与拼
团、代购有关，而这些吐槽帖
多以维权无门而告终。

引导与治理并举推动“谷
圈”健康发展

受访人士认为，一代人有
一代人的“谷子”。从本质上
看，“谷圈”与集邮圈、水浒卡圈

等没有多大区别，都是通过共
同的文化产品消费趣味，从而
达到社交目的及满足情绪价
值。年轻群体的“谷子”消费可
视为一种“成长性消费偏好”。

“热衷‘谷圈’消费，反映了
当代青少年的兴趣爱好、消费
观念和文化认同。”广西大学新
闻与传播学院副教授党琼说，
动漫、游戏和漫画（ACG）文化
对青少年有很强的吸引力，“谷
圈”作为其衍生产品，满足了他
们对偶像和 IP 的情感需求。
在“谷圈”中，青少年可以找到
兴趣相投的群体，通过分享和
交流增强归属感，购买和展示
稀有谷子成为青少年表达自我
身份的一种方式。

受访专家和学者认为，推
动“谷圈”健康发展，一方面要
对“谷圈”相关乱象进行有效
监管和引导，减少和防止对青
少年的消极影响；另一方面，
加强对青少年的教育和引导，
培养正确的消费观、娱乐观，
保护和鼓励广大青少年群体
探索个性化的文化生产方式。

（摘自《经济参考报》）有所思
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文化产品供给同样需要“适老化”
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毕飞宇和读者的故事

受追捧的“谷子”背后暗藏陷阱
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刺玫瑰

通过手机预约专业护士上门，行动不便的患者不用来回医院奔波，在家就可以打针、抽血、
换尿管、换胃管，被称为“网约护士”。目前，我国约1.9亿老年人患有慢性病，失能、半失能和失
智老人已达4500万，其中90%处于居家照护状态，专业医疗护理成为“刚需”。和巨大的市场需
求相比，“网约护士”的普及情况并不理想：知道的人少、用的人少、参与的护士也少。

““网约护士网约护士””为何为何““叫好不叫座叫好不叫座””

世纪坛医院世纪坛医院““网约护士网约护士””


