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那些温暖的瞬间

人人都想提升自
己的能力，但如何提
升能力呢？有位智者
告诉我：在逆风中奔
跑，在逆水中行舟。

逆风中奔跑，逆
水中行舟，都是有阻
力的事。意思是说，
做有阻力的事，一个

人能更快速高效地提升自
己的能力。

因为做事有了阻力，你
才会调动潜力，去克服阻力。

一个人的能力，就是在
不断克服阻力中，激发出来
的，提升起来的。

做有阻力的事，虽然难
做，但极能锻炼能力。若做
事遇到阻力，应感到庆幸才
是，那是在给你提升能力提
供了机会。（摘自

《广州日报》黄小
平/文）

善良是种可贵的美德，有时你
的举手之劳，有可能会改变你或他
人的一生。法国作家雨果曾经说
过，最高的圣德就是为旁人着想，
它不需要回报，但自会有回报。

苏格兰农夫弗莱明的家里特
别穷苦。一天，当他在田里工作
时，听到附近的泥沼里传来阵阵
小孩的呼叫声，于是，他立刻放下
农具，跑到泥沼边，把小孩救了起来。

第二天，一辆崭新的马车停在弗莱
明家，从马车里走出来一位优雅的绅
士。他自我介绍说自己就是那位被弗
莱明所救的小孩的父亲。绅士说：“我
要好好地报答你，是你救了我的儿子。”
弗莱明说：“我不是因为想要你的报答
才救你的儿子，所以我也不能因为救了
孩子而接受你的报答。”

就在这时，弗莱明的儿子从屋外走
进来。绅士问道：“这是你的儿子吗？”
弗莱明骄傲地回答:“是的。”绅士说：

“那好，既然你不接受我的报答，那我们
就来签一个协议吧！我带走你儿子，并
让他接受好的教育。假如他像你一样，
将来就一定会成为一位令你骄傲的
人。”

弗莱明想了想，答应了绅士的要
求。后来，弗莱明的儿子从圣玛利亚医
学院毕业，成为举世闻名的弗莱明·亚
历山大爵士，也就是盘尼西林(青霉素)
的发明者。他在 1944 年受封骑士爵
位，且获得诺贝尔奖。

数年后，绅士的儿子染上了肺炎，
是盘尼西林救活了他的性命。而那位
绅士是上议院议员丘吉尔，他的儿子是
英国政治家丘吉尔爵士。

谁也没有想到，弗莱明的一个小小
的善良举动，竟然给世界带来了如此重
大的变化。

人一旦拥有一颗善良的心，就会变
得善解人意，具有丰富的感情。一滴水
珠的回报是一根绿油油的小草，一块泥
土的回报是一朵色彩绚丽的花或一枚

甜在心头的果实。善良如同珍
珠，你把它串起来，带在身上，便
会闪光。

（摘自《新周刊》吴学刚/文）

15公里/小时
速度，是不少骑行族的追

求——在城市道路“刷圈”，就
像自行车比赛那样。

“毕竟为了速度，有时也
会冲红灯，或从左侧机动车道
超车。”一位交通管理部门执
法人员向记者透露，当前查处
自行车违章的依据一般不是
速度，而是是否有逆行、不按
交通信号灯行驶、不在规定车
道行驶等违法行为。

记者查阅多地制定施行
的非机动车管理条例或相关
法规，仅有深圳、贵阳等少数
地方规定了自行车的限速标
准，时速15公里。北京回龙观
地区的自行车专用道限速也
是15公里/小时，《贵阳市道路
交通安全条例》还专门规定了
非机动车不得曲折竞驶（在道

路上曲折穿行、快速追赶行
驶）。

也就是说，尽管多地宣布
严查非机动车追逐竞速，实际
上面临“无法可依”的困境。

混行
在城市非机动车道骑行，

骑行爱好者平果（化名）骑行
时一般与电动自行车同一速
度，很少抢道，唯独讨厌的是
逆行的电动自行车。

“骑快的话，我们会用一
列纵队的方式骑行，这时候如
果有一辆电动自行车逆行，可
能第一辆车来得及躲闪，但后
面人的视野不好，就不能及时
发现那辆电动自行车，容易急
刹、发生危险。”平果说。

通常，为减少事故数量，
采取的方法是“各行其道”，也
就是尽可能让不同类型的交

通参与者行驶在符合他们的
道路上。问题在于，与机动车
有专门车道不同，城市道路中
自行车和电动自行车都在一
条非机动车道中行驶。

更重要的是，在以机动车
为道路规划主体的观念影响
下，国内一些城市出现了非机
动 车 道 与 人 行 道 混 行 的 情
况。除城市道路外，有不少人
也会在没有专门的非机动车
道的国道、省道上骑行，这便
出现了更为危险的混行——
机动车与非机动车混行。

浙江、广州、重庆等地的
地方性规章提到，在没有划设
非机动车道的道路上，非机动
车需要靠右行驶，但所占的范
围有所差异。广州要求自行
车在车行道右侧边缘线向左
1.5 米的范围内行驶，重庆则

要求自行车、电动自行车在距
道路右侧边缘2米的范围内行
驶。

头盔
世卫组织在报告《两轮和

三轮机动车安全》中提到，苏
州开展的一项研究显示，头部
是最常受伤的身体部位，占因
电动自行车受伤害住院人数
的46.4%，但在瑞士，头颈部受
伤所占比例只有 27.4%，可能
的原因是，瑞士戴头盔的比例
高达75%，而中国戴头盔的人
要少得多。目前来看，多个城
市都出台规定，要求驾驶电动
自行车佩戴头盔，但道路交通
安全法仅规定了摩托车驾驶
人及乘坐人员应当戴安全头
盔，不论是电动自行车还是自
行车，在国家层面都没有戴头
盔的相关规定。好消息是，道
路交通安全法修订工作列入
国务院2024年度立法计划，本
轮修订中，有很大可能将电动
自行车佩戴头盔写入道路交
通安全法。（摘自《南方周末》
9.22 宋炳晨/文）

如果思想可以败坏
语言，那语言也同样可以
败坏思想。

——乔治·奥威尔
人类已经成了自身

工具的工具。
——梭罗

短期行为的别称是
“投机”，短期无行为的别
称是“犹豫”。

中期行为的别称是

“随俗”，中期无行为的别
称是“沉沦”。

长期行为的别称是
“追求”，长期无行为的别
称是“湮灭”。

——行动与不行动
的区别

我宁愿选择乐观，哪
怕那是错的。

——埃隆·马斯克
（摘自《新周报》）

上门做饭、上门喂养宠
物、上门保洁……越来越多的
服务项目出现了上门选项，按
摩理疗也迅速加入其中。上
门按摩是“正经”按摩吗？带
着疑问，记者展开调查。

可能暗藏涉黄服务
记者在应用商店的搜索

栏中搜索“线上按摩”，搜索结
果中立刻出现许多 APP——

“漫柔××”“夜月××”“美
爽××”……这些APP下载量
从数十万到数百万不等。

记者随机下载体验了几
款按摩软件，发现多数APP的
宣传图片均是穿着暴露、身材
火辣、面容姣好的女性技师。
在浏览不同技师的个人界面
时，记者注意到，上门按摩服
务项目种类繁多，包括传统的
中式推拿、流行的香薰精油
SPA，以及更为高端的法式精
油 SPA 和 所 谓 的 五 星 尊 享
SPA 等，价格区间在 298 元到
598元不等。

在一些上门按摩 APP 的
消费评价区域，有顾客评论的
内容完全和按摩技艺无关，而
是充斥着对技师外貌和身材
的描述，如“技师技术不错，前
凸后翘，果断下单”“长得比照

片好看，身材更不用说，杨柳
细腰”“美女，大长腿”“非常满
意，下次还会再约”……

记者还发现，这些APP的
共同点在于，对技师的介绍重
点不是专业技术水平，而是长
相和身材，其中不少技师的照
片和视频甚至充满性暗示和
擦边动作。

无须培训直接上岗
为什么上门按摩擦边服

务泛滥，甚至有些APP直接以
此为卖点？记者以女性身份
体验成为一名上门按摩技师
的流程后，似乎找到了部分答
案：上岗几乎无门槛、接单几
乎无限制、平台几乎无监管。

记者在某招聘网站上发
现了一个名为“××有约”的上
门按摩服务岗位，联系招聘人
员后，对方表现得非常热情。
他告诉记者，这个职位实际上
是提供上门理疗服务的理疗
师，工作时间灵活，不需要在办
公室坐班。他还透露，技师通
过线上平台注册，客户可以根
据技师的个人照片在线预约服
务，技师可以在家中等待订单，
然后上门提供服务。

当被问及薪资结构时，招
聘人员介绍说，理疗师的提成

是普通服务的60%，如果客户
选择“加钟”，则提成比例上升
至 70%。如果业绩和“加钟”
次数超过一定标准，提成比例
可以进一步提高。

记者按照提供的视频教
程点击链接开始注册，发现注
册过程虽然需要填写身份证
号、个人所在城市、从业经验
等信息，还要求上传个人的形
象照片和自拍照片，但整个流
程相对简单，只需签订一份格
式合同协议，且所填写的内容
并不需要任何证件和资料佐
证。随后记者收到商家邀请
入驻的邀请码，即完成注册，
也就意味着可以接单了。

在与招聘人员的进一步
交流中，记者发现，成为一名
理疗师的门槛很低，几乎没有
任何专业的培训，即使没有任
何从业经验也能做。之后，记
者又联系几家提供上门按摩
服务的APP，发现这些APP对
按摩师的审核标准也不严格，
大多数 APP 只需通过所谓的

“形象审核”。
存在一定安全隐患

受访专家指出，上门按摩
服务存在不小的风险隐患。

北京市京都律师事务所

合伙人贾宝军认为，首要是安
全风险，上门按摩服务在私密
空间进行，按摩师和消费者的
人身安全和财产安全都难以
保障，一旦发生侵害行为，很
难被及时发现并有效制止，亦
很难取证。其次是色情交易
隐患，如果上门按摩服务以按
摩之名行色情之实，显然违反
治安管理法律法规，但由于在
私密空间完成交易，发现和治
理均存在客观困难。此外，服
务 出 现 纠 纷 时 责 任 难 以 界
定。由于上门按摩服务的私
密性，缺乏强制性行业标准，
又属于即时清结性交易，产生
消费纠纷时，双方的投诉和取
证均存在困难。

中国劳动关系学院法学
院讲师李静说：“鉴于服务的
私密性质，在线上按摩服务
中，监控和录像对防范和处理
违法行为至关重要。监控视
频可以在必要时作为直接证
据，协助维护双方的合法权
益。消费者应注意保留与平
台和技师的沟通记录、上门时
间等信息，在按摩服务过程中
开启监控，以确保安全，并在
需 要 时 作 为 有 力 的 直 接 证
据。”（摘自《法治日报》9.18）

友人阿刚在朋友圈分享
了一则故事。

阿 刚 是 一 位 摄 影 爱 好
者。最近他和几个摄友在比
赛中获了奖，大家兴致高昂，
决定晚上去餐厅庆贺一下。
他们去了一家中餐厅，刚落座
就 兴 致 勃 勃 地 交 流 比 赛 心
得。说到高兴处，大家眉飞色
舞，嗓门一个比一个大。

他们谈兴正浓时，一位戴
着眼镜，身穿蓝色风衣的中年
男人端着一杯酒走了过来：

“来，我敬各位一杯。”他的声音
很浑厚，脸上的笑容很真诚。

大家你望着我，我望着
你，好半天都没回过神来，谁

都不认识这位不速之客。
“ 不 好 意 思 ，我 是 那 桌

的。”男人用手向后方指了指。
进门靠窗户的那一桌坐了四
五个人，其中有一位老婆婆。

“我大哥一家今天从外地
回来，为老母亲庆祝生日。母
亲想听他聊聊家常，可她老人
家耳朵有点不好使，听不太清
楚大哥的话。”说到这里，他又
抱歉地一笑，说“：我问过服务
员了，这里没有包间，不然我
也不会来打扰你们了，真是对
不起。”

一桌人顿时恍然大悟，赶

紧向他致歉，并表示会控制音
量。

男人举起酒杯说“：真对
不起，影响了你们交流，我先
干为敬。”说完，他将杯中酒一
饮而尽。

男人转身离去的那一刻，
摄友们的心都受到触动，自觉
地不再大声喧哗。

几分钟后，桌上最年长的
一位摄友端起酒杯，径直走向
靠窗的那一桌，对着男子的老
母亲恭敬地道了一声“：祝老
人家福如东海，寿比南山！”

靠窗的那一桌笑了，一群

摄影人笑了，店家老板也深受
感染，赶紧让厨师为老人煮一
碗长寿面。

其实，生活中这类让人温
暖的时刻有很多：你拎着大包
小包的东西回家，走在你身后
的人会提前为你打开小区大
门；你在外赶路，突然下起了
雨，身后有人为你撑起一把
伞；你上了公交车，却发现兜
里没有零钱，有乘客主动替你
解了围……

这些让人温暖的小事，常
在不经意间发生，看上去微不
足道，却令人难以忘
却。（摘自《思维与智
慧》周成芳/文）

“与去年不同的是，今
年双节假期新增两处停车
场、120个停车位。新能源
充电车位也由去年的35个
增加到 100 个”——据《扬
州日报》报道，在刚刚过去
的中秋节假期，江苏扬州
市区具备条件的党政机关
及事业单位内部停车场继
续向社会免费开放，共提
供 2481 个车位。此外，扬
州 9月 10日召开新闻发布
会，宣布国庆节期间继续
开放市政府西大院食堂，
为外地游客提供淮扬特色
简餐服务。

扬州推出的系列便民
举措，被不少网友
赞为“花式宠客”。
据报道，扬州“烟花

三月”及“金秋十月”的季
节性旅游特征明显，会造
成短时间的旅游高峰，停
车困难，而热门景区主要
集中在主城区。在这种情
况下，机关大院“开门纳
客”，不仅能缓解游客需求
与当地接待能力之间的矛
盾，而且优化了公共资源
的利用效率。

诚然，不是所有游客都
会到机关大院停车、用餐，
但这份心意足以让人感受
一座城市的热情。此外，在
大家的认知中，机关大院多
严肃神秘，此番主动敞开大
门，让游客感受到当地的亲
民开放姿态。

时下，旅游消费正从
观光型转向体验型，人们

对旅游服务的品质有了更
高的期待，能否满足游客
的情绪价值成为文旅市场
的核心竞争力之一。

比如接住“泼天流量”
的淄博，流量的密码就藏
在一条条公交文旅专线、
一座座“便利停”“放心亭”
之中；再如“宠粉”的哈尔
滨，从在机场设更衣室、铺
厚地毯，到提醒酒店不能
盲目涨价……让这些城市

“出圈”的，是事事有回应、
件件有着落，是自上而下的
善意和宾至如归的暖意。
透过种种创新举措，我们也
看到了服务型政府建设的
不断推进，和便民利民意识
的不断深化。（摘自《工人日
报》9.19 陈曦/文）
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非机动车道上的“速度与激情”
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毫不夸张，城市骑行已成都市人“新宠”。享受风驰
电掣的骑行感觉之外，骑行也有意想不到的风险。事实
上，和机动车“铁包肉”不一样，自行车等非机动车是“肉
包铁”。虽然骑行灵活，但在道路上过度追求速度可能带
来安全隐患，一旦发生事故，后果往往更加严重。


