
中国移动：

全面下调国际及台港澳业务资费

近日，中国移动以套餐形式大幅降低至美国、

加拿大、新西兰、日本、澳大利亚、法国、中国台湾

及香港等国家和地区的国际长途资费； 下调中国

台湾、澳大利亚、新西兰、美国、法国、瑞士、荷兰方

向漫游出访业务资费， 漫游费低至 1.99 元 / 分

钟。 据介绍，调整后的资费与原资费相比，各方向

平均资费（出访收入 / 通话分钟数）降幅达 50％

以上。澳大利亚、新西兰、美国、法国、瑞士、荷兰方

向 **139 业务资费统一为 2.99 元 / 分钟， 降幅为

50％。

这是中国移动近四年来第二次大幅度下

调国际资费。 早在 2006 年 6 月，中国移动通信

推出国际漫游话费统一资费计划时，国际漫游

费被叫资费和 GPRS 漫游资费平均下调 50% ，

**139 业务资费降至 5 .99 元 / 分钟。 依照国际

惯例，大多数运营商的国际漫游出访资费都是

基于漫游方运营 商制定 的结算价格再加收

15％的原则制定的。 境外运营商由于担心大幅

度降低漫游结算价会对其收入产生重大影响，

一般不会主动降低漫游结算价格。 随着中国出

境游人数以每年 20%以上的幅度增加， 同时旅

游目的国也不断增加，中国运营商提高了和国

际运营商谈判的议价能力。 据相关业内人士介

绍，为了扭转国际谈判的不利局面，中国运营

商一直努力推动国际资费下调。 中国移动相关

负责人在国内外不同场合均公开呼吁国际运

营商继续降低国际资费。 2008 年北京奥运会

前， 中国移动不失时机地邀请世界 26 家运营

商， 在北京共同协商全球范围内降低移动电话国

际漫游费。 ■宜欣

移动“村村通工程”的实施大大促进了地方经济的发展。 家住永州

市蓝山县塔峰镇花果山的彭老板原在广东打工， 几年前回家办起了葡

萄种植， 现有挂果葡萄园 300多亩， 今年葡萄销售额预计达到 400万

元，主要销往广东广州、清远等地区。当下正值葡萄产销旺季，他手里的

139全球通手机成了他联系业务形影不离的发财帮手。 这不，正在园里

采摘葡萄的他又接到清远的一个老客户打来的一个订货电话， 脸上挂

满了喜悦。（潘华 摄影报道）

■ 李亦夫 袁红容

■ 吴家文 李贞 欧冬丽

7 月 24———２５ 日，湖南怀

化洪江区遭遇百年一遇的特大洪

灾， 城区最大降雨量达到 370 毫

米。 强降雨引发了特大洪灾，造成

山体滑坡，房屋倒塌，地质受到严

重破坏,�受灾人数达 10 万人。 灾

情最大的黄茅乡，全乡共有 13 个

村全部停电。 无情的洪水在威胁、

考验移动通信网络和移动人……

黄茅乡有塘枧、抱蓬、翁杓、

林家溪、长寨 ５ 个基站。 最远的

长寨基站距市区 ２０ 多公里，虽

然修了村村通公路， 但是因特大

暴雨造成山体滑坡十分严重，当

地百姓说： 路上是 ５０ 米一小

塌，１００ 米一大塌，要想进黄茅

乡，是难上加难……

“万难也要去！ ”代维站站长

吴后平 ２５ 日凌晨 ４ 点 ５３

分收到报警信息后， 立即和彭先

丽、李海平、向炫鸣 ４ 人向漆黑

夜海出发，天上狂风暴雨，地上浊

水横流，耳里雷声阵阵。 茫茫的夜

海伸手不见五指， 一路上到处都

是被洪水冲断的树杆乱枝， 电力

杆线东倒西歪， 他们一路跌跌撞

撞。 通往黄茅乡的道路真正和百

姓说的一样，有的地方塌下几米，

只能四肢着地爬过去， 公路上的

泥石流很深， 高统雨靴陷下去拔

不出来，他们只好脱下高统靴，赤

脚而过，脱了又穿，穿了又脱。 一

路上两边山的滑坡还在不时地落

下泥巴、石块，他们就在雨夜中高

唱“进行曲”，爬上沿路的每一个

基站，详细地检查每一台设备。 检

查完毕，发现 ５ 个基站都是因山

体滑坡、 电力线路杆断电所导致

的移动基站退服，由于倒杆严重，

恢复供电时间尚不明确……那么

要恢复通信，只有一条路，自己用

油机发电。

然而要把油机运到“难如上青

天”黄茅乡，谈何容易。 ２７ 日凌

晨，分公司经理易图坦和代维站长

吴后平组织 10余人， 用板车推着

油机、油料向黄茅乡出发。 另加一

根很粗的木杆，路上碰到滑坡的泥

石，大家有的用木杆抬油机，有的

抬板车，有的担油料，累得上气不

接下气， 终于将发电设备运上基

站，但他们没有停下来休息，立即

开始发电，恢复通信后，抱着一身

湿透了的衣服在基站里守到天亮

才下山。“２０ 多公里走了 ８ 个

多小时， 到了目的地还要抬油机，

担油料上山，累得躺在地上不想起

来。 ” 易图坦接受采访时这么说，

“但是当油机开始发电， 通信恢复

了，我们所有人都欢呼起来……”

截至 7 月 28 日，怀化移动人

在“难如上青天”的黄茅乡路上来

回走了 8 躺， 移动基站全部恢复

正常通话。 区政府的领导感叹地

说：“移动员工真有一股战天斗地

的精神，值得钦佩。 ”

图为抢修人员正在紧急发电确保基站正常运行

■ 谢小鹏 彭君

■ 黄宇
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7 月 25 日，由湖南省政府办

公厅和省通信管理局组织， 省直

各相关单位及三大电信运营商参

加的“湖南通信村通和农村信息

化工作座谈会”在永州市召开。 陈

肇雄副省长出席了会议， 并深入

地处永州市偏远山区的和仙观乡

、富家桥乡异蛇村实地考察调研村

通工程、 农村信息服务点建设情

况。 与会有关部门负责人表示，针

对湖南移动等三家运营企业反映

的村通及农村信息化工程实施过

程中存在的问题，将进一步加大支

持力度，采取有力措施予以解决。

2004 年至今，湖南省“村村通

电话”工程完成建设投资逾 30 亿

元， 实现乡乡通宽带和行政村通

电话， 自然村通电话比例达到

96%， 行政村通宽带比例达 65%；

累计有 7360 个 20 户以上的自然

村接通了电话，5683 个行政村实

现了互联网宽带上网， 同时建设

了 1051 个农村综合信息服务点，

较好地完成并超额完成了各年度

部省下达的目标任务。

陈肇雄副省长对湖南移动等

三家运营企业实施的村通工程及

农村信息化工程取得的成效给予

高度评价，要求进一步抓好统筹组

织和考核管理工作，从“以建为主”

向“建用并举”转变，加快下半年工

程建设进度，让信息服务向更大范

围拓展。他强调要积极探索农村信

息化发展的有效模式，着力推进信

息化示范点乡村建设和企业信息

化应用，为农村经济社会发展和农

民增收致富提供丰富实用的信息

资源及信息技术。要开发更多贴近

农民的信息内容、特色技术，加大

培训力度，服务于农村经济社会发

展。要充分利用好目前国家正在推

行的“家电下乡”的政策，通过对手

机、电脑等实行终端补贴，鼓励制

造厂商开发适合农村特点的低成

本产品，探索开展运营企业与计算

机产商联手组织电脑下乡、互联网

入农户的活动， 扩大农村消费市

场。要坚持把村通工程建设与改善

民生结合起来， 从人民群众最关

心、最直接、最现实的问题入手，加

快提升环境保护、医疗保险、社会

救助、社会保障、就业服务等方面

的信息化应用水平，积极发挥在抢

险救灾、防疫疾病、政务公开、处理

突发事件、维护社会治安等方面的

重要作用，使广大群众真正享受到

村通工程和农村信息化建设带来

的便利与实惠， 提升群众生活水

平，促进农村社会和谐。

陈肇雄副省长要求为村通工

程建设打造营造良好舆论环境、

建设环境和发展环境。 公安部门

要加大打击破坏通信设施的力

度， 市县政府和基层单位要积极

帮助解决基站、 机房等建设方面

的矛盾与问题。 省国土厅表示将

对村通工程建设做好三项支持：

保证用地指标， 对村通工程将予

以重点保证，随要随给；集中用地

审批， 对村通工程的用地审批问

题，将组织市、县国土资源部门，

集中办公， 用最短的时间办好用

地手续；实施优惠政策，只要不占

用耕地， 新增建设用地相关的国

土资源规费一律减收。 省文化厅

建议将村通及农村信息化工程与

文化部门开展的文化信息资源共

享工程结合起来， 为农民群众服

务，按照农民群众的要求和需要，

及时更新文化信息资源。 同时对

农村综合信息服务站点作为非营

利性公共服务场所进行管理。 省

电力公司表示加强指导和督促检

查， 要求基层供电企业高度重视

通信基站的用电供应问题。

陈肇雄副省长深入实地考察湖南村通工程时要求：

积极探索农村信息化有效模式

步入 2009 年，3G 信息时代

的微风扑面而来，IM （即时通

信）成为各运营商市场竞争的有

力“武器”之一。 其中，“飞越无

限、信步天下”的中国移动飞信

业务至 2008 年末已逼近 1.47

亿用户 ， 其中活跃用户达到

3724 万户。 进入 2009 年后，中

国移动密集展开一连串的营销

攻势，飞信活跃度大幅提升。 7

月， 湖南移动不断更新产品功

能， 优化产品特色， 陆续推出

“我的飞信我的群”、“用飞信、

送好礼”、“新增好友抽话费”等

三项大型营销推广活动， 在稳

步推进中与客户一同成长，在

此， 我们不妨对飞信新增特色

进行一个大盘点。

特色之一：飞信时装秀

飞信时装秀起源于腾讯

QQ 的形象秀，不过腾讯 QQ 的

人物比较小、比较抽象，近期飞信

推出的时装秀有“形象秀”和“时

尚秀”两款，比较拟人化，给人感

觉比较具体。“形象秀”是一个半

身像，大家可以自行设计“脸型”、

“头发”、“眉毛”、“眼睛”、“鼻子”、

“嘴巴”、“耳朵”、“胡须”、“内衫”、

“外套”、“头饰”、“颈饰”等；“时尚

秀”是一个全身像，大家可以优化

设计“头发”、“五官”、“上衣”、“裙

裤”、“背景”等。 此外，飞信还有一

款“动漫秀”，大家可以选择一些

动画片段作为飞信头像。 飞信时

装秀是移动在 IM（即时通信）上

的一个新尝试，国外 IM 还模拟一

些经典网络游戏、 电影推出一些

主题的形象秀， 值得我们在下阶

段进一步借鉴。

特色之二：飞信机器人

飞信机器人是飞信的一个

比较抢眼的业务功能，在国外 IM

（即时通信） 软件中得到广泛应

用。面向集团客户，湖南移动推出

了一款会议飞信机器人， 输入专

有飞信号， 即可弹出一个会议菜

单页面， 我们可以很方便地下载

会议须知、参会人员名单、会议工

作报告、会议经验交流材料等。而

面向个人移动客户， 主要是营销

飞信机器人， 也就是添加飞信机

器人后， 每邀请并增加一个飞信

好友就可参与一次抽奖。 步入炎

炎七月， 飞信机器人在智能性方

面不断优化， 特别值得一提的有

两款飞信机器人：一是湖南移动

近期推出的“快乐 100” 飞信机

器 人 ， 飞 信 号 为 990732 或

990735，添加后即会弹出“玩飞

信、送好礼”的菜单页面，湖南移

动客户可以通过输入菜单目录

号参与相关营销活动。二是上海

移动近期推出的“海宝博士”飞

信机器人， 飞信号为 992010，添

加后即会弹出“上海世博会中国

馆有奖征名活动” 的菜单页面，

全国移动客户都可以通过“海宝

博士” 为上海世博会中国馆起

名。

特色之三：飞信企业版

飞信企业版是中国移动为

企业用户量身打造的综合通信

服务，英文名称为 E-Fetion。 该

业务实现内部网、互联网、移动

网的无缝覆盖，通过语音、文字、

短信、文件交换、内容共享等多

种通信方式， 帮助企业建立清

晰、可管理的通讯体系，实现了

企业内部的有序沟通。飞信企业

版登陆后，在页面左边有“企业

焦点”、“图书”两个栏目：在“企

业焦点”栏目我们可以浏览“通

知公告”、“公司新闻”、“电子调

查”等子栏目；在“图书”栏目我

们可以快速阅读一些时下比较

流行的电子书籍。 而页面底部

的“小秘书定制 ”、“企业 之

窗 ”， 不仅可以获取全国各大

城市近三天的“天气预报”，还

可以处理“便签”、“日程提醒”

和收取“邮件提醒”。 考虑到各

企业员工的多元化，飞信企业

版可以兼容其他移动通信运

营商的用户 ，支持中国所有移

动通信运营商号段 ，彻底打破

网别和地域限制。 飞信企业版

官 方 网 站 为 http : //e . fetion .

com.cn， 大家只要登陆该页面

就可以下载飞信企业版软件

进行试用与体验。

毋庸讳言， 飞信业务的诸

多新增特色为飞信打造了一个

个亮丽的光环， 相信不久的将

来， 飞信将成为G3 新生活的一

道美味大餐！

G3元年：飞信新增特色大盘点

洪水中的“移动勇士”

湖南怀化移动抗洪保通信侧记

湖南绥宁县长铺乡小水村

妇联主任周小燕近来特别高兴，

她种植的 5000 袋菌棒还没成熟

就有了固定销路。周大姐感慨地

说，这得感谢绥宁移动公司的农

村信息机，让她走上了科学种植

路。 据统计，自 2006 年开始，绥

宁移动公司已投资 100 万元在

全县 150 个村子安装了 170 台

农村信息机，有 1 万多农民享受

到了便捷、实用的信息服务。

2006 年，周大姐和村里的

姐妹一起养起了香菇 ，但由于

技术不过关， 管理不得法，她

们养的蘑菇大小不一，质量没

保证 ，无法达到商家的收购标

准 。 结果辛苦一年，不但没有

挣到钱 ，反而赔得一塌糊涂 。

2007 年冬，周大姐偶然从村

里的中国移动“农村信息机”上

查到了浙江南阳国家级食用菌

专家李辉教授的联系方式。她尝

试着拨通了李教授的电话，想向

他咨询一下一些关于食用菌种

植方面的问题。李教授耐心的讲

解，让周大姐原本忐忑不安的心

一下子放松下来。 此后，她多次

向李教授咨询，并接受了李教授

的盛情邀请，和几个姐妹一起赴

浙江实地学习香菇种植技术。 在

李教授的实验大棚里，周大姐和

姐妹们认真学习，反复实践很快

掌握了具有药用价值的香菇新

品种的种植技术，并经李教授引

见同其占有股份的神龙实业公

司条签下了香菇收购合同。合同

中郑重承诺，今后她们村的新品

种香菇，不论个头大小神龙实业

公司都会全部收购。 在李教授的

建议下，回到村里的周大姐召集

成立了由 24 家股东加盟的“香

菇专业生产合作社”。 随后，“合

作社” 在县政府的大力支持下，

成功注册了香菇商标———“绿

姑”（取意为神奇绿洲绥宁生产

的香菇）。说到这儿，周大姐笑得

合拢嘴，“现在咱们的香菇有了

名字，名气传出去了，争相收购

的客商不断来找。 咱们的技术也

越来越成熟。 香菇成活率高，长势

好，一年一个新台阶”。

“农村信息机”助她走上致富路

移动新建 11 万个 WLAN 热点

中国移动近期已经启动了 WLAN(无线局域网)

设备采购招标，据业内人士透露，中国移动今年将新

建 WLAN 热点 11 万个左右。

WLAN 主要应用无线通信技术将计算机与网

络连接。 WLAN 可以在覆盖范围内(建筑物内)提供

高带宽，而被认为是 3G 技术的有益补充，为运营商

低成本建设无线城市的战略重点。

目前，中国移动启动了“TD+WLAN”战略，已

经悄然在全国各大机场、 酒店场地启用 WLAN 服

务；而中国电信也启动了“C+W”战略。 据悉，中国电

信将于 7 月份开始 WLAN 项目招标，建设规模将远

远超过中国移动的。

WLAN 设备供应商中太数据董事长陈江武表

示， 借奥运会 WLAN 服务的启动， 相关城市的

WLAN 建设已经具备一定规模；2009 年随着运营

商的大规模 WLAN 建设，以及全国各地“无线城

市”规划的推波助澜，国内 WLAN 设备市场的增

长率估计更会高于去年。 他认为，WLAN 业务的

发展迎合了运营商全业务的拓展 ， 而运营级

WLAN 市场的启动给广大通信设备厂商提供了

新的商机。 ■白露

“I机器人”：

小李的幸福直通车

步入 3G 时代， 湖南青年企业家李田崴深深地

感受到了 3G 新生活的清新气息， 而 I 机器人———

3G 时代的一款新应用开始走进了李田崴的日常生

活，成为他工作、生活、娱乐中不可缺少的好帮手。

李田崴与 I 机器人的“第一次亲密接触”始于

移动公司的一次客户答谢会， 七月的一个炎炎夏

日， 田崴受邀参加移动公司组织的全球通客户专

题讲座暨大讨论活动，为了贯彻中国移动“绿色行

动计划” 的环保精神， 本次客户会议基本实现 e

化，根据“会议须知”短信要求，田崴拿出 G3 笔记

本，很快连通了互联网，并启动了飞信，在飞信好

友中输入会议 I 机器人的飞信号， 飞信自动弹出

了本次会议页面，很方便地下载了会议参与指南、

会议成员名册、会议演讲资料等。

自从对 I 机器人有了初步认识以后，李田崴

在生 活中又 遇 到 了 一 款 比 较 实 用 的 I 机 器

人———MSN 妈富隆 I 机器人。 事情是这样开始

的，在线的妈富隆“机器人”忽然问她：“有什么

可以为您效劳吗”？ 田崴抱着试试的态度接受

了机器人的邀请， 之后的事情变得顺理成章起

来， 当他向机器人提出一连串的问题时，I 机器

人每次都让他满意而归，而且从不“越轨”，向她

倾倒垃圾信息， 更人性化的是，I 机器人能揣摩

他的“羞问”心理，总从他的绕圈提问中理解到

什么，并有针对性提出一些实际建议，渐渐田崴

已经将这款 I 机器人当作了可信任的随身医生。

近日,�李田崴在娱乐时段又收到了移动的温馨

短信，“湖南移动飞信活动‘玩飞信，送好礼’开始啦！

7 月 1 日起至 9 月 30 日，通过飞信机器人报名后，添

加飞信好友即有机会参与总额 10 万元话费大抽奖，

参与多多，奖品多多！”。田崴抱着好奇的态度接受了

邀请，登陆移动飞信后，加飞信 I 机器人（飞信号：

990732）为好友后即弹出“快乐 100”的页面，立即进

行了报名，参与了“新增好友抽话费”活动。 他笑着

说，“过几天就可以通过飞信 I 机器人抽奖啦， 精彩

不容错过咯！ ”。

I 机器人是在 3G 时代兴起的一个 2G/3G 融合

的不错应用， 像李田崴这样受益于 I 机器人的移动

客户越来越多，移动也越来越重视“I 机器人”的营销

效应， 相信不久的将来，I 机器人将成为 3G 新生活

的一道“时尚大餐”。 ■黄宇


