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租房乱象调查：低价引流，套路收钱
长沙市场“超低价精装”房源多是引流陷阱 提醒：坚持实地看房，拒绝未看房先交钱

中介方提供虚假情况将构成欺诈

湖南和大律师事务所副主任王友华表示，根据《中华人民
共和国民法典》第九百六十二条，中介人故意隐瞒与订立合同
有关的重要事实或者提供虚假情况，损害委托人利益的，不得
请求支付报酬并应当承担赔偿责任。

王友华表示， 部分发帖者先用超低价房源吸引客户到店，
再巧立名目收取服务费、佣金，或是承诺低价后临时大幅涨租，
其在网络平台发布的房源信息严重失实，属于“提供虚假情况”
的情形，其行为违反了《中华人民共和国广告法》、《中华人民共
和国消费者权益保护法》等相关法律规定，中介方虚构房源吸
引消费者，构成欺诈。因此，中介方应就其提供虚假信息的行为
承担相应的责任。同时，根据《住房租赁条例》，中介还可能要承
担相应的行政责任，由有关行政机关对其作出行政处罚。

坚持实地看房，拒绝未看房先交钱

不止租房信息，社交平台上，售房帖子也存在同类现象。记
者了解到，长沙相关部门早已关注到房产信息虚假引流乱象，并
开展专项整治工作。2026年1月， 长沙市住房和城乡建设局联合
长沙市市场监督管理局、长沙市互联网信息办公室等部门，在长
沙市范围内集中开展规范房地产领域平台及自媒体行为联合整
治行动、划定红线，严厉打击发布虚假房源信息误导消费者的行
为，对违规机构和账号开展约谈整改，限期整顿等处置。

遭遇虚假房源、强制收费等侵权行为，如何正确维权？湖
南省消费者权益保护委员会副主任兼秘书长吴卫介绍， 租客
在维权前需留存以下证据：租赁合同、经纪服务合同、住房状
况说明书等合同记录；转账记录、收据（建议备注用途）等交易
记录；聊天截图、通话录音、房源广告及承诺内容等沟通记录；
房屋照片/视频，退租交接清单。

吴卫指出，租客沟通无果可拨打12315市场监管部门（针对
虚假宣传、乱收费）或12345转住建部门（针对备案、群租、中介
违规）投诉举报；遇恶意欺诈、卷款跑路，及时拨打 110�报案。

吴卫提醒毕业季租房“六条避坑要点”：明显低于市场价的
房源多为引流陷阱，勿信AI生成的“完美图片”；坚持实地看房，
拒绝未看房先交钱；所有承诺必须写进合同，尤其退租条件、押
金退还机制需逐条明确；核实房东身份与房屋权属，转租须有
房东书面同意；选择已备案的正规中介；主动办理租赁备案，备
案后合同效力更强。

扫码看视频

宣称无中介费却变相收佣金
低价房次月租金大涨

5月30日，记者在小红书上看到一则泊富
国际广场附近的租房信息： 月租金720元、地
段优越，从图片上看，房屋装修精美、采光充
足，十分具有吸引力。发帖者主页简介标注无
中介费、无看房费。

记者以租房者身份联系上该发帖者“安家
宝典（无中介）华源”，对方要求先到指定门店。
记者根据提供的地址，来到了五一广场附近一
酒店13楼，只见一房间外挂牌显示为长沙梦竹
管理有限公司。企查查信息显示，这家公司成
立于2026年5月25日，仅成立一周左右。工作
人员登记完记者的个人信息后， 强调无中介
费， 但需收取288元的费用，“这笔费用可直接
抵扣房租， 是为防止租客和房东私下交易，我
们不收取任何中介费，收的是房屋的佣金”。

“交钱后没看上房源， 费用能否退还？”面
对记者的问询，工作人员始终回避，只一再承
诺能带客看房直到租客满意。 几番沟通周旋
后，对方改口称可申请免费看房服务。

记者向上述工作人员展示了此前约定要
看的房源。该工作人员称，该套精装修低价房
源，只是房东用来引流的其中部分房型，“这套
房源首月租金700余元， 采用押一付一模式，
从第二个月开始租金会恢复市场价，月租大概
是在1400元-1500元”。

记者应允看房后， 工作人员当即声称帮
忙对接房东。没过多久，记者见到两名自称房
东管家的男子。管家称，记者千元以下的预算
能租到的房子多为大通间， 其展示的房源户
型、装修和小红书页面标注的精装房源差距巨
大。言谈间，他引导记者选择贵的房源。

“超低价精装”实为引流套路
骗取看房费、服务费

当下，这样的“低价引流”套路不在少数。
记者以“长沙租房”检索发现，大量帖文房源配

图精致整洁、家具家电齐全，声称民用水电且
地段优越，标题标注“无中介”“房东直租”“低
价好房”等字样，租金价格远低于市场均价，基
本在数百元左右。

看似靠谱的优质低价房源背后，实则暗藏
猫腻。记者进一步调查发现，此类房源大多并
非真实在售房源，而是“诱饵房源”，往往后续
会变相收取几百元的“看房费”“佣金”。还有市
民向记者反馈，咨询后被告知所看的低价房刚
租出，随后被推送更贵更偏、装修更简陋的房
源。

中介公司员工李先生坦言，“这种都是引
流帖， 我好几个客户之前就是被这种套路骗
了，交看房费后找几套破破烂烂的房子，不租
的话看房费也没得退。”

还有租客爆料，签合同过程中存在模糊标
注的一次性服务费， 实际水电费收取标准也和
承诺不符。李先生透露，“除了服务费，往往还会
变相收取各类高昂的水电费、物业费、看房费等
各类杂费，加起来实际比常规中介费还高。”

同一房源报价相差甚远、真假难辨

调查中，记者还发现，同一套精装房源
被多个账号反复发布，租金价格悬殊。一套
嘉雨东苑房源在中介内部系统中标价约
4000元/月。但在两条相关帖文里，一套标价
1800元， 另一套则以个人转租名义报价1500
元。中介孙先生直言，网络上这些超低价报价
均不属实，房源信息真伪难辨。

“我在安居客网站上看到， 不同的租房帖
子使用相同配图， 但月租和面积标注却不同，
一模一样的图， 一套月租1800元， 一套只要
1000元。”租客黄女士表示，网上不少“梦中情
房”实际上“一眼假”，“房源文案写一室一厅，
实景配图却是两居室，还有不少配图是刚装修
完的，没有任何入住痕迹”。

记者还留意到，小红书上发布低价房源的账
号， 所属公司的主体经营范围大多围绕装修、销
售代理、信息咨询等，并非正规房产中介机构。
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一房源在正规中介系统内部显示为4000元，在网络上标价为1800元和1500元。

1800元

元

临近毕业季与租房旺季， 长沙房
屋租赁市场热度攀升。连日来，三湘都
市报记者走访调查发现， 网络上充斥
着大量以“超低价、精装修、无中介”为
噱头的租房信息， 这些房源看似性价
比拉满， 实则多为引流套路， 真假难
辨，还会变相收取“佣金”“看房费”等，
甚至有中介使用AI生成图片伪造优质
房源，误导、套路租房人群。

常见的租房套路有哪些？面对纷
繁复杂的租房信息， 消费者该如何
“避坑”？遇到被骗取佣金、服务费等
情况又该如何维权？

■文/视频 三湘都市报
全媒体记者 仝若楠


