
百米网红集市恢复往日宁静。

正在工作的肖化胜。 李健 摄

再次回访晓华：流量渐褪，她在想什么
用一把剪刀带火一座城，她说，“不管干啥，都不会离开美发行业”
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垃圾中转站、公共厕所、造纸厂、皮革厂……这些
易产生恶臭的场所，却成了湖南瑞智信环保科技有限
公司总经理肖化胜探索创新的独特舞台。 多年来，肖
化胜带领公司以“环境微生物菌剂”为核心技术和核
心产品，尤其是研发的“可以喝的除臭剂”产品，让他
从“垃圾堆里”开辟了一条崭新的创业道路。

12月12日，在湖南瑞智信环保科技有限公司，肖化
胜桌上放着三瓶“复合生物酶除臭剂”，他正与公司成员
讨论该产品还需改进的地方。这也是他创业的底气。

曾经被熏晕，后来“爱”上了

提起创业种子的“生根发芽”，肖化胜最先想到的
是他的恩师杨利平教授。2012年， 肖化胜从老家绥宁
县考入长沙环境保护职业技术学院生物技术与应用
专业。 爱好生物和实验的肖化胜受到杨利平的青睐，
将他招揽到研究微生物除臭菌剂的科研团队中。

然而，这项工作远比想象的艰苦。团队主要科研方
向是解决恶臭污染难题，为找到既环保又高效的除臭
方法，往返垃圾填埋场、污水处理厂等场所，从这些恶
臭场所的渗滤液中提取菌群培养，成了肖化胜的日常。
“实在是太臭了，一开始我经常被熏晕，时间长了我反
而慢慢‘爱’上了这个味道。”

微生物技术研究离不开大量的实验，大学期间，除
了上课、睡觉，课余和周末时间，肖化胜都几乎“泡”在
了实验室。培养菌群、观察实验反应、撰写实验报告都
是十分枯燥无味的工作， 有时遇到菌群被养死了、污
染了，或者出现变异，经常半个月的辛苦白费。

经过无数次的失败， 终于成功研发出微生物除臭
菌剂，并获得国家专利证书。

企业做大，带动近500人就业

当初创业时家里并不支持， 但肖化胜已下定了决
心。 肖化胜带领团队对全国市场进行了深度调研，历
时六个月，足迹遍布全国20多个省份，并在此期间建
立产品生产线。

2017年，长沙市城市固体废弃物处理场决定对外
进行除臭系统招标，该处理场被称为全国第三大垃圾
处理场。肖化胜参与竞标成功。

如今， 肖化胜创建的公司从最初3个人发展到现
在60余人，研发出除臭菌剂、水处理菌剂、餐厨垃圾处
理菌剂等10余种功能菌剂，开发了6大除臭设备类型，
年产能达3000吨，接收大学生就业28人，间接带动就
业近500人，年销售额达1000万元以上。

■湖南日报全媒体记者 刘镇东
通讯员 陈新苗 黄思嘉

“人挣不到认知以外的钱”

晓华，原名李静，今年33岁，是一名普通的
理发师，她以真诚的态度、精湛的理发技艺，在
网络上意外爆火，被网友称赞“最能听懂顾客需
求”“能让人笑着走出理发店”。

爆火的初期， 每天来店里理发的粉丝几乎
要把店门挤破。 为了不让千里迢迢赶来的粉丝
遗憾而归，晓华每天放号30位，从早到晚除了吃
饭便是理发，“剪刀都要冒烟了”。有时她还会根
据情况临时增号，最忙的时候，一天只能睡三四
个小时。（详见本报11月2日A04版《宝妈理发意
外走红，网友请她“全国巡剪”》、11月15日A03版
《对话“懂你之人”，倾听“懂你之城”》相关报道。）

走红一个月后，流量明显褪去，不仅现场围
观的人少了，晓华直播间的人数也明显减少。但
面对记者的提问，晓华还是印象中的那个她：笑
脸，小辫，紫色的工作围兜，理发价格仍是30元。

有人说她太傻，“火了该去签约当网红”“趁
着流量赶紧挣一把”，她摇头拒绝：人挣不到认
知以外的钱，我就守着这个小店继续干。

“不管干啥，我都不会离开美发行业。”晓华
说，“我早就做好了回到原点的准备， 这一个月
来， 最大的收获是认识了全国各地来理发的粉
丝朋友，真心换真心，这是花钱买不到的，也是
一种美好的回忆。”

“她真的把整条街都盘活了”

长泥坡新村原本是怀化一个普通的安置小
区，平日里行人寥寥，晓华爆火后，整条街发生
了翻天覆地的变化，当地连夜铺修了沥青路，搭
建百米网红集市：冰糖橙、酸萝卜、粉糍粑、黄牛
肉……浓缩了整个怀化特色小吃和非遗文化，
被本地市民称为“怀化新晋CBD”；前来理发的
游客，凭身份证、入怀交通记录和“打卡”照，即
可享受超30个旅游景区优惠和民宿、餐饮、娱乐
场馆消费折扣。 数据显示， 从11月2日至21日，
“晓华理发店”人流量累计超30万人次，拉动周
边现场消费超3000万元，拉动全市消费1.8亿元。

应该说， 怀化文旅面对这波流量的应对是
积极的。随着晓华热度的逐渐褪去，长泥坡新村
也慢慢恢复往日的安宁，商贩已陆续搬走，整条

街望去， 只有入口处不到10家的商贩还在经营着，
略显冷清。

“我是11月中旬过来摆摊的， 见证了这条街从
熙熙攘攘到渐渐冷清。” 卖当地特色米豆腐的摊主
罗大姐对记者说。她扎着小辫，招呼记者免费品尝，
和一个月前记者初来采访时的热情一样。“当时是
在别人的朋友圈里看到我们怀化出了个大网红，还
出了一条美食街。” 于是， 罗大姐当即决定过来摆
摊，10元/份的米豆腐，最高时日营业额能突破5000
元，“晓华当时真的把整条街都盘活了。”

现在生意下降了10倍， 但罗大姐不觉得遗憾，
仍坚持每天出摊。她说，总有人会来理发，她在这里
做一些小吃，也是想回报晓华给她带来的那一波好
生意，“不为别的，她的粉丝剪完头发，一出来就能
看到我，能吃到地道的怀化特色，这个感觉还是好
的嘛。”

晓华其实是有些遗憾的，当然，不是因为流量。
“理发行业很辛苦，十多年来我最亏欠的就是孩子，
没有好好陪伴过他们。”晓华红了双眼，希望未来自
己能多陪伴孩子，多去看看外面的世界。

肖化胜：“垃圾堆里”
闯出来的环保卫士

肩题：“青春就该创”（L）
“青春就该创”（L）

一把剪刀带火一座城。在走红一个月后，“听得懂话的理发师”晓华再次被包围在舆论中
心。12月9日晚，明星向佐兑现约定找晓华理发，怀化长泥坡新村人头攒动，全网超6700万人
线上围观，热闹非凡。

12月10日清晨，小雨，深冬的怀化已是冷风刺骨，距离记者第一次采访晓华，差不多正
好过去一个月。一场人山人海的狂欢过后，晓华和她的店似乎恢复到了最初的模样。晓华说：
“我早知道，流量下降是很正常的事，我没什么太大的心理压力，平常心对待。”

■文/三湘都市报全媒体记者 龙思言 刘文 郭文雯 图/视频 袁红霞 易莉

理发，很难吗？或者说，晓华，凭什么？
一个月前， 一名剪了十多年男生头发的女理

发师突然就成了热门话题，引发了极大的共鸣，那
些“哭着从理发店走出来”的年轻人、那些想出头
的tony老师， 还有那些对怀化深感好奇的网友，用
如潮水般的强势围观回答了这个问题：晓华，我想
找你剪头发。

这便是“流量时代”特有的故事：小城理发师成
了现场级网红，“剪美美的头发，游美美的怀化”成了
文旅佳话，连明星也要特地来和她共享流量。如果前
几次采访晓华的印象是质朴与真诚，是“大道至简”
的巧手，那么，这一次和她的对话，看到的是普通人
面对流量的无奈与疲倦，也有她的善良与清醒。

幸好，晓华从不曾放下剪刀，未来还要在这条
路上继续学习。所以，当流量突袭，她能稳稳接住，
带火家乡，姿势漂亮；当流量渐远，她也颇有些“事
了拂身去”的潇洒。这样的晓华，很有意思。

记者手记

晓华，我想找你剪头发
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回归平静的晓华。


