
果呀呀一家门店内， 外卖小票上写有温馨提示和
暖心故事。

购物小票越“长”越长，是创意还是浪费
从购买凭证到“互动窗口”，小票上的信息越来越丰富，消费者褒贬不一
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多家品牌“出品”特色小票

长沙湘江北路一家商场内，云集了星巴克、茶颜
悦色、果呀呀、墨茉点心局、喜茶、柠季、不已手制柠檬
茶等众多品牌。

“做家人放心吃的点心， 期待与你共度一个美
味的秋天呦！”“希望夜晚的微醺酒意能够慰藉白日里
的疲倦。”“有一些‘不常规’的饮品是为一些特定朋友
准备的小小心意。”……记者注意到，不少品牌的销售
小票上，除了印有销售单位信息、商品信息、各项金额
以及打印时间等必要信息外，还写有相关饮品、点心
的介绍和提醒。

11月8日，记者购买了部分品牌产品。付款后，记
者发现，在只点一份饮料或点心的情况下，部分小票
长度也超过了15厘米，门店内放置的外卖所贴小票长
度甚至超过20厘米。

“这段文字讲述的是一位顾客在店内遇到的特殊
情况，我们店员帮忙处理了，也是提醒其他顾客遇到
类似情况可以找我们。” 果呀呀门店一位工作人员介
绍，“小票上的文字内容并不是经常更新，上面有我们
品牌写给顾客的暖心文字。”

“回来啦，回来啦，去年卖爆的鲜芋系列回归啦！”
同样， 在长沙本土品牌墨茉点心局的门店销售小票
上，也印有介绍产品的宣传性文字。

小票从商业凭证“变身”交流媒介

“创立初期想得比较简单， 一方面是感觉等饮品
时消费者可能会无聊，所以就‘码’一些字在小票上，
大家可以看看字打发下时间。” 茶颜悦色相关负责人
表示，“除了为顾客‘解乏’，另一方面是我们的奶茶和
当时市面上流行的奶茶不太一样，就想通过小票介绍
饮品的喝法。后来，也延展到一些暖心服务。”

如她所言，在茶颜悦色门店的小票上，标注了品
牌代表作之一的幽兰拿铁“一挑二喝三搅”的顺序，可
以喝到三种不同的口感层次。

小票是经济活动中商家与消费者之间交易的商
业凭证，原本承载的信息只与购物本身相关。而如今，
它在商品交易过程中所扮演的角色俨然已发生改变。

“小票慢慢地变成了和消费者对话的窗口、交流
的媒介，也收到了很多消费者的互动和反馈，大家会
在社交平台上传自己在小票上看到的故事， 或者晒

晒自己特别的昵称等， 成为了一种有趣的互动。”茶
颜悦色相关负责人说， 长小票在一些消费者中获得
了正向反馈。

长沙市民徐女士表示，自己也注意过超长小票，并
未觉得不妥。“排队人比较多，为了加快出品速度，门店
工作人员也没多少时间和我交流介绍店内其他产品或
者喝法， 正好在等待的时间里通过小票了解下， 也挺
好。”

众口难调，使用小程序可免小票

不过，也有许多网友在社交平台上表示，“超长小
票不环保”“会造成浪费”。

小票单不断变“长”的背后，是商家们想要“借纸
发挥”。除了正面印有必要信息和暖心提醒外，还有商
家在票单背后，通过颜色、背景图案等花式设计吸人
眼球。许多店铺将小票单作为一种传播媒介，通过添
加企业介绍、产品推介等进行广告宣传。

相比于简短的小票， 超长小票确实使用了更多
材料。在小票的制作过程中，也会产生更多污染。据
了解，用来打印小票的纸并不是普通的书写纸，而是
热敏纸，基材和涂层在处理时难以彻底分开，导致回
收利用困难。

不过，记者在走访中还发现，在排队人少的情况
下， 也有部分品牌门店工作人员并不会打印小票。目
前，大部分餐饮品牌上线了小程序点单，消费者在线
点单就可避免打印小票。

三湘都市报11月
9日讯 湘西高铁纯玩3
天只需999元； 长沙滑
翔伞59元特惠抢、宁乡
9.9元秒抢温泉票……
11月9日，记者了解到，

“双11”前夕，湖南各大
酒店、景区、旅行社在迎来市场复苏后强
势参战，推出各类优惠产品，还增设了不
少免费项目。这也让本属于淡季的旅游市
场也“火热”起来。

景区加入“双11”，线上线下优惠不断

进入到“双11”促销周期，线上国内各
大旅游服务商纷纷推出优惠。湖南各大景
区以及连锁酒店也频频出招，推出活动吸
引年轻人锁定冬季游。 在旅游市场回暖
后，“双11”不再仅仅是购物的狂欢，各大
旅游景点也加入这场“战斗”。

比如： 湖南航空公司继机票盲盒后，
又相继推出随心飞次卡和无限次立减卡
等优惠套餐；平江石牛寨“双11”特惠门
票，单人步行套票低至49.9元；欢乐雪域
也加入了“双11”超划算挑战赛，半折享受
双人滑雪3小时滑雪套票……

线下，为迎接冬季，国内知名景区纷
纷放出大招。黄山景区开启“四季黄山，相
约冬天” 免门票开放日活动，2023年11
月—12月的每个星期三，游客可以通过线
上小程序使用黄山门票开放日消费券实
现0元游； 西藏布达拉宫也发布通知，
2023年11月1日至2024年3月15日期间，
布达拉宫实行免费预定、免费参观。

11月成为了各大景区共同组成的一
场文旅狂欢的启幕， 一波又一波的福利、
优惠冲击而来。

年轻人“边游边囤券”，性价比拉满

一边是景区持续发力，一边是年轻人
已经背上了行囊。

28岁的长沙市民刘权近几日就“疯
狂”地收集着各地的旅游优惠券。区别于
从前根据目的地制定旅游计划再寻找优
惠， 刘权采取了新的方案———先抢优惠
券， 再跟着优惠选择旅游地点，“囤货”成
为了刘权的旅游新风格，“想去的地方太
多，不如囤着慢慢选择。”

同在长沙的龙有文也向记者晒出了
自己的“旅游行程”。他蹲点抢到澳门W酒
店、万豪酒店兑换券、新航往返卡、香港迪
士尼好莱坞、宁乡温泉等众多优惠券，“用
最少的钱买最大的享受”。如今的他，正在
三亚晒着太阳、看着海，享受着边游边囤
货的乐趣。

“性价比拉满。”龙有文表示，除了外
地， 长沙周边的旅游产品他也囤了不少，
即使是周末，也能随时出发，带着家人朋
友短途旅游。

据飞猪数据显示，“双11”首日（10月
24日晚8点起）4个小时的销售期内，酒店
商家活动商品成交额以同比约100%的速
度猛涨；景区、旅行社、邮轮等商家创下的
成交额，已大幅超越疫情前“双11”的单日
峰值。 ■文/视频 全媒体见习记者

曾冠霖 通讯员 宋科铖

购物小票是消费者日
常生活中的常见之物。近
日，有网友买了一杯“就是
柠”柠檬茶后，在社交平台
上发出图片并称“商家开的
小票快比柠檬茶包装还长
了”，引发热议。

为什么购物小票越“长”越长？上面的信息与
消费者有关吗？11月8日， 三湘都市报记者走访
了多家饮品、点心品牌在长沙的门店。

■文/图/视频 三湘都市报全媒体记者 叶竹

景区加入促销大战
今年“双11”流行“囤旅游”
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智怀建设集团有限公司怀化高新
区分公司遗失公章一枚， 编号：
43120210013430，声明作废。

胡月华身份证于 2023 年 11 月
7日遗失，证号:4301211950052
22826，声明作废。
邹国林身份证于 2023 年 11月
7 日遗失，证号:4301211982***
*2872，声明作废。

遗失声明
安乡县建新木业（代码：92430721
MA4M03FAXA）遗失同名行政
公章，声明作废。

曹作鹏、曹豪鹏（母亲：马小
菊，父亲：曹雄心）遗失出生医
学证明， 编号：L430770204，
O430761259，声明作废。

环评信息公示
根据《环境影响评价公众参与
办法》（生态环境部令第 4 号）
的规定进行公示，现向公众征
求年产 50 万吨甲烷氯化物项
目公众意见。
公众可于即日起访问: https://
pan.baidu.com/s/1df7QVWX
HTfH4lk9Pt4nd8A ( 提取码:
1tzy) 查阅环境影响报告书征
求意见稿及相关信息，亦可前
往湖南衡阳锦亿科技有限公
司或湖南葆华环保科技有限
公司查阅纸质版报告书。公众
可采取信件或电话等方式向
建设单位反馈公众意见表，表
达自己对项目环保工作的意
见或建议。 建设单位联系方
式：赵先生 13567006226

黄肇钧将身份证遗失，证号：430802
2005****0919，声明作废。
李沐羲(父亲：李少波，母亲：饶
敏) 遗失出生医学证明， 编号：
Q430531094，声明作废。

王逸辰（父亲：王强，母亲：扶
英）遗失出生医学证明，编号：
Q430880890，声明作废。

长沙市雨花区都市锦绣家园小
区业主大会遗失公章， 编码：
43011110105422，声明作废。

宜章县迎春镇学校遗失开户许可证，
核准号:J5636000294203，声明作废。

衡阳绿岛洁净节能设备有限
公司遗失财务章一枚， 编号:
4304200610218， 遗失出纳章
一枚（姓名：刘晓文），声明作废。

蔡一菲(父亲:蔡杰配，母亲:胡
窈连)遗失出生医学证明，编号:
T430276589，声明作废。

公司分立公告
根据长沙鼎武商务咨询有限公司
股东决定， 本公司拟分立为 2 家
公司,原本公司的债务由分立后的
各家公司共同承担。 为保护本公
司债权人的合法权益,自本公告见
报之日起 45日内, 本公司债权人
可以要求本公司清偿债务或提供
相应的担保。 本公司联系方式:
13787074777，联系人:吴令。

长沙鼎武商务咨询有限公司
2023年 11月 9日

注销公告
郴州市泽正商标代理事务所拟向登
记 机 关 申 请 注 销 ( 注 册 号 :
4310002003371)，为了保证债权人的
合法权益， 自公告见报之日起 45 日
内，请债权人以书面形式向清算组申
报债权，清算组由谢玉珍、黄芬组成。
特此公告。 联系电话:18688683188

郴州市泽正商标代理事务所
2023 年 11 月 9 日
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