
菜鸟驿站店主曹凌林正在给
体验记者讲解送快递的注意事项。 数据
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“双11”包裹潮有多猛？
快递小哥：月入过万没问题
记者体验：“拼体力”配送3个多小时，只完成小部分任务
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住房出租
长沙市人民中路地质中学旁有
两室一厅房子出租， 精装修，家
电家俱齐全，交通方便，可停车。
联系人：张先生
联系电话：13875869988

60元/行 执行官方格式，每行最多排 13个 7号字，标题至少占两行

鼎极便民信息
13875895159经办热线

微信办理

郑重提示：登报用报须谨慎，确认资信勿盲目

鼎极文化独家总代理省级媒体 权威有效

根据《环境影响公众参与办法》
（部令第 4 号） 的有关规定，向
公众征求本项目公众意见。
公众即日起可登陆访问网络链
接：https://pan.baidu.com/s/1E
EWdnOA_aH86B65MRCwC
vw，提取码：1118，查阅本项目
环境影响报告书 （征求意见
稿）。 可采取电话或信件等方式
向建设单位反馈公众意见表，
表达自己对本项目环保方面的
意见或建议， 建设单位联系方
式如下： 湖南南铜集团有限公
司，联系人：李总
联系电话：13760645637

年产 2 万吨电线电缆生产
线建设项目扩建工程环境
影 响 评 价 信 息 公 示

遗失声明
永州市创优科技有限公司遗失
公章一枚，编号：4311270074471，
声明作废。

遗失声明
湖南宁发建筑工程有限公司遗
失大家财产保险有限责任公司
保单，保单号 22000061320210
00029，单证号 1100000000200
0123706，声明作废。

拍卖公告
我司定于 2021 年 11 月 12 日上
午 10时在我司会议室拍卖机动
车一批。请有意者持本人有效身
份证件办理竞买登记手续并缴
纳竞买保证金： 1 万元/辆；展
示、报名时间：11 月 10、11 日 9：
00-16：00；展示、报名地点：长沙
市的东风路 360号； 咨询电话：
马经理:13548567030；
工商监督电话：0731-84204953

湖南城星拍卖有限公司

遗失声明
长沙智迪信息技术有限公司
（统一社会信用代码：91430
104570294872K）遗失公章一
枚，声明作废。

遗失声明
衡阳市二轻工业产品批发部家
具商场遗失衡阳市工商行政管
理局 1997 年 3 月 11 日核发
88503757-1 营业执照正副本，
声明作废。 公 告

人保社区保险销售服务有限公
司长沙翡翠云天营业部经公司
研究决定， 于 2021 年 11 月 3
日起撤销该机构，停止营业。联
系人： 李先生， 电话：0731-
84127353，特此公告。

公 告
人保社区保险销售服务有限公
司长沙晚报大道营业部经公司
研究决定， 于 2021 年 11 月 3
日起撤销该机构，停止营业。联
系人： 李先生， 电话：0731-
84127353，特此公告。

公 告
吴真真：

你于 2021 年 3 月 1 日提
出辞职申请获得学校批准后，
学校多次和你电话、 短信联系
均无回应。现公告通知你：请收
到本通知之日起 7 个工作日内
来校办理后续离职手续， 逾期
不办理， 学校将按相关规定处
理。 特此公告。

湖南安全技术职业学院
2021年 11月 4 日

遗失声明
程可遗失贵州红华物流有限公
司开具的商铺收据 : 凭证号
0003621 (1—301) 维 修 基 金
7080.80 元，凭证号 0003682(1—
301) 商铺首付款 357080 元，凭
证号 0003622(1—302)维修基金
7080.27 元，凭证号 0003684(1—
302)商铺首付款 358027 元。 共
四张收据，声明作废。

注销公告
长沙市唯上商务科技学校经理
事会决议注销在民政局登记的
民办非企业单位， 请各债权人
自本公告见报之日起 45 日内
向长沙市唯上商务科技学校清
算组申报债权。 联系人： 朱益
民，电话：15580055517

遗失声明
长沙中建嘉和投资有限公司
（统一社会信用代码 914301
003959242078)遗失公司财务
专用章壹枚，(无备案编号)，
声明作废。

减少注册资本公告
根据 2021 年 11 月 2 日湖南六度
世界科技有限公司股东会决议，
本公司拟将注册资本从壹仟万元
减至伍拾万元，现予以公告。 为保
护本公司债权人的合法权益，自
本公告见报之日起 45 日内，债权
人有权要求公司清偿债务或者提
供相应的担保。
本公司联系方式：15580902999
联系人：刘新飞
联系地址：冷水江市锑都中路（影
视国际商务大楼 1406室）

线上抢优惠， 线下就是快递员
抢时效的“战场”。11月1日，“双11
提前购”正式开卖，随之而来的是今
年“双11”快件收寄高峰的提前。为
了将潮涌而来的包裹按时配送，长
沙的快递员有多忙？每年的11月，他
们真的能月入过万吗？

11月3日，三湘都市报记者与快
递小哥交换身份，体验快递包裹从分
拣、归类上架到派送到户的全过程。

■三湘都市报全媒体记者 黄亚苹
图、视频 顾荣 何佳洁

“来得正是时候，这几个顾客刚
确认现在可以送上门的包裹， 得麻
烦你去送一下。”11月3日13时，记者
刚按照约定时间走进位于长沙市岳
麓区阳光100后海76栋1层的菜鸟驿
站内， 店主曹凌林正一边忙着分拣
快递员送入驿站的数百个包裹，一
边安排着今日“待办事项”。

“没问题！”记者满口答应了店主
的要求，换上工作服后，将眼前的十
几个快递一股脑摆在小推车上，信心
满满地准备出发了。

“哎哎哎，你这样装车，送快递时
全乱套了。” 不忍打击体验记者的信
心，曹凌林笑着说，快递装车讲究归
类、排序，即，先把相同楼栋、相同单
元的快递摆在一块儿，再按楼栋远近
排序分类，“这样虽然前期工作多了，
但后期送起来就会省很多劲。”

一番归纳、整理，半小时后，体
验记者才推着拖车前往送件地。不
过， 配送的过程并不如想象中那般
顺利。尽管出发前，曹凌林已反复交
代，送快递走地下车库、先送75栋和
76栋、 送完快递得用手机拍照存档
等注意事项，但实际操作时，体验记
者还是遇到不少难题。

体验的第一单快递， 是送到78
栋2单元某住户家中。“您好， 快递
员， 请问是李先生家的快递吗？”成
功确认收件人姓名送达快递后，体
验记者扭头就走， 不料摄影师善意
提醒：“你忘记拍照签收了， 这样不
符合规定……”

遇到的困难还不仅如此，快递
推车无法轻巧地躲避路障、顾客临
时出门无法签收快递等情况均有
发生。

等快递，却收到一则“请
凭取件码取件”的短信；下单
商品显示已签收，却发现签收
人是“门卫”“驿站”“物业”
……“双11”电商大促开场，快
递业务旺季随之而来，能否又
快又好地收到网购包裹，是消
费者当下最关心的话题之一。

“收快递” 悄然之间成了
“取快递”，这一用词的细微调
整，背后却是“快递送货上门”
这一约定俗成的惯例与快递
员派件压力、快递公司成本压
力之间的矛盾。 数据显示，
2020年，全国快递服务企业业
务量累计完成833.6亿件，是10
年前的30倍，同期快递业从业
人员仅增长4倍， 远低于快递
业务量的增长速度。

大促期间， 消费者对
快递时效性有了更高的期
待。当快递“最后100米”已
形成到家、入柜、进站3种
业态共生的格局时， 选择
哪种配送方式， 必定是由
消费者说了算，但给
予快递小哥多一份
理解和包容， 才能
兼顾好各方利益。

菜鸟驿站是连接快递
员和用户的桥梁， 那电商
大促期间，快递员的收入如
何？百世快递长沙岳麓区一
部快递员周先生介绍，为了
在有限的时间内送出尽量
多的快件，快递员们纷纷使
出浑身解数，“如果白天快
递没送完，晚上还得去‘摆

地摊’， 等着下班回家的顾
客一个个来取，凌晨零点下
班都不稀奇。”

他说， 每票快递派费
为0.8元，除去驿站、快递箱
0.35元-0.4元的代派成本，
“双11” 的派件高峰期，一
天至少能赚500元，“这个
月收入过万应该没问题。”

看上去简单，配送难题却不少

派件高峰一天要送600个快递上门

“月入过万”，晚上得“摆地摊”

运力赶不上需求
“最后100米”需多份理解

出发前，自诩体力不错的体验记
者认为，送快递无非是先打电话给收
件人、视情况决定怎么派送的“体力
活”。但一趟下来，体验记者就开始明
显感觉体力不支，回到驿站看到堆积
如山的包裹叫苦不迭，实时微信步数
一下飙升至5000多步。

曹凌林负责阳光100后海11个
楼栋的快件分拣与配送， 在送往菜
鸟驿站的快件中，有4成的包裹是顾
客指定送货上门的。“这几天还相对
轻松，到了11月13日前后，驿站一天
最少收1500个快递，近600个快递需
要送货上门。”曹凌林说。

体验记者发现，一辆专用快递小
推车能摆约30个快递， 按照记者的
速度，平均送一个快递8分钟，返回
快递车加上去下一个送货点需要9
分钟左右，送完一车的快递就需要3
个多小时。而即便是平日里，曹凌林
承包的菜鸟驿站一天也有约200个
快递要求送货上门，这个速度实在难
以完成每天的工作。

“刚开始送快递都是这样的，你
也别灰心，多干几次就好了。”曹凌林
说，“双11”大促期间，即便工作至晚
上12点，也做不到包裹件件入户，希
望顾客能多多理解。

11月1日，长达92天的
2021年快递业务旺季正式
拉开帷幕。 国家邮政局监
测数据显示，11月1日全国
共揽收快递包裹5.69亿件，
同比增长28.54%。 广东省
和浙江省快递揽收量均破
1亿件。

当快递业务量迎来暴
涨高峰后， 一件小小的商
品被一层又一层的包装物
裹成了“套娃”，如何推进
快递包装绿色化？

10月26日， 商务部、
中央网信办、 国家发展改
革委联合发布的《“十四
五”电子商务发展规划》中
提到， 全面加快绿色低碳
发展； 引导电子商务企业
主动适应绿色低碳发展要
求，树立绿色发展理念，积
极履行生态环境保护社会
责任，提升绿色创新水平。

在全国第四个“绿色快递
宣传周”期间，中国快递协
会也发出“绿色快递 人人
有为”的倡议，包括推广产
品包装与快递包装一体
化、全面使用电子面单、鼓
励多方合作设立可循环快
递包装协议回收点等。

三湘都市报记者了
解到，百世快递已在网点
出件、分拨转运 、网点派
件全链路流转使用具有
芯片识别、路由追踪功能
的可循环集包袋，它可重
复使用超40次，有效从源
头减少快递包装垃圾的
产生。菜鸟则联合天猫在
“双11”期间推出750万鸡
蛋激励包装回收、1万菜
鸟驿站试点旧包装循环
寄件、上线“个人减碳账
单”等项目，最大范围鼓
励和推动快递包装回收。

“双11”大促首日，全国揽收快递包裹5.69亿件
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