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使用免费网站模板，600用户成了被告
截取上万份证据，长沙米拓被指“钓鱼”诉讼 回应：初衷是协商、和解，达成用户付费的目的
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“拿来主义”、“不尊重他
人劳动成果”。 面对长沙米
拓方的这些指控，57岁的周
女士佝偻着身子、 蜷曲在被
告席， 挤出几句极不专业的
话试图来为自己辩解，“活
了一把年纪， 被人说成这样
很难受。”

早在庭审前几个月，周
女士就收到过长沙米拓的
协商电话，“对方说我侵权
了，要吃官司，问我要不要
和解。”

周女士跟女儿一家人做
空气清新系统安装生意，去
年疫情期间几乎没什么生
意。根据周女士的说法，网站
正是疫情闲暇期间， 一位朋
友帮忙搭建的， 用了米拓的
免费建站模板。“她开玩笑说
要给我们做宣传、打广告，反
正不要钱。”

长沙米拓的指控显示，
下载和使用公司网站模板的
确免费， 但前提是要遵守相

关下载协议，其中一条就是：
网站页面上要“保留（米拓）
版权标示”和“米拓下属网站
链接”。

根据长沙米拓的说法，
要求用户创建网站时保留公
司标示， 目的就是依托免费
用户网站底部的版权标示和
链接，能够形成持续的宣传。

周女士辩称， 在下载网
站模板时并未看到“用户许
可协议” 这一选项。 在其看
来，自己创建个人网站时，删
掉无关的内容实属正常，“自
己的行为并非故意为之。”

从去年疫情开始， 周女
士一家人基本上没做生意。
但每个月的场地费、仓储费、
人工工资， 每一笔开支都少
不了。这次庭审，周女士连律
师费也拿不出来。

面对长沙米拓6万元赔
偿和登报道歉的诉求， 周女
士称“道歉可以，赔偿拿不出
那么多。”

整合建站模板，免费下载使用，12年造福用户累计
达60万次。这是长沙米拓信息技术有限公司（以下简称

“长沙米拓”）曾经让诸多互联网用户记住的原因。
而随着近两年开始， 长沙米拓以侵害著作权为由

开始“批量化”对用户提起诉讼。在各大网络平台上，大
量用户转而对其口诛笔伐，称其以免费为饵，进行“钓
鱼”式诉讼是翻版的视觉中国。

既然是免费使用，为何用户又会莫名站在被告席？
8月31日上午， 长沙中级人民法院知识产权法庭的一
场庭审上，这场被网友贴上“钓鱼”标签的诉讼，其背后
细节也一一揭晓。

记者通过天眼查查询，
目前长沙米拓开庭公告达
280件，最远排期到了2022年
3月份。

杨海军回应三湘都市报
记者时称， 目前公司诉讼的
案子（包括已诉和在诉）有
600起左右， 其中近100起已
达成和解，“和解金额有多有
少，也有没有执行到位的。”

记者在网上搜索发现，
长沙米拓曾在招聘网上寻求
律所长期合作。 在招聘内容
中，长沙米拓宣称“大量招聘
法务， 以销售分成模式对全
国企业进行诉讼”。

正是长沙米拓以这种类
似风险代理的模式， 对用户
“批量化”的诉讼，在网上遭
人诟病， 也因此被用户贴上
“钓鱼维权”的标签。

记者通过中国裁判文书
网查询， 发现了两起相关判
决。 一起长沙米拓诉长沙多
灵环保科技有限公司的诉讼
中，长沙米拓要求赔偿20万，
最终法院判决赔偿5万元；另
一起诉成都思乐科技有限公
司的诉讼中， 长沙米拓要求
赔偿200万， 法院判决赔偿
13.5万。目前，两起判决均已
生效执行。

8月31日，记者电话联系
上长沙多灵环保科技有限公
司。在得知记者采访意图后，
工作人员显得极其抗拒，“这
家公司（长沙米拓）我不知道
怎么说，不想多说了。”随后
匆匆挂断电话。

针对网友投诉长沙米拓
批量化诉讼、 耗费大量司法
资源的指控， 杨海军说，“其
实公司的初衷主要还是与用
户协商、和解，达到促成用户
付费的目的，走到这一步（诉
讼）实属迫不得已。”

■记者 张浩

8月31日上午，被告人周女士去法庭上应诉。
图/视频 记者 张浩

记者梳理发现， 在知乎
等网络平台， 有大量指责长
沙米拓涉嫌“钓鱼”维权的控
诉。

根据网上用户指控，有
网友把长沙米拓“钓鱼”模式
分为三步走。第一步：宣称免
费使用，诱导用户下载；第二
步：批量诉讼施压，达到和解
目的；第三步：签订长期合作
协议， 将被告转化为付费用
户。根据用户投诉，自2009年
创建以来， 该公司累积了数
十万用户， 对于长沙米拓来
说具有了大量的案源基础。

长沙米拓实际控制人杨
海军在接受三湘都市报记者
采访时证实， 目前公司网站
模板累计下载量的确达到了
60万左右，“但企业都有一个
生命周期， 实际上活跃网站
估测仅有五六万。” 杨海军
称，12年来公司投入了大量
人力物力和资金， 对平台研
发、 维护和推广宣传，“免费
使用是事实， 不过要在遵守

相关协定的前提下， 所以不
存在宣传推广上造假。”

记者从长沙市岳麓区市
场监督管理局了解到，今年7
月19日，该局根据用户举报
对长沙米拓作出了行政处
罚，罚款金额为26500元，理
由是其发布虚假广告。

这一由职能部门作出的
处罚， 让长沙米拓在网上遭
到网友口诛笔伐，成为“长沙
米拓在免费推广中虚假宣
传” 的佐证。 而在杨海军看
来，自己是陷入了一场“有针
对性的网络暴力”。 其称，其
实公司在创立之初， 就一直
致力于版权保护，“只是近两
年开始， 才把精力放在这一
块（诉讼维权）。”

杨海军坦言， 去年六个
月的时间内， 公司就截取了
上万个页面的证据。“现在网
上都流传着‘全国人民全力
抗疫， 而米拓却在偷偷截图
取证’。”杨海军称，自己已在
网上被妖魔化了。
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截取上万份证据，长沙米拓被指“钓鱼式”诉讼

使用免费网站模板，周女士站在了被告席

全国寻求律所合作
“批量化”诉讼遭人诟病

天眼查上目前显示的米拓开庭公告达到了
280件，其中最远排期到了明年3月。

试用防水防污“神器”
两女生双双中毒入院
提醒：使用喷雾时最好戴口罩，谨防吸入口鼻

在鞋面上喷一下，就可以防水防污，爱时尚的年轻人，
都喜欢这样的“神器”。可这样的“神器”，却让市民罗玉（化
名）和朋友中毒，住进医院治疗。

9月5日， 长沙市中心医院呼吸与危重症医学科副主
任、主任医师刘胜岗提醒，罗玉使用的防水防污喷雾，主要
考虑内含氟碳树脂、增效剂和有机溶剂等化学成分，建议
佩戴好口罩使用。若在使用过程中出现咳嗽、胸闷、气促、
头晕等症状，及时到医院就诊，以免延误治疗。

“听说很神奇， 鞋子都不用洗
了。”今年22岁的罗玉家住长沙县，最
近她在网上看了一款防水防污喷雾，
喷在鞋面可以起到防水防污的效果，
于是决定买回来亲测其效果。“买回
来后我邀请好朋友到家里来一起试
用，当时是在空调房里使用的，当时
就感觉到明显的刺激性味道。” 但罗
玉和朋友都疏忽了开窗通风透气。

“没过多久，两个人都开始出现
头晕胸闷等不舒服的症状。”罗玉回

忆当时使用产品的场景， 两人原以
为休息一下应该就没事了， 但过了
10分钟左右， 症状不但没有缓解，
并且出现呼吸急促的表现， 她们这
才赶紧打车到就近的医院就诊。胸
部CT检查提示双肺多发片状磨玻
璃影， 抽血结果提示其白细胞明显
升高，建议转上级医院治疗。随后，
两人被转到长沙市中心医院（南华
大学附属长沙中心医院） 呼吸与危
重症医学科住院治疗。

入院后， 刘胜岗带领科室医护
团队结合检查结果综合讨论分析，
诊断考虑罗玉和朋友是人为的“过
敏性肺炎”。

经过激素抗炎、 止咳化痰、抗
感染等积极治疗，症状均较前明显
好转。

“治疗过敏性肺炎的关键是避
免接触过敏原、脱离暴露环境，必要
时使用糖皮质激素控制免疫反应、
减轻炎症。”刘胜岗介绍，影响患者
预后的因素包括年龄、 症状初次出
现后继续接触的时间、 诊断前接触

的时间。 急性患者一般预后较好，
慢性患者预后较差，可出现肺纤维
化，死亡率为1%-10%。

刘胜岗提醒，罗玉使用的防水
防污喷雾， 主要考虑内含氟碳树
脂、 增效剂和有机溶剂等化学成
分，如果需要使用的话，建议最好
佩戴好口罩，或者在通风处或户外
喷洒使用，谨防吸入口鼻，若在使
用过程中出现咳嗽、胸闷、气促、头
晕等症状，及时到医院就诊，以免
延误治疗。

■记者 李琪 通讯员 肖盼 符晴

喷雾成分伤肺，使用时最好戴口罩

试用“喷雾神器”，让人中了毒现场

建议


