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本报9月16日讯 昨日下午，湖
南省第一、第六生态环境保护督察组
(以下简称“督察组”) 分别进驻株洲
市、 邵阳市开展生态环境保护督察
“回头看”工作动员会。至此，湖南省
第一批7个“回头看”督察组全部实现
督察进驻(详情扫报眉二维码)。

湖南省委、省政府高度重视生
态环境保护督察和督察整改工作，
先后成立了湖南省环境保护督察

工作领导小组和省突出环境问题
整改工作领导小组。2018年分两批
对全省14个市州开展省级环保督
察全覆盖以来，全省生态环境质量
明显改善。

这次省级生态环保督察“回头
看”，是要立足服务“六稳”“六保”工
作大局，坚持问题导向，找准问题，
查清问题，督促解决突出问题，真正
落实好生态优先、绿色发展理念，打

好污染防治攻坚战， 不断改善生态
环境质量，助推经济高质量发展。

根据安排， 湖南第一批省级生
态环境保护督察“回头看”进驻时间
约为15天。进驻期间，各督察组分别
设立专门值班电话和邮政信箱，受
理被督察对象生态环境保护方面的
来信来电举报， 受理举报电话时间
为每天8:00-18:00。

■记者 和婷婷 通讯员 何海军

习近平对新时代民营经济统战工作作出重要指示强调 坚持“两个毫不动摇”

把民营经济人士团结在党的周围

相比往年， 即将到来的“十
一”假期很特别：不仅和中秋节叠
加为8天的超级黄金周，还是疫情
防控常态化下的首个长假。眼下，
旅游行业已经开启“抢人”大战，
多地掀起景区门票降价潮， 全国
已有超500家景区实行不同的门
票免费或折扣政策， 一个最省钱
的“十一”黄金周呼之欲出。(9月
16日北京日报）

今年国内旅游景区重启后首
先亮出的就是“降价”这张牌，随着
降价的景区越来越多，越来越常态
化，说明疫情正在倒逼中国的旅游
业加速转型，加速提升服务质量和
经营管理能力。 这也意味着，“降

价”并非万能药方，而只是提升客
单价和重复消费率的基础。

众所周知， 中国这些年已经
成为了旅游消费大国， 然而国内
大多旅游景点却没能跟上旅游业
的发展步伐， 甚至不少景点还停
留在“能宰一个是一个”的落后经
营理念上，因此就旅游体验来说，
是不尽如人意的， 尤其一些令人
诟病的“坑”，例如强制消费、景区
与宣传名实不符等， 这些问题都
直接造成了游客们的体验感差，
也给景区的可持续发展带来阻
碍。目前，对于景区的普遍降价，
人们一开始自然是高兴的， 但这
种价格降维的刺激能在多长时间

里使人们保持兴奋， 可能还得看
景区能在多大程度上切实提升配
套服务的能力。

前几天网络上出现一则视
频： 甘肃敦煌疑现“专坑游客厕
所”： 厕所周边的沙子软车易陷，
一旦有游客的车陷入沙地， 旁边
的店家便会强行帮忙拖车并收取
高价拖车费。 这则视频出现在国
庆“黄金周”前夕，无疑使得当地
的旅游口碑遭受打击， 这也至少
反映出两个问题， 一是旅游景区
的配套设施不足———据去过的游
客反映， 那一路一百多公里都没
有公厕， 给了当地一些意图坑人
的经营者可乘之机； 二是作为一

个著名的旅游景点， 对这种长期存
在的坑人行为没有及时惩治， 而是
任其发展， 显然是当地旅游管理部
门的工作存在失职。

旅游是一个系统工程， 游玩只
是其中一个环节， 更多的环节还是
包括对吃、住、行、安全的保障，对突
发状况的处置、 对消费纠纷的及时
反应等服务上， 或许在一些景区经
营者看来，坑了这一批，还会有下一
批来，所以没啥大不了，但信息如此
发达的今天， 一个景区口碑的沦陷
其实就是眨眼工夫的事，口碑差了，
吸引力也就不复存在， 到时候即便
再降价，也无法吸引顾客前往。

中国绝不缺乏旅游消费潜力，

在门票降价的刺激下， 游客量的快
速增长甚至全面恢复， 是当前景区
运营管理的基本目标， 但从长远来
说， 景区降价能不能起到带动综合
效益的作用， 还需要看景区经营管
理。 只有降价的同时对服务进一步
提质，才能在疫情影响下化危为机，
增加盈利。当然，地方相关的旅游配
套，如道路交通疏导、餐饮住宿服务
等，也必不可少，尤其在今年疫情常
态化防控的特殊情况下，更大层面、
更广范围提倡和实施分时出行、智
慧旅游等， 也是必须做好做细的工
作。中国旅游业大有可为，但服务提
质才是“王道”。

■本报评论员 张英

景区降价固可喜，服务提质是“王道”评
论
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国家主席习近平9月16日致电
菅义伟，祝贺他当选日本首相。

习近平在贺电中指出，中日互
为友好近邻，同是亚洲和世界上重
要国家，发展长期稳定、友好合作
的中日关系，符合两国人民根本利

益， 也有利于亚洲和世界的和平、
稳定、繁荣。双方应恪守中日四个
政治文件确立的各项原则和四点
原则共识精神，积极推动构建契合
新时代要求的中日关系，造福两国
和两国人民， 为维护世界和平、促

进共同发展作出积极贡献。
同日， 国务院总理李克强致电

祝贺菅义伟当选日本首相，表示中方
愿同日方一道，加强两国各领域友好
交流与务实合作，共同推动两国关系
取得新的更大发展。 ■据新华社

全国民营经济统战工作
会议9月16日在京召开。会上
传达了习近平的重要指示。

中共中央政治局常委、
中央统战工作领导小组组
长汪洋出席会议并讲话。 他强
调，要认真学习领会习近平总
书记重要指示精神，从政治高
度深刻认识做好新时代民营
经济统战工作的重要意义，坚
持信任、团结、服务、引导、教
育的方针，引导民营经济人士
完整准确理解“两个毫不动
摇”，坚定制度自信，把他们更
好团结在党的周围，为实现民
族复兴凝心聚力。

汪洋指出，民营经济统战
工作点多面广线长，各级统战
工作领导小组成员单位要在
党委领导下各司其职、群策群
力。要调动民营经济人士加强
自我学习、自我教育、自我提
升，深刻认识个人的成功既源
于自身努力，更得益于伟大的
时代、伟大的事业、伟大的党，
增进对中国共产党和中国特
色社会主义的政治认同、思想
认同、情感认同。要引导民营
经济人士树立家国情怀，以产
业报国、 实业强国为己任，弘
扬企业家精神和工匠精神，积

极参与光彩事业和精准扶贫，
做爱国敬业、守法经营、创业
创新、回报社会的典范。要抓
好民营经济代表人士队伍建
设，以提升素质、优化结构、发
挥作用为目标，改进综合评价
工作， 重视年轻一代培养。要
及时掌握民营企业发展状况
和诉求，齐心协力把党中央支
持民营经济发展的政策措施
落到实处，帮助企业正确认识
和克服眼前困难，增强发展信
心。要按照构建亲清政商关系
的要求，健全政企沟通协商制
度，完善民营企业权益维护机
制，激励干部主动作为、靠前
服务，做到“亲”而有度、“清”
而有为。要发挥好工商联和商
会的作用，积极培育和发展中
国特色商会组织。

中共中央书记处书记、中
央统战部部长尤权主持会议
并讲话。

会议以电视电话会议形
式召开。中央和国家机关有关
部门、有关人民团体负责同志
在主会场参加会议。 各省、自
治区、直辖市和新疆生产建设
兵团党委统战部、工商联负责
同志在分会场参加会议。

■据新华社

中共中央总书记、国家主席、中央军委主席习近平近
日对做好新时代民营经济统战工作作出重要指示指出，
改革开放特别是党的十八大以来，民营经济统战工作不
断加强和完善，在服务党和国家中心工作中发挥了重要
作用。非公有制经济是社会主义市场经济的重要组成部
分，促进非公有制经济健康发展和非公有制经济人士健
康成长具有十分重要的意义。

习近平强调，要坚持“两个毫不动摇”，把团结好、引
导好民营经济人士作为一项重要任务。各级党委要加强
对民营经济统战工作的领导，全面贯彻党的方针政策，抓
好党中央各项决策部署贯彻落实。各级统一战线工作领
导小组和党委统战部要发挥牵头协调作用，工商联要发
挥群团组织作用，把民营经济人士团结在党的周围，更好
推动民营经济健康发展，努力为新时代坚持和发展中国
特色社会主义事业、 实现中华民族伟大
复兴的中国梦贡献力量。

习近平致电祝贺菅义伟当选日本首相
李克强向菅义伟致贺电

为期15天 举报电话公布
湖南第一批“回头看”生态环保督察组全部进驻

这是9月15日在河
南郑州荥阳市境内拍摄
的南水北调穿黄隧洞进
口南岸明渠（无人机照
片）。南水北调穿黄工程
位于黄河南岸的河南郑
州荥阳市和北岸的河南
焦作温县境内， 是南水
北调中线总干渠穿越黄
河的关键性工程， 主要
任务是安全有效地将中
线调水从黄河南岸输送
到黄河北岸。

新华社 图

黄河长江
荥阳“相遇”


