
4月13日，国网湖南供电服务中心推进“扫码办电”业
务功能成功上线， 实现了客户微信扫码预约办电业务，能
够满足低压客户和高压新装等业务的线上预约办电申请，
极大方便客户业扩办电操作， 进一步提升了业扩报装效
率。

“扫码办电”主要是面向客户进行业扩报装预约服务，
用户可通过现场微信扫描全省统一生成的二维码， 进入
“我要办电” 页面填写预约办电信息， 完成业扩办电的预
约。为了保证“扫码办电”功能能够满足客户要求，国网湖
南供电服务中心组织开展功能特性的优化，分批次进行功
能业务测试和收集功能应用情况，进一步完善用户扫码预
约办电功能信息， 并开展微信二维码图像的推广保存，简
化客户资料信息的提交方式，实现工单信息以数据方式在
各系统间流转，减少客户临柜次数，持续提升客户业扩办
电服务质量。

下阶段，国网湖南供电服务中心将充分发挥党员服务
特性，紧密围绕客户业扩报装功能进行优化，助力实现客
户复杂业务最多跑一次，简单业务一次都不跑，全面提升
客户服务体验。 ■ 罗有志 郭智慧
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国网湖南经研院

深化“转抓强” 项目评审 展现支撑实效
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4 月 14 日， 随着挖掘机钢铁巨臂在长
沙雨花大道旁挖开第一堆土，国家电网有限
公司湖南省长沙市高铁南公交充电站正式
破土动工。 与此同时，国网湖南省电力有限
公司（简称“国网湖南电力”）新型基础设施
建设项目开工动员大会在这里隆重举行。

国家能源局湖南监管办党组书记、专员
银车来，省发改委副主任、省能源局局长姚
英杰，省工信厅党组成员、副厅长马天毅等
亲临现场指导，国网湖南电力董事长、党委
书记孟庆强以及总经理、党委副书记李生权、
副总经理戴庆华，长沙市政府副秘书长涂文
清以及有关部门、单位负责人等共同见证项
目现场开工。

如何破解我省自然禀赋不足、缺煤无油
少气、清洁能源消纳受限的能源困境？ 国网
湖南电力深入贯彻习近平总书记“四个革
命、一个合作”的能源安全新战略思想，立足

全省电力能源实际，紧抓“新基建”工作统筹
协同，开启了融合发展的新篇章。

国网湖南电力“新基建”项目涉及特高
压、充电桩建设、现代信息通信技术等多个
方面。 该公司领导进行了专题研究部署，并
制定出台实施方案， 及时调增投资计划，充
分发挥央企的示范带头和引领带动作用。

在特高压工程项目建设方面，国网湖南
电力将争取国家电网调增特高压投资，加快
“2 交 1 直”特高压工程建设，力争雅江直流
湖南段、 贵州段 2020 年全线架通，2021 年
建成投产；南阳 - 荆门 - 长沙、南昌 - 长沙
特高压交流工程核准开工； 主动对接国家
“十四五”电力规划，推进第二回特高压直流
入湘工程纳入国家规划，全力打造坚强智能
湖南电网。

同时，国网湖南电力将加快新能源汽车
充电业务发展，大力实施“百县千桩万联亿

度”充电设施建设工程，力争 2020年实现充
电设施、电动汽车新零售网点建设覆盖百个
以上县（区），全年新建充电桩 1000个，车联
网平台新接入充电桩 12000 个， 充电电量
达到 1亿千瓦时，打造新能源汽车服务生态
体系；加大在韶山、张家界、凤凰旅游区域充
电基础设施投资，带动全省“绿色交通 + 生
态旅游”的发展。

此外，国网湖南电力将加快现代信息通
信技术推广应用，全力推进传统电网向能源
互联网转型升级。 该公司将以“sGrid”战略
推进企业数字化转型，持续深化省能源大数
据平台建设， 在已经接入 15 万余家发电企
业和上下游客户基础上，进一步拓展服务功
能，通过“电力看经济”、企业用能监测等系
列产品，发挥电力大数据价值，支撑政府政
策研究，赋能行业上下游整体水平提升。

国网湖南电力将在已建成 5 座数据中

心站的基础上，2020 年再建 100 座数据中
心站，积极争取国家 5G 建设示范项目投资；
顺应能源革命与数字革命相融并进的大势，
探索“5G+ 智能电网”应用场景在湘落地；结
合智慧城市建设，着力打造长沙、湘潭、湘西
凤凰、张家界等电网数字化示范区；开展配
调机器人、带电作业机器人等人工智能应用
实践，提升电网智能化水平。

万众一心，众志成城。 国网湖南电力将聚
力加快建设具有中国特色国际领先的能源互
联网企业，牢记初心使命，主动担当作为，加
强与产业链上下游和社会各界的合作， 树立
务期必成、务期必胜的信心，勇于担当、奋力
拼搏，当好“新基建”国家队主力军，彰显央企
“大国重器”作为，让“新基建”项目快速高效
落地，打造可持续能源服务体系，为建设富饶
美丽幸福新湖南再立新功！

■ 罗勇智

国网湖南电力新型基础设施建设项目正式开工
以“新基建”为契机，打造可持续发展能源服务体系

国网湖南输电检修
公司正负500千伏江城
线2020年度停电检修工
作从4月1日开始，4月15
日结束，为期15天。此次
停电检修工作横跨湘粤
两省， 检修区段全长
856.57千米， 覆盖湖南、
广东两省， 地形复杂，多
为高山峻岭， 跨度大，距
离长。为确保检修项目顺
利开展，该公司通过抓好
检修工作策划、物资施工
招标、 主要设备材料跟
踪、地形地质勘察、检修
方案审查、疫情防控等重
点工作，调研分析人员承
载力，提前做好相关准备
工作。图为该公司员工高
空走线检查设备。

■摄影报道 雷湘唐娟

截至4月17日， 国网湖南经研院自2月份复工以
来，完成全省主网建设项目初步设计评审45项，计划
完成率达111%，2020年开工项目评审完成率已达
95%，为湖南电网建设项目“疫情不发生，进度不调
整”提供了坚强支撑，这是该院深化“转观念、抓作风、
强落实”主题活动、强化专业支撑保障的有力见证。

2020年是湖南电网建设“三年行动计划”攻坚之
年，也是长沙电网供电能力提升“三年行动计划”决战
之年。 开工主网输变电工程289项， 线路长度4349公
里、变电容量2037万千伏安，建设规模再创新高。国网
湖南经研院负责所有主网建设项目设计评审工作，是
工程设计质量把关、工程进度掌控的关键环节，很大
程度影响电网建设项目成败。

时间紧、任务重，加上新型冠状肺炎疫情影响，该

院以“转观念、抓作风、强落实”主题活动为契机，强化
履责意识、创新意识，迎难而上、紧抓快干，一手抓疫
情防控，一手抓项目评审。从2月10日起全面进入评审
状态，创新采用远程视频会议方式开展“线上评审”工
作。两个月的时间，从最初的不太流畅到现在的游刃
有余， 不断探索着新环境下更科学更合理的评审方
式。同时，该院以电网智能化建设管理一体化平台为
基础，严格把控预评审、正式评审、收口审查三道流
程，有效地提升设计质量，确保评审进度不耽误、质量
不下降。

下阶段，国网湖南经研院将持续深化“转观念、抓
作风、强落实”主题活动，聚焦支撑力提升，继续以常
态化工作确保防疫评审“两不误”，为湖南电网建设顺
利推进保驾护航。 ■ 李小云


